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2027 

Azpiegitura teknologikoak eta zerbitzu korporatiboak 
hornitzeaz gain, Bizkaiko Foru Aldundiak zuzentzen 
dituen argibide teknologikoekin loturiko proiektuak 
eta estrategiak lortzen hartzen du parte Lantik 
ABMPk.  

 Además de proveer de infraestructuras tecnológicas 
y servicios corporativos, Lantik, S.A.M.P., participa 
en la consecución de proyectos y estrategias 
relacionadas con las tecnologías de la información 
que la Diputación Foral de Bizkaia lidera.  

2027ari begira, hona hemen garrantzitsuenak diren 
proiektuak: 

 De cara a 2027 los proyectos más relevantes son los 
siguientes: 

Ahaldun Nagusiari Laguntzeko Unitatea  Unidad de Apoyo a la Diputada General 

Proiektua: Bizkaimedia.  Proyecto: Bizkaimedia 

Laguntza prentsa-aretoan agerraldiak prestatzeko 
eta edukien kudeatzailea hobetzeko 

 Asistencia para la preparación de comparecencias en 
sala de prensa y mejoras en el gestor de contenidos 

Proiektua: Bizkaia.eus – Atari berriak  Proyecto: Bizkaia.eus – Nuevos Portales 

BFAn beharrezkoak diren kanpainetarako atari 
espezifikoak garatzea 

 Desarrollo de portales específicos para las campañas 
necesarias en DFB 

Proiektua: Ekitaldiak  Proyecto: Ekitaldiak 

Ekitaldiak kudeatzeko aplikazioan detektatutako 
konfiguraziorako eta kasuistiketarako euskarria 
ematea eta euskarria prestatzea. Laguntzaile 
berezien kudeaketa berria eta sarbideen kontrola 
hobetzea. 

 Soporte y preparación de Soporte a la configuración 
y casuísticas detectadas en el aplicativo de gestión 
de eventos. Nueva gestión de asistentes especiales y 
mejoras en el control de accesos. 

Herri Administraziorako eta Erakunde 
Harremanetarako Foru Saila 

 Departamento Foral de Administración Pública y 
Relaciones Institucionales 

Proiektua: Erasoen erregistroa - Kanpoko indarkeria  Proyecto: Registro de Agresiones - Violencia Externa 

Bizkaiko Foru Aldundiko enplegatuen aurkako 
indarkeria-kasuak kudeatzeko aplikazio berriaren 
eboluzioa. 

 Evolución del nuevo aplicativo de gestión de casos 
de violencia hacia los empleados de Diputación Foral 
de Bizkaia 

Proiektua: Ergonomia eta arrisku psikosozialak  Proyecto: Ergonomía y Riesgos psicosociales 

Lan-baldintzak, beharrizan ergonomikoak eta arrisku 
psikosozialekin lotutako gaiak neurtzeko aplikazio 
bat mantentzea. 

 Mantenimiento del nuevo aplicativo de mediciones 
de condiciones laborales, necesidades ergonómicas 
ergonomía y asuntos relacionados con riesgos 
psicosociales. 
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Proiektua: Kontratazio-arloko errekurtso berezien 
kudeatzailea. 

 Proyecto: Gestor de recursos especiales en materia 
de contratación 

Kontratazio-espedienteen kudeatzailean, egoitza 
elektronikoaren bidez edo lizitazio-plataforman 
aurkezten diren kontratazio-arloko errekurtso 
bereziak izapidetzea hobetzea. 

 Mejoras en la tramitación centralizada del gestor de 
expedientes de contratación, de los recursos 
especiales en materia de contratación que se 
presenten a través de la Sede electrónica o en la 
plataforma de licitación. 

Proiektua: Gobernu Kontseiluak  Proyecto: Consejos de Gobierno 

Gobernu-kontseiluen euskarri diren azpiegiturak 
monitorizatzea eta haiek erabiltzeko laguntza 
ematea. Kudeaketa-kasuistikara egokitzea eta 
izapidetzea hobetzea gaien kudeaketan. 

 Monitorización y soporte a las infraestructuras que 
soportan los Consejos de Gobierno. Adecuaciones a 
casuísticas de gestión y mejora de la tramitación en 
la gestión de asuntos.   

Proiektua: Erakundeen kudeatzailea  Proyecto: Gestor de entidades 

BFAren erakundeei buruzko informazioa (eraketa-
dokumentuak, izendapenak eta izen-aldaketak) eta 
foru-kargu publikoek hainbat erakundetan duten 
ordezkaritza kudeatzeko aplikazio berria. 

 Nuevo aplicativo para la gestión de la información 
relativa a las Entidades de la DFB, tales como los 
documentos de constitución, nombramientos, 
cambio de denominación, así como de la 
representación de los cargos públicos forales en 
diferentes entidades. 

Proiektua: Gaitasun digitalak  Proyecto: Competencias digitales 

Foru-enplegatu publikoaren gaitasunak kudeatzeko 
sistema berria, lanpostuaren araberako eskumen-arlo 
eta prestakuntza-ibilbide desberdinak kontuan 
hartuta. 

 Nuevo sistema de gestión de las competencias del 
empleado público foral, considerando diferentes 
áreas competenciales y sus itinerarios formativos 
según el puesto de trabajo. 

Proiektua: Kargu publikoen ondasunen aitorpenak  Proyecto: Declaraciones de bienes de cargos 
públicos 

Ondasunen aitorpenak egoitza elektronikoaren bidez 
izapidetzea, eta altak, bajak eta aldaketak 
erregistratzea kargu publikoaren lan-jarduera hasten 
denetik amaitu arte. 

 Tramitación de declaraciones de bienes a través de 
sede electrónica dejando registro de las altas, bajas y 
modificaciones desde el inicio de la actividad laboral 
del cargo público hasta su finalización. 
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Proiektua: Lan Eskaintza Publikoa  Proyecto: Oferta Pública de Empleo  

Lan-eskaintza publikoaren kudeaketa berrantolatzea, 
parte-hartzaileak Bizkaiko Foru Aldundiaren egoitza 
elektronikoan sartzen direnetik hasita, eta enplegu-
deialdiak eta kontratazio-zerrendak kudeatzeko 
aplikazioak teknologikoki garatzea. 

 Reestructuración de la gestión de la Oferta pública 
de empleo desde el acceso a participantes a través 
de la sede electrónica de la Diputación Foral de 
Bizkaia, así como la evolución tecnológica de los 
aplicativos de gestión de convocatorias de empleo y 
listas de contratación. 

Proiektua: Enplegatua 360º-ko ikuspegia:  Proyecto: Visión 360º Empleado 

Enplegatua 360º-ko ikuspegia proiektuaren 
berrikuspen funtzionala, Bizkaiko Foru Aldundiko 
langileei eta egitura organikoari buruzko informazio 
guztia kudeatzeko. 

 Revisión funcional del proyecto visión 360º 
empleado para posibilitar la gestión de toda la 
información de personal y de estructura orgánica de 
la diputación Foral de Bizkaia. 

Proiektua: “Udal kontabilitatea”.  Proyecto “Contabilidad Municipal” 

Tokiko enteen ekonomia- eta aurrekontu-
informazioa bidaltzeko sistema berregituratzea. 
Arau-aldaketen ondoriozko egokitzapenak egitea 
aurrekontu-egonkortasun, -likidazio eta -exekuzioko 
formularioetan. Udaldataren informazio-sistemaren 
adierazleetan doikuntzak egitea. 

 Reestructuración del sistema de envío de 
información económico-presupuestaria de entes 
locales. Adecuaciones por cambios normativos en los 
formularios de estabilidad, liquidaciones y ejecución 
presupuestaria municipal. Ajustes en indicadores del 
sistema de información de Udaldata. 

Proiektua: “Argia”  Proyecto “Argia” 

ARGIAren espedienteetan sinadura elektronikoa 
txertatzea. Izapideak egokitzea eta 
homogeneizatzea. 

 Incorporación de la firma electrónica en los 
expedientes de ARGIA. Adecuaciones y 
homogenización de las tramitaciones. 

Proiektua: Udalnet  Proyecto: Udalnet 

Edukiak berritzea eta eguneratzea, erabiltzaileei 
laguntza ematea eta formularioak argitaratzea. 

 Renovación y actualización de los contenidos, 
soporte a usuarios y publicación de formularios. 

Proiektua: Ibilgailuak  Proyecto: Parque móvil 

Bizkaiko Foru Aldundiaren ibilgailuak kudeatzeko 
aplikazio berria, kudeaketa eraginkorragoa izan 
dadin. 

 Nuevo aplicativo para la gestión del parque móvil de 
Diputación Foral de Bizkaia, que permita una gestión 
más eficiente de los vehículos. 
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Proiektua: Kontratazio kudeatzailea  Proyecto: Gestor de contratación 

Kontratazio-espedienteen kudeatzailean osagai 
korporatiboak sartzea eta funtzionalitateak 
optimizatzea. 

 Integración del gestor de expedientes de 
contratación con componentes corporativos y 
optimización de sus funcionalidades. 

Proiektua: Bizkaiko Aldizkari Ofizialaren 
birmoldaketa 

 Proyecto: Remodelación del Boletín Oficial de 
Bizkaia 

Bizkaiko Aldizkari Ofizialaren funtzionalitate berriak 
sortzea, Aldizkaria egitea eta erabiltzea erraztuko 
duten zerbitzu berriak emateko. 

 Creación de nuevas funcionalidades del Boletín 
Oficial de Bizkaia para dotarle de nuevos servicios 
que faciliten su elaboración y el uso del mismo. 

Proiektua: Larrialdiak Kudeatzeko Sistema Integrala.  Proyecto: Sistema Integral de Gestión de 
Emergencias. 

Bizkaiko suhiltzaileek erabiltzen dituzten larrialdien 
kudeaketarako sistemak estandarizatzea honako 
helburu honekin: aipatutako sistemen 
errendimendua optimizatzea, haien modernizazioari 
ekitea eta beren funtzionaltasunak handitzea. 

 Estandarización de los sistemas de gestión de 
emergencias empleados por las y los Bomberos de 
Bizkaia, con el objetivo de optimizar su rendimiento, 
abordar su modernización y ampliar sus 
funcionalidades. 

Proiektua: Boluntarioen kudeaketa   Proyecto: Gestión de voluntarios  

Boluntarioak kudeatzeko sistema berria, larrialdi-
egoeren ondorioz herritarrei deitu behar zaienean. 

 Nuevo sistema de gestión de voluntarios en caso de 
llamamientos a la ciudadanía, derivados por 
situaciones de emergencia. 
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BIZKAIKO FORU ALDUNDIA  /  DIPUTACIÓN FORAL DE BIZKAIA

Helburu eta Ekintzen Sail eta Egitarauka - GASTUAK

Objetivos y Acciones por Departamento y Programa - GASTOS

2027

Saila , Zentru Kudeat. eta Programa / Departamento, Centro Gestor y Programa

07 Herri Administrazioa eta Erakunde Harremanak
Administración Pública y Relaciones Institucionale

0701 ZERBITZU NAGUSIAK
SERVICIOS CENTRALES

920110 FORU PLAN INFORMATIKOA
PLAN INFORMATICO FORAL

Helburua, Ekintza eta Adierazlea / Objetivo, Acción e Indicador

Kodea / Código Deskribapena / Descripción Aurreikusia / Previsión

1 SAILEKO KUDEAKETA HOBETU, EUSKARRI INFORMATIKO BIDEZ
MEJORAR LA GESTIÓN DEL DEPARTAMENTO MEDIANTE SOPORTES INFORMÁTICOS

1 INFORMATIKAKO GAI DESBERDINETAN APLIKAZIOAK, MANTENTZEA ETA LAGUNTZA GARATU
DESARROLLO DE APLICACIONES, MANTENIMIENTO Y ASISTENCIA EN INFORMÁTICA EN DIFERENTES MATERIAS

1 Zuzentze- eta egokitzapen-mantenimenduaren orduak.
Horas de mantenimiento correctivo y adaptativo.

25.305

2 Funtzionaltasun edo aplikazio berriak garatzeko ordu kopurua.
Horas de desarrollo de nuevas funcionalidades o aplicaciones.

59.047

3 Fidelizaziorako, aholkularitzarako, kalitaterako eta politika teknologikoak prestatzeko erabilitako orduak.
Horas de fidelización, consultoria, calidad y elaboración de políticas tecnológicas.

6.200

2 EKIPOAK BERRITZEA
RENOVACIÓN DE LOS EQUIPOS

1 Berritu beharreko ekipoen %/ekipo guztiak
% equipos a renovar/total equipos

12

2 ERABILTZAILEARI ARRETA EGOKIA BERMATU APLIKAZIO INFORMATIKOAK
ERABILTZERAKOAN.
GARANTIZAR LA ADECUADA ATENCIÓN AL USUARIO EN EL USO DE LAS APLICACIONES INFORMÁTICAS.

1 LANPOSTUARI EMANDAKO LAGUNTZAREN JARRAIPENA
SEGUIMIENTO DE LA ASISTENCIA A PUESTO DE TRABAJO

1 Lanpostuan laguntza teknikorako emandako ordu-kopurua
Número de horas dedicadas por asistencia técnica en puesto de trabajo

7.235
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