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Sail Txostena - GASTUAK
Memoria Departamento - GASTOS

SAILA / DEPARTAMENTO

ATALA / SECCION

FUNTZIONALA / FUNCIONAL

02. Ogasuna
02. Hacienda

05. Ogasuna eta Finantzak
05. Hacienda y Finanzas

Diru-bilketako Zuzendariordetzaren ekitaldirako
aurrekontuak Diruzaintzako, Beterazpidezko
Zerga-bilketako eta Zerga-bilketako Prozedura
Berezietako Zerbitzuetarako ezartzen diren
helburuak lortzeko egiten dira.

Diruzaintzaren kudeaketa eraginkortasunari begira
egiten da, eta teknologia berriez baliatzen eta
barne-informazioa ahalik eta arinen eta gutxieneko
kostuan ematen saiatzen da. Horretarako, diru-
sarrerak eta ordainketak era eraginkorrean
izapidetzen dira, zerga-bilketarako oro har, eta
zergapekoei erraztasunak ematen zaizkie beren
betebeharrak betetzeko.

2024an, zerbitzu honek 38.167 konpentsazio eta
hirugarrenen ordainketa izapidetu ditu, eta beste
erakunde batzuen 325.959 enbargo.

Halaber, administrazio ez-eskudunean egindako
sarreren erreklamazio guztiak kudeatu dira.

Ohiko diru-bilketaren kudeaketan, kobrantza-
fasean iruzurrezko praktikei dagokienez aurreko
ekitaldietan egindako aurrerapenen ondorioz,
honako alderdi hauek bereziki nabarmendu behar
dira:

a) Zordun handien ikerketa, goikoko eta zerga-
bilketako ikuskatzaileek egina. Guztira 372
txosten egin dira.

b) Zordunaren eta hirugarrenen arteko
harremanen ikerketa, izen-mailegatzaileak,
legezkotasun-itxura duten eragiketak eta
hirugarrenen errekurtsoak bilatu ahal izateko,
ondasunak ezkutatzeko edo haien balioa
murrizteko.

Funtzio horiek betez 67.220 bahitura egin dira
prozedura masibo automatizatuengatiko likidazioen
gainean, eta 5.837 bahitura bakarka. Hertsatzeko
jarduketa-mota horrengatik, 50.668.097 euro bildu
dira.

934.126 Zergak biltzeko Kudeaketa
934.126 Gestion Recaudatoria

Los Presupuestos para el ejercicio de la
Subdireccién de Recaudacion se elaboran en base a
la consecucion de los objetivos que se fijan para los
Servicios de Tesoreria, Recaudacion Ejecutiva y
Procedimientos especiales de Recaudacion.

La gestion de Tesoreria se enmarca en la eficiencia,
tratando de implantar y aprovechar las nuevas
tecnologias y proporcionar la informacion interna
con la maxima celeridad y al menor coste,
tramitando los ingresos y pagos de forma eficiente,
para la gestion recaudatoria en general y
facilitando a los obligados al pago el cumplimiento
de sus obligaciones.

Durante 2024 este Servicio ha tramitado 38.167
compensaciones y pagos por terceros y 325.959
embargos de otros organismos.

Se han gestionado también todas las reclamaciones
por ingresos en administracién no competente.

En la gestion recaudatoria habitual, como
consecuencia de los avances realizados en
ejercicios anteriores respecto a las practicas
fraudulentas en la fase de cobro, haciendo especial
hincapié en los siguientes aspectos:

a) Investigacién de grandes deudores por
personal inspector del goiko y personal de
recaudacion, se han realizado 372 informes.

b) Investigacion de relaciones entre deudor y
terceros, con el fin de poder buscar testaferros,
operaciones con apariencia de legalidad,
interposicion de terceros con el fin de ocultar
bienes o de minorar su valor.

En el ejercicio de estas funciones, se ha procedido
a realizar 67.220 embargos sobre liquidaciones por
procedimientos masivos automatizados y 5.837 de
forma individual. La recaudacion efectuada por
este tipo de actuaciones coercitivas ha ascendido a
50.668.097 euros.



Sail Egitarau Txostena - GASTUAK
Memoria Departamento Programa - GASTOS

SAILA I DEPARTAMENTO

ATALA / SECCION

FUNTZIONALA § FUNCIONAL

02. Ogasuna

05. Ogasuna eta Finantzak
02. Hacienda

05. Hacienda y Finanzas

Erantzukizuna bideratzeko 382 erabaki hartu dira,
27.300.518 euro guztira.

Aurten, ordainketa atzeratzeko 64.744 eskaera
izapidetu dira (943.773.267 euro, guztira).

Atzerapenen eraginkortasun-galerak 8.948 izan
dira (105.275.506 euro).

2024an 1.471 errekurtso ebatzi dira bilketa-
jardueren aurka, eta, era berean, 23 ebazpen eta
epai gauzatu dira, auzitegietan araututa edo
indarrean daudenak. Aurtengo abenduaren 31n
ebazteke geratu dira 676 espediente.

Zergapekoei igorritako informazioari dagokionez,
19.045 kontsultari, 12.093 telefono-deiri eta
aurrezko aurreko 6.952 kontsultari eman zaie
erantzuna.

2024an tokiko erakundeen bilketa exekutiboarekin
jarraitu da, Bizkaiko Foru Aldundiarekin xede
horretarako sinatutako hitzarmenen bidez.

Aurten 9 hitzarmen berri sinatzea izapidetzen ari
da, eta, horrenbestez, 81 dira indarrean dauden
nahitaezko diru-bilketarako hitzarmenak.

934.126 Zergak biltzeko Kudeaketa
934.126 Gestion Recaudatoria

Se han dictado 382 acuerdos de derivacién de
responsabilidad por un total de 27.300.518 euros.

Se han tramitado en este afio 64.744 solicitudes de
aplazamiento de pago por un importe de
943.773.267 euros.

Las pérdidas de eficacia de los aplazamientos han
sido 8.948 con una cifra de 105.275.506 euros.

En 2024 se han resuelto 1.471 recursos contra
actuaciones de recaudacion y se han llevado a
efecto igualmente 23 ejecuciones de resoluciones
y sentencias con origen en los tribunales.
Quedando pendientes de resolver a 31 de
diciembre de este ano 676 expedientes.

En la informacién a las personas obligadas, se han
atendido 19.045 consultas, 12.093 llamadas
telefénicas y 6.952 presenciales.

En 2024 se ha continuado con la recaudacién
ejecutiva de las entidades locales, mediante los
Convenios firmados con la Diputacion Foral de
Bizkaia para tal fin.

Este ano se esta tramitando la firma de 9 nuevos
convenios, con lo que asciende a 81 los convenios
de recaudacion ejecutiva en vigor.



