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2030 Turismo Estrategia berriarekin, Bilbo
Bizkaiak bere ikuspegi estrategikoa zehazten du
sektorearen barruan, non nazioarteko erreferente
berdingabea izan nahi baitu, bere nortasun
propioagatik, aniztasunagatik eta eraldatzeko
duen gaitasunagatik. Hala, Bilbo-Bizkaiak
turismoaren garapen jasangarriaren aldeko
apustua egiten du, eta, horretarako, lurralde-oreka
eta pertsonen ongizatea sustatu nahi ditu,
elkarlaneko turismo-ekosistema baten bidez.
Horrela, Bilbo-Bizkaiak bisitariak eta talentua
erakartzeko motorra izateko asmoa du, lurralde
osoan eragin sozioekonomikoa izateko.

Helburu orokorren arabera, honako hauek izan
dira Turismo Atalaren helburuak 2024an:

e Kanpoan Bizkaikoaren irudia sustatzen duten
turismoa erakartzeko ekitaldiak planifikatzea
eta antolatzen laguntzea.

e Beste eragile eta erakunde batzuekin
lankidetza-akordioak proposatzea, lurraldeko
turismo-baliabideak indartzeko baterako
jarduerak garatzeko.

e Bizkaiko turismo-estrategia eta lurraldea
turismoaren arloan posizionatzeko estrategia
diseinatzea eta garatzea.

e Bizkaiko turismo-sektorea sustatu eta

sustatzeko jarduerak bultzatu eta garatzea.

2024an, Turismo Atalak honako laguntza hauek
izapidetu ditu, norgehiagokako prozeduren bidez:

Con la nueva Estrategia de turismo 2030, Bilbao
Bizkaia define su vision estratégica compartida por
el sector en el que Bilbao Bizkaia aspira a
posicionarse como un referente internacional,
Unico por su identidad propia, diversidad y su
capacidad de transformacion. Asi, Bilbao Bizkaia
apuesta por el desarrollo sostenible del turismo,
fomentando el equilibrio territorial y el bienestar
de las personas mediante un ecosistema turistico
cooperador. Con ello, Bilbao Bizkaia proyecta ser
un motor de atraccion de visitantes y de talento,
generando impacto socioeconémico en todo el
territorio.

En base a los objetivos generales, los objetivos de
la seccién de turismo durante el 2024 han sido:

e Planificar y colaborar en la organizacién de
eventos de atraccion turistica que promuevan
la imagen de Bizkaia.

e  Proponer acuerdos de colaboracién con otros
agentes y entidades para el desarrollo de
actuaciones conjuntas de potenciacion de los
recursos turisticos del Territorio.

e Disenary desarrollar la estrategia de turismo
de Bizkaia y la estrategia de posicionamiento
turistico del Territorio.

e Impulsar y desarrollar las actividades
correspondientes a la promocidn y el fomento
del sector turistico de Bizkaia.

En este sentido, la seccion de turismo ha
tramitado, durante el afio 2024, las siguientes
ayudas mediante procedimientos de concurrencia
competitiva:
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Turismo jasangarria garatzeko programa
Bilbao-Bizkaia jomugan, Bizkaiko Lurralde
Historikoko erakunde publikoen eta
kudeaketa turistikoko entitateen jarduera
turistikoa sustatzeko:

Foru-dekretu hau Bilbao Bizkaiaren
2030erako Turismo Estrategiaren berriaren
ikuspegia eta helburu estrategikoak
bultzatzeko tresna bat da, lurraldeko turismo-
ekosistemarekin batera jardutekoa.

Ekainaren 13ko 65/2024 Foru Dekretuaren
bidez 1.000.145,14 euroko zenbatekoa esleitu
da, guztira 76 proiekturi laguntzeko.

Bizkaiko Lurralde Historikoan entitate
pribatuek turismoa erakartzeko ekitaldiak
egin ditzaten laguntzeko garapen-
programa.

Bilbao Bizkaiak bisitariak eta talentua
erakartzeko motorra izan nahi du, lurralde
osoan eragin sozioekonomikoa sortuz

Helburuak:

e Lurralde osoan zehar banatutako
erreferentziazko ekitaldien ekoizpena
babestea.

e Ekitaldien tokiko industria indartzea,
negozio-aukerak eskainiz.

Ekainaren 13ko 67/2024 Foru Dekretuaren
bidez 148.335,52 euroko zenbatekoa esleitu
da, guztira 10 proiekturi laguntzeko.

432.110 Turismoa
432.110 Turismo

Programa de Desarrollo turistico
sostenible del destino Bilbao Bizkaia
promocién de la actividad turistica de los
entes de gestidn turistica y entidades
publicas del Territorio Historico de
Bizkaia:

Este decreto foral, es un instrumento para
impulsar la vision y los objetivos estratégicos
de la Estrategia de Turismo 2030 de Bilbao
Bizkaia conjuntamente con el ecosistema
turistico del territorio.

Mediante el Decreto Foral, 65/2024, de 13 de
junio, se han adjudicado un total 1.000.145,14
euros, para el apoyo de 76 proyectos.

Programa de Desarrollo apoyo a la
realizacion de eventos de atraccion
turistica de entidades privadas en el
Territorio Histérico de Bizkaia:

Bilbao Bizkaia aspira a ser un motor de
atraccion de visitantes y de talento, generando
impacto socioecondmico en todo el territorio.

Se pretende:

e Apoyar la produccién de eventos de
referencia distribuidos a lo largo de todo
el territorio.

e Fortalecer la industria local de los eventos
ofreciendo oportunidades de negocio.

Mediante el Decreto Foral, 67/2024, de 13 de
junio, se han adjudicado un total de
148.335,52 €, apoyando 10 proyectos.
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e Entitate pribatuen proiektuetarako
programa, Bilbao-Bizkaia jomugaren
turismo-garapen jasangarrira bideratua.

Dekretuaren xedea da entitate pribatuei
laguntzea Bilbao Bizkaia helmugaren turismo-
garapen jasangarrian, honako ezaugarriak
dituzten proiektuen bidez:

a) Bizkaiko Lurralde Historikoko
eskualdeetan eragin sozial eta ekonomiko
positiboa izatea.

b) Bilbao Bizkaiaren posizionamendu
turistikoa sendotzen laguntzea, Estatu
mailan zein nazioartekoan.

c) Bizkaiko Lurralde Historikoan bisitarien
eta gaualdien kopurua handitzea

Ekainaren 13ko 66/2024 Foru Dekretuaren bidez,

65.082,07 euroko zenbatekoa esleitu da, guztira
35 proiekturi laguntzeko.

Lankidetza-hitzarmenei dagokienez, BECen
jarduerak babesten jarraitu da Bizkaia Arena eta
Azoka proiektuan, Bizkaiaren irudiaren sustapen
integrala gauzatzeko.

BM-30ekin lankidetzan jarraitu da Bizkaiaren
turismo-sustapena egiteko, tokian-tokian zein
mundu osoko eskualdeetan turismo jasangarriko
eta errespetuzko estrategia bat garatu duten
jardunbide egokiak identifikatzeko ikerketa-lan
baten eta azterlanen bidez. Estrategiak,
metodologiak, posizionamendua eta kontakizuna
biltzen ditu lanak, bai eta Bizkairako erabilgarriak
diren ondorioak ere.

e Programa para proyectos de entidades
privadas destinado al desarrollo turistico
sostenible del destino Bilbao Bizkaia:

Este decreto tiene por objeto apoyar a las
entidades privadas para el desarrollo turistico
sostenible del destino Bilbao Bizkaia mediante
proyectos que:

a) Generen impacto social y econémico
positivo en las comarcas del Territorio
Histodrico de Bizkaia.

b) Contribuyan a consolidar el
posicionamiento turistico de Bilbao
Bizkaia tanto a nivel estatal como
internacional

c) Incrementen el nimero de visitantes y
pernoctaciones en el Territorio Historico
de Bizkaia

Mediante el Decreto Foral 66/2024, de 13 de
junio, se han adjudicado un total de 65.082,07
euros para el apoyo de 35 proyectos.

En relacidon a convenios de colaboracion, se han
seguido apoyando las actividades del BEC en el
proyecto Bizkaia Arena y Feria para la promocién
integral de la imagen de Bizkaia.

Se ha continuado con la colaboraciéon con BM-30
en la promocidn turistica de Bizkaia a través de un
trabajo de investigacion y estudios para identificar
buenas practicas, tanto en el entorno local como
en regiones de todo el mundo, que han
desarrollado una estrategia de turismo sostenible
y respetuosa. El trabajo incluye una recopilacién
de estrategias, metodologias, posicionamiento y
narrativa, con conclusiones de utilidad para
Bizkaia.
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Turismoa sustatzean, lurralde-garapen ekitatiboa
lortu nahi da, besteak beste, honako jarduera
hauekin:

e Lurraldea sustatzeko eta egonaldia
luzatzeko planak eta esperientziak
diseinatzea.

e Sormenen eta sustapen-materialen
koordinazioa.

e Bizkaiko turismo-agenda egitea.

e Azoketan eta sustapen-ekintzetan parte
hartzea beste autonomia-erkidego edo
probintzia batzuetan.

Idazkaritza tekniko batek koordinatzen ditu
jarduera guztiak, eta, halaber, helmuga
digitalizatzeko aholkularitza-lanak eta visitbiscay
webguneari eta sare sozialei laguntzeko zerbitzuak
egingo ditu.

Lankidetzaren helburua da zenbait jarduera egitea
eta estrategikotzat jotako merkataritzako
sustapen-ekitaldietan parte hartzea, Bilbao Bizkaia
estatuan eta nazioartean sustatzeko eta kokatzeko
formula berri baten ondorioz.

Bilboko Merkataritza, Industria, Zerbitzu eta
Itsasketa Ganberarekin (BMIZIG) hitzarmen bat
sinatu da, Bizkaiko Lurralde Historikoaren
sustapen osoa egin ahal izateko nazioarte mailan

Jarduketen artean, hauek nabarmentzen dira:
Bizkaiaren aireko konektibitatea eta nazioarteko
presentzia indartzea, bai eta sektoreko ekitaldi
garrantzitsuetan parte hartzea ere.

Bestalde, Bilbao-Ekintza EPELekin lankidetza
hitzarmen bat sinatu da, Bilbao Bizkaia Be Basque
turismoaren arloan sustatzeko

En la potenciacién del turismo se pretende un
desarrollo territorial equitativo con actividades,
entre otras, como las siguientes:

e Disefio de planes y experiencias para
promocionar el territorio y alargar la
estancia.

e Lacoordinacién de creatividades y
material promocional.

e Laelaboracion de la agenda turistica de
Bizkaia.

e Lapresencia en Ferias y acciones
promocionales en otras CCAA o
provincias.

Una secretaria técnica coordina todas las
actividades llevando a cabo asimismo tareas de
asesoria de digitalizacién del destino y servicios de
apoyo a la web visitbiscay y redes sociales.

La colaboracién se centra en la realizacion de una
serie de actuaciones y en la participacion en
eventos promocionales en mercados calificados
como estratégicos fruto de una nueva férmula
para promocionar y posicionar Bilbao Bizkaia a
nivel nacional e internacional.

Se ha suscrito un convenio de colaboracién con la
Camara de Comercio, Industria, Servicios y
Navegacién de Bilbao (CCISNB), para la
promocion integral del territorio Historico de
Bizkaia en el ambito internacional.

Entre las actuaciones destacan: la de reforzar la
conectividad aérea y la presencia internacional de
Bizkaia, asi como la participacion en eventos de
relevancia del sector.

Por otro lado, con Bilbao-Ekintza, E.P.E.L. se ha
suscrito un convenio de colaboracién para la
promocion turistica de Bilbao Bizkaia Be Basque.
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Hona hemen lankidetzaren helburuak:

e Bilbo-Bizkaiak turismoaren merkatuan
presentzia aktiboa sustatzea turismoa
sustatzeko interesa duten sektoreak
koordinatuz.

e Bilbo-Bizkaiko turismo-eskaintza
handitzen eta hobetzen lagundu
dezaketen jarduera guztiak kudeatzea.

e Egitea profesionalen eta negoziogileen
turismoa bultzatzea.

e Bilboren eta Bizkaiaren irudia estatuan eta
nazioartean zabaltzea

e Turismoaren industriaren barruan,
ekonomiarentzat eta Bilboko eta Bizkaiko
gizartearen garapenarentzat emaitza
positiboak lortzea

2024ko ekitaldian honako zuzeneko dirulaguntza
hauek eman dira:

- Holding Hosteleria SA, Bilbao Bizkaian
kalitatezko esperientzia gastronomiko
bereizgarriak sortzen laguntzeko jardueren
proiekturako: 48.000,00 euro.

- Karrantza Haraneko Udala Cuevatur 2024
proiekturako: 5.856,60 euro.

- Servicios Hosteleros Mikeldi S.L. enpresak
Bizkaiko aretoko SUITE, | foroa proiekturako
30.000, 00 euro-

- Bilbali Blood Bowl! Cup Elkarteko Mahai
Jokoak, Bilbali Teams Cup proiekturako,
7.260,00 euro.

Los objetivos de la colaboracién son los
siguientes:

e Promover la presencia activa de Bilbao-
Bizkaia en el mercado turistico,
procurando la coordinacion de los
sectores interesados en el fomento del
turismo.

e Gestionar y realizar todas aquellas
actividades que puedan beneficiar el
incremento vy la calidad de la oferta
turistica de Bilbao-Bizkaia.

e Fomentar el turismo profesional y de
negocios.

e Dar a conocer la imagen de Bilbao-Bizkaia
en el ambito estatal e internacional.

e Obtener resultados positivos para la
economia y el desarrollo de la sociedad
bilbaina y vizcaina en su conjunto, dentro
de la industria turistica.

Durante el ejercicio 2024 se han concedido las
siguientes subvenciones directas:

- Holding Hosteleria S.A. para el proyecto de
actuaciones de impulso a la creacion de
experiencias gastronémicas diferenciadoras
de calidad en Bilbao Bizkaia por importe de
48.000,00 euros.

- Karrantza Haraneko Udala para el proyecto de
Cuevatur 2024 por importe de 5.856,60
euros.

- Servicios Hosteleros Mikeldi S.L. para el
proyecto SUITE, | foro en la sala de Bizkaia
por importe de 30.000, 00 euros.

- Juegos de Mesa Bilbali Blood Bowl Cup
Elkartea para el proyecto Bilbali Teams Cup
por importe de 7.260,00 euros.
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- Balmasedako Enkarterri Enkartur Turismo
Elkartea Enkarterri-Meatzaldea proiekturako
Gabonetako azokak 12.000,00 eurotan.

Bilbao-Bizkaiaren irudia azoken bidez sustatzeari
dagokienez, BFAk erakustokia jartzeko nahiz
partekatzeko baliatu izan dituen estatuko azokak
egin dira, besteak beste: FITUR, BTravel, INTUR
eta Expovacaciones.

- Asociacion de Turismo Encartaciones Enkartur
de Balmaseda para el proyecto Enkarterri-
Meatzaldea ferias de navidad por importe de
12.000,00 euros.

En cuanto a la promocién de la imagen de Bilbao
Bizkaia a través de ferias, se han celebrado las
habituales ferias estatales a las que la DFB suele
acudir, tanto como expositor, como coexpositor,
entre las que destaca FITUR, BTravel, INTUR y
Expovacaciones.



