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"Azpiegiturak eta Gizarte proiektuak" programa 
Zerbitzu Orokorrek eta Gizarte Proiektuen Arloak 
garatzen dute, biok, era berean, Administraziorako 
eta Gizarte Sustapenerako Zuzendaritza 
Nagusiaren menpeko direlarik.  

 El Programa “Infraestructuras y Proyectos Sociales” 
es desarrollado conjuntamente por los Servicios 
Generales y por el Area de Proyectos Sociales, 
dependientes a su vez de la Dirección General de 
Administración y Promoción Social.  

Programa honetan askotariko lanak egiten dira, eta 
horien artean aipatzekoak dira honakoak: 
hirugarren sektorea, herritarren parte-hartzea, 
elkartegintza eta boluntariotza sustatu eta 
bultzatzea, eta, horrez gain, hainbat jarduera 
antolatzea zahartze aktiboa eta belaunaldien arteko 
harremanak sustatzeko politiken barruan. 

 En este Programa se vienen llevando a cabo 
diversas tareas, destacando entre ellas: la 
participación ciudadana, del asociacionismo y 
voluntariado así como  la organización de 
diferentes actividades dentro de las políticas de 
promoción del envejecimiento activo y la 
intergeneracionalidad. 

Zerbitzuak ondoko arloetan ere lan egiten du:  Desde el Servicio se trabaja asímismo en las 
siguientes areas: 

• Bizkaiko Elkarrizketa Zibilerako Mahaian, 
Adinekoen Kontseiluan eta Bizkaiko 
Boluntariotzaren Kontseiluan parte hartzea.  

 • Participación en la Mesa de Dialogo Civil de 
Bizkaia, en el Consejo de Personas Mayores, así 
como en el Consejo Vasco del Voluntariado. 

• GIZARTE EKINTZAKO TOPAKETAK 
antolatzea. Jardunaldi horietan Sailarekin 
zerikusia duten gaiak eztabaidatzen dira, 
zuzendaritza horri dagozkion arloetakoak. 
Topaketak 2002an hasi ziren, eta aldiro-aldiro 
egin dira gaur arte. 

 • Organización de los ENCUENTROS EN 
ACCIÓN SOCIAL, en los que se debaten temas 
relacionados con el Departamento, en materias 
que correspondan a dicha Dirección. Dichos 
encuentros se iniciaron en el 2002 y continuan 
desarrolándose regularmente hasta la fecha. 

• Iraupen luzeko zainketetako pertsonalizazio-
jardunbide egokien aintzatespenak antolatzea. 

 • Organizacion de los reconocimientos a las 
Buenas Prácticas de Personalización en los 
Cuidados de Larga Duración 

• Sailarentzat interesgarriak diren azterlanak 
egitea eta argitaratzea. 

 • Elaboración y publicación de estudios de 
interés para el Departamento. 

• Sailak egiten dituen jarduerak ezagutarazteko 
publizitate kanpainak egitea.  

 • Realización de campañas publicitarias 
destinadas a dar a conocer las actividades 
realizadas por el departamento.  

• Sailak antolatzen dituen ekitaldiei buruzko 
publizitatea banatzea, horrela behar denean, 
gizarte zerbitzuen arloan lan egiten duten 
elkarteei helarazteko. 

 • Distribución de la publicidad de cualquier 
evento realizado por el Departamento que sea 
necesario hacer llegar a las distintas 
asociaciones que desarrollen su labor en el 
campo de los Servicios Sociales. 
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• Gizarte Zentroak eraiki eta lanean hasteko, 
BFA eta Azpiegiturak S.A.M.P. sozietatearen 
artean harpidetu behar diren kudeaketa-
aginduak  onartzeko erabaki proposamenak 
sustatu eta aurkeztea. 

 • Promoción y elevación de las propuestas de 
acuerdo para la aprobación de los encargos de 
gestión a suscribir entre la DFB y Azpiegiturak, 
S.A.M.P, para la construcción y puesta en 
funcionamiento de Centros Sociales. 

• BFA eta Tokiko Erakundeen arteko elkarlan 
hitzarmenak egitea, Gizarte Zentroa udal lursail 
edo higiezinetan lagapenean eman eta 
jardunean hastea erabakitzen denean. 

 • Elaboración de convenios de colaboración a 
suscribir entre la DFB y las Entidades Locales, 
cuando se acuerde la construcción, la cesión y 
puesta en funcionamiento de un Centro Social 
en terrenos o inmuebles municipales. 

• BFAren eta elkarteen artean lokalen erabilera 
lagapenean uzteko harpidetuko diren 
lankidetza hitzarmenak egitea. 

 • Elaboración de convenios de colaboración a 
suscribir entre la DFB y las Asociaciones, para 
la cesión de uso de locales. 

• Azpiegiturak, S.A.M.P. sozietateari egindako 
berairazko eskualdaketak onartzeko erabaki 
proposamenak eratu eta aurkeztea. 

 • Elaboración y elevación de propuestas de 
acuerdo para la aprobación de las 
transferencias específicas realizados a 
Azpiegiturak, S.A.M.P. 

• Programa eta zerbitzuen ebaluazioa, gizarte 
zerbitzuen arloan herritarrentzako zerbitzuei 
buruzko informazio eta zabalkundeko materiala 
prestatzea. 

 • Evaluación de programas y servicios, 
preparación del correspondiente material 
informativo y divulgativo sobre las 
prestaciones a los ciudadanos en materia de 
servicios sociales. 

• Gizarte Zerbitzuen alorreko profesionalen 
arteko topaketak sustatzeko bideak jartzea; 
horretarako, ideia eta esperientziak trukatzeko 
eta gizarte zerbitzuen onerako, saioak, 
jardunaldiak eta talde horientzako beste 
ekitaldi batzuk antolatu eta diruz lagunduko 
dira. 

 • Establecimiento de cauces que favorezcan 
encuentros entre profesionales de los Servicios 
Sociales, mediante la organización de jornadas, 
simposiums y otros eventos colectivos o su 
subvención a fin de permitir el intercambio de 
ideas y experiencias, lo que redundará en un 
mayor desarrollo de los servicios sociales. 

• Lankidetzan aritzea beste gizarte erakunde 
pribatu batzuekin, zertarako-eta egitarau 
horiek ezagutzea emateko aukera emango 
duten zabalkuntzazko jarduerak egiteko. 

 • Colaboración con otras Entidades Sociales 
particulares, con objeto de desarrollar acciones 
divulgativas que permitan hacer conocer esos 
programas. 

• Bizkaiko Elkarrizketa Zibilerako Mahaiaren web 
orriaren mantenua. 

 • Mantenimiento de la página web de la Mesa de 
Diálogo Civil de Bizkaia. 

 


