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Enplegua, Gizarte Inklusioa eta Berdintasuna 
Sailari, jarduketa eremu legez, hauexek dagozkio: 

 Al Departamento de Empleo, Inclusión Social e 
Igualdad le corresponden como áreas de actuación 
las siguientes: 

- Kultura ekintzailea eta autoenplegua sustatzea.  - El Impulso de la cultura emprendedora y el 
autoempleo. 

- Laneratzea sustatzeko politika aktiboak garatzea.  - El desarrollo de políticas activas para la Inclusión 
laboral. 

- Enplegugarritasuna sustatu eta eustea.  - La promoción y sostenimiento de la 
empleabilidad. 

- Aldundiko gizarte zerbitzuak, bai prestazioak, bai 
zerbitzuak, bazterkeria egoeren ondoriozko 
beharrizanei erantzuna emateko edo familia 
giroan genero indarkeriaren biktima izan diren 
emakumeen eta beren seme-alaben babesa eta 
Gizarte Inklusioa indartzeko, bai eta familiekin 
gizarte mailan esku hartzeko ere. 

 - Los servicios sociales forales, tanto prestaciones 
como servicios, mediante los cuales se dé 
respuesta a las necesidades derivadas de las 
situaciones de exclusión o estén orientados hacia 
la inclusión social y hacia la protección de 
mujeres víctimas de violencia de género en el 
ámbito familiar y sus hijos e hijas, así como todos 
los orientados a la intervención social con 
familias. 

- Pobreziaren eta gizarte bazterkeriaren kontrako 
borrokarako politikak. 

 - Las políticas de lucha contra la pobreza y la 
exclusión social. 

- Bizkaiko Lurralde Historikoan emakumeen eta 
gizonen berdintasuna sustatzea, emakumeen 
kontrako indarkeriari, erantzukidetasunari eta 
emakumeen bizitzako eremu guztietako 
jabekuntzari bereziki erreparatuta. 

 - La promoción de la igualdad entre mujeres y 
hombres en el Territorio Histórico de Bizkaia, 
con especial atención a la violencia contra las 
mujeres,  la corresponsabilidad y el 
empoderamiento de las mujeres en todos los 
ámbitos de la vida. 

- Hegoaldeko herrialdeetan garapenerako 
lankidetza sustatzea, bai Bizkaiko gizartean, 
garapenerako hezkuntza estrategien bidez, bai 
gure mugetatik kanpo, kooperazio 
deszentralizatuko politiken bidez, nazioarteko 
elkartasunaren isla gisa. 

 - El impulso de la cooperación al desarrollo en 
países del Sur, que será orientada tanto en la 
sociedad de Bizkaia mediante estrategias de 
educación para el desarrollo, como fuera de 
nuestras fronteras, a través de las políticas de 
cooperación descentralizada como muestra de 
solidaridad internacional. 

- Berdintasunerako eta aniztasunaren (sexu, 
kultura, belaunaldi, funtzio… mailan) 
kudeaketarako eta bereizkeria mota ororen 
kontrako borrokarako politikak. 

 - Las políticas forales de igualdad y de gestión de 
la diversidad (sexual, cultural, generacional, 
funcional…) y lucha contra todas las formas de 
discriminación. 
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- Eta, orokorrean, honekin lotuta dauden politika 
eta jarduera guztiak sustatu eta garatzea: 

 - Y en general, el impulso y desarrollo de todas las 
políticas y actividades que tengan relación con: 

• Familia, gizarte kohesioa eta erkidego 
garapena indartzea.  

 • la Familia, la cohesión social y el desarrollo 
comunitario. 

• gizarte ekimena (gizarte ekintzako hirugarren 
sektorea), gizarte boluntarioak eta 
elkarrizketa zibila sustatzea. 

 • El fomento de la iniciativa social (Tercer 
Sector de Acción Social), el voluntariado 
social y el diálogo civil. 

Indarreko lege esparruaren barruan, eta, bere 
eskumenei jarraiki, Enplegua, Gizarte Inklusioa eta 
Berdintasuna Sailak bere zerbitzuak ematen ditu 
bigarren mailan edo espezializazio gisa Bizkaiko 
Lurralde Historikoan gizarte bereizkeria egoeran 
dauden pertsonentzat. 

 Dentro del marco de la legislación vigente, y, en 
función de sus competencias, el Departamento de 
Empleo, Inclusión Social e Igualdad presta sus 
servicios de nivel secundario o especializado en 
relación con las personas en situación de 
exclusión social del Territorio Histórico de Bizkaia. 

Gizarteratzeko Zerbitzuaren barruan sartzen da, 
oro har, gizartean baztertuta dauden pertsonen 
bizi baldintzak hobetzeko funtzioak betetzea, eta, 
horretarako, bazterkeria egoera eta maila 
aitortuko dira eta baliabide egokienetara 
orientatuko dira. Era berean, bere ardura da 
gizarteratzeko, harreman mailako integraziorako 
eta autonomia funtzionalerako prozesuak 
garatzeko programa eta zerbitzuak garatu eta 
kudeatzea, bai eta gizartean baztertuta dauden 
pertsonen arretarako azpiegiturak sortzea eta 
gizarte zerbitzuen erakunde titularrekin hitzarmen, 
itun, diru laguntza edo arauak ezarri eta 
kontrolatzea ere, arreta hori eta prozesuak garatze 
aldera. Halaber, beste gizarte dimentsio batzuk ere 
kontuan hartu beharko dira (ostatua, lana, 
osasuna, hezkuntza edo ekonomia, batez ere).   

 Al Servicio para la Inclusión, le corresponde, con 
carácter general, el ejercicio de funciones 
encaminadas a mejorar las condiciones de vida de 
las personas en exclusión social, mediante el 
reconocimiento de su situación de exclusión 
determinando su grado y la orientación hacia los 
recursos más idóneos. Asi mismo le corresponde  
el diseño, desarrollo y gestión de programas y 
servicios dirigidos a desarrollar procesos de 
inclusión social, integración relacional y autonomía 
funcional, así como contribuir a la creación de 
infraestructuras para la atención a las personas en 
situación de exclusión social y el establecimiento y 
control de conciertos, convenios y subvenciones o 
encomiendas con entidades titulares de servicios 
sociales para desarrollar dicha atención y 
procesos, abordando, de forma complementaria 
otras dimensiones sociales (habitacional, laboral, 
sanitaria, educativa o económica, principalmente).  

Aurreko helburu horiek lortzeko  honako 
jarduketa hauek garatuko dira: 

 Para la consecución de los objetivos anteriores, se 
desarrollarán las actuaciones siguientes: 
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1. Aurrera eramaten den “Gizarteratze-prozesuei 
arreta ematea” delakoak gizarte 
bereizkeriaren baloraziorako erremintaren 
gizarte-bereizkeriako arriskuan edo egoeran 
dauden pertsonak ditu helburuko 
populaziotzat, eta haren xedea beharrizan 
indibidualak era objektiboan baloratzea da, 
bai eta, beharrizanon arabera, konpontzeko 
behar den arreta ematea ere. Ondoko ekintza 
honen bidez garatuko da: 

 1. “Atención a procesos de inclusión”, que se lleva 
a cabo tiene como población objetivo a las 
personas en situación de exclusión social del 
Instrumento de Valoración de la Exclusión 
Social y persigue valorar objetivamente sus 
necesidades individuales y prestar aquella 
atención que, según las mismas, se requiera 
para solventarlas. Se desarrolla a través de la 
siguiente acción: 

Gizarte-bazterketarik dagokion egoeran diren 
edo bazterketa hori jasateko pertsonei arreta 
integrala, egoitza-arreta eta/edo bizitegi-
arreta ez dena (lan- edo okupazio-aurreko 
arreta barne) ematea. 

  Prestar atencion integral, residencial y/o no 
residencial (incluida la atención prelaboral u 
ocupacional), a personas en situación de 
exclusión social. 

2023ko ekitaldirako espero den estaldura 
honela zehazten da:  La cobertura esperada para el ejercicio 2023 

se concreta en: 

600 pertsona artatuko dira; horietatik 175 
emakumeak izango dira, 18 eta 29 urte 
bitarteko 41 gazte eta 18 eta 29 urte 
bitarteko 12 emakume gazte. 

 600 personas atendidas; de las cuales 175 
serán mujeres, 41 jóvenes de 18 a 29 años y 
12 mujeres jóvenes de 18 a 29 años. 

2. "Gizarteratzeko beste jarduera batzuk" 
jarduketa honako ekintza hauen bidez 
garatzen da: 

 2. “Otras actuaciones para la inclusión social”, se 
desarrolla a través de las siguientes acciones: 

 
- Beste jarduera batzuk egitea intentsitate 

txikiko gizarte inklusiorako. 
 - Prestar otras actuaciones para la inclusión 

social de baja intensidad. 
 

2023rako itxaroten den estaldura honako 
hau da: artatutako 300 pertsona (60 
emakumeak izango dira) eta 18-29 urteko 
20 pertsona. 

 La cobertura esperada para 2023 es: 300 
personas atendidas de las cuales 60 serán 
mujeres y 20 personas de 18-29 años. 

 
- Laguntza terapeutikoko programa 

esperimentaletan gizarte inklusioko 
jarduera berritzaileak egitea. 

 - Prestar actuaciones innovadoras para la 
inclusión social en programas 
experimentales de apoyo terapéutico. 

 
2023rako itxaroten den estaldura honako 
hau da: 50 pertsona artatuko dira, 
horietatik 20 emakumeak izango dira eta 8 
18-29 urteko pertsonak. 

 La cobertura esperada para 2023 es: 50 
personas atendidas de las cuales 20 serán 
mujeres y 8 personas de 18-29 años. 
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- Preso eta preso ohiei gizarte- eta lan-
arreta eskaintzea. 

 - Prestar atención sociolaboral a personas 
reclusas y exreclusas. 

2023rako, 70 pertsona artatzea itxaroten 
da; horietatik 9 emakumeak izango dira 
eta 3 18-29 urtekoak. 

 La cobertura esperada para 2023 es: 70 
personas atendidas de las cuales 9 serán 
mujeres y 3 personas de 18-29 años. 

3. "Gazteei (18-23 urte) arreta ematea" 
ekintzaren bidez garatzen da: arreta integrala, 
egoitza-izaerakoa edo bizitegi-izaeratik 
kanpokoa ematea gazteei (18-23), 
emantzipazio-prozesuetan edo 
bazterkeriaren prebentzioan, 
erreferentziazko figura helduak ez dituzten 
gazteei zuzenduta, zenbait kasutan 
desegokitzapen sozialeko jokabideak 
dituztenak. Guztira 600 pertsona artatzea 
aurreikusten da, eta horietatik 114 
emakumeak izango dira. 

 3. “Atención a personas jóvenes (18-23 años”), se 
desarrolla a través de la acción: prestar 
atencion integral, residencial y/o no 
residencial, a personas jóvenes (18-23) en 
procesos de emancipación o prevención de la 
exclusión dirigidos a personas jóvenes 
carentes de figuras adultas de referencia, en 
algunos casos con conductas de 
desadaptación social. Se prevé un número 
total de 600 personas atendidas, de las cuales 
114 serán mujeres. 

4. "Gaixotasun mentalen arreta" ekintzaren bidez 
garatzen da: gizarte-bazterketari dagokion 
egoeran diren eta gaixotasun mental larria 
eta kronikoa duten pertsonei arreta integrala, 
egoitza-arreta eta/edo egoitzaz kanpokoa 
ematea. 

 4. “Atención enfermedad mental”, se desarrolla a 
través de la acción: prestar atencion integral, 
residencial y/o no residencial, a personas en 
situación de exclusión social y con 
enfermedad mental grave y crónica.  

2023ko ekitaldirako ezarri den estaldura 
honakoa da : 150 pertsona artatuko dira; 
horietatik 50 emakumeak izango dira, 18 eta 
29 urte bitarteko 10 gazte eta 18 eta 29 urte 
bitarteko 5 emakume gazte. 

 La cobertura esperada para el ejercicio 2023 
es de: 150 personas atendidas; de las cuáles 
50 serán mujeres, 10 jóvenes de 18 a 29 años 
y 5 mujeres jóvenes de 18 a 29 años. 

5. “Inklusio prozesuak maila ekonomikoan 
sustatzea” jarduketa lerroaren helburua, 
bestalde, baliabide ekonomikoen gabezia 
ordeztea da; egin-eginean ere, gabezia horren 
ondorioz, banan-banako egoerek txarrera 
egin dezakete. Izan ere, gabezia hori 
gizartearen bazterketak ekarri edota 
larriagotu ahal ditu. Horren ondorioz, oso 
garrantzitsutzakoa da horrelako egoerak 
arintzen laguntzen duten ekonomi 
prestazioak ematea: 

 5. La línea de actuación “Impulsar 
económicamente procesos de inclusión” 
pretende suplir la carencia de recursos 
económicos, que puede acarrear un 
progresivo deterioro de situaciones 
individuales y que puede causar o agravar 
situaciones de exclusión social. En 
consecuencia, se considera de fundamental 
importancia la concesión de prestaciones 
económicas que ayuden a paliar estas 
situaciones y que se desarrollará mediante la 
gestión de: 
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A. Laguntza ekonomikoak gizarte 
inklusiorako zentroetan sartzeko.  

 A. Ayudas económicas para ingresos en 
centros de Inclusión Social. 

Laguntza ekonomikoen 12 ordainketa 
egingo dira gizarte inklusiorako zentroetan 
sartzeko; horietatik 12 emakumezkoei 
egingo zaizkie. 

 Se efectuaran 12 pagos de ayudas 
económicas para ingresos en centros de 
Inclusión Social, de los cuales 12 se 
efectuarán a mujeres. 

B. Gizarte Inklusiorako Laguntza Berezia  B. Ayuda Especial para la Inclusión Social: 

Laguntza hau martxoaren 22ko 60/2011 
Foru Dekretuak arautzen du abenduaren 
13ko 207/2011 Foru Dekretuaren eta 
ekainaren 19ko 79/2018 Foru 
Dekretuaren bidez aldatu zen. Laguntza 
honen helburua hauxe da: bai oinarrizko 
beharrizanei lotutako gastuak bai 
gizarteratzeko eta/edo lan-munduratzeko 
prozesu batek sortutako gastuak estaltzea.  

 Está regulada mediante Decreto Foral 
60/2011, de 22 de marzo  que fue 
modificado por el Decreto Foral 
207/2011, de 13 de diciembre y por el 
Decreto Foral 79/2018, de 19 de junio, y 
está dirigida tanto a la cobertura de los 
gastos asociados a las necesidades básicas 
como a la de los gastos derivados de un 
proceso de inclusión social y/o laboral. 

 
Laguntza horri dagokionez, azken 
legegintza-aldaketen ondorioz (gutxieneko 
bizi-sarrera ezartzea eta Diru-sarrerak 
Bermatzeko araudian aldaketak egitea), 
nabarmen murriztu da  bere 
eraginkortasuna eta eragina eta, 
horregatik, beharrezkoa da gizarte-
zerbitzuen esparruko tresna bihurtzea. 
Horregatik, gizarteratzeko prozesuei 
lotutako prestazio ekonomiko berria 
onartzea aurreikusita dago. 

 Esta ayuda, a raíz de los últimos cambios 
legislativos (establecimiento del ingreso 
mínimo vital y cambios en la normativa de 
Garantía de Ingresos), ha visto 
significativamente reducida su eficacia e 
impacto, siendo necesaria su 
transformación en un instrumento, propio 
del ámbito de los servicios sociales. Es por 
ello, que está prevista la aprobación de 
una nueva prestación económica vinculada 
a procesos de inclusión. 

2023ko ekitaldian laguntza ekonomiko 
hauek emango dira: 

 El apoyo económico que se prestará en el 
ejercicio 2023 será el siguiente: 

• Guztira 300 pertsonak jasoko dute 
gizarteratzeko laguntza berezia, haiek 
guztiak (laguntza-mota honen 
izaeragatik) 18 eta 29 urte bitarteko 
gazteak, horietatik 40 emakumeak 
izango dira. 

 • 300 titulares totales de ayudas 
especiales para la inclusión social, 
todos ellos, (por el carácter de éste 
tipo de ayudas) jóvenes de entre 18 y 
29 años de edad, de los que 40 serán 
mujeres. 
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C. Gizarte Ongizateko Funtsaren pentsioak 
ematea. 

 C. Concesión de Pensiones del Fondo de 
Bienestar Social. 

Aldian behingo prestazio ekonomikoak dira, 
gizarte zerbitzuen prestazio osagarriak; adin 
nagusikoak edo ezinduak direla-eta lanik lortu 
ezin duten pertsonei ematen zaizkie, edota 
bizitzaren oinarrizko beharrizanak betetzeko 
diru sarrera nahikorik ez dutenei. 

 Son prestaciones económicas de carácter 
periódico complementarias de los servicios 
sociales, que se conceden a aquellas personas 
que por su avanzada edad o incapacidad no 
pueden acceder al trabajo, ni disponen de 
otros ingresos con que atender a las 
necesidades básicas de la vida. 

 
Maiatzaren 26ko 129/1986 Dekretuak 
arautzen ditu. Bi modalitate daude: 
zahartasuna eta ezintasuna. 

 Están reguladas por el Decreto 129/1986, de 
26 de mayo. Existen 2 modalidades: 
ancianidad e incapacidad. 

Kalkuluen arabera 2023ko ekitaldian 300 
pertsonak jasoko dute honelako pentsioa: 195 
pertsonak gaixotasunagatikoa eta 105 
pertsonak zahartasunagatikoa.. 

 Se estima que en el ejercicio 2023 habrá 300 
personas perceptoras, de las que 195 serán 
por enfermedad y 105 por ancianidad. 

D. Gizarte inklusioko prozesuei lotutako 
prestazioa. 

 D. Prestación vinculada a procesos de 
inclusión (PVPI) 

 
2022ko lehen seihilekoan martxan jartzea 
aurreikusten den prestazio ekonomiko berria, 
gizarteratzeko bigarren mailako arreta 
espezializatuko prozesu bat gauzatzen duten 
pertsonekin esku hartzeko prozedurari lotuta. 

 Nueva prestación económica que se prevé 
poner en marcha en el primer semestre del 
2022, vinculada al procedimiento de 
intervención con personas que lleven a cabo 
un proceso de atención secundaria 
especializada, tendente a su inclusión social. 

 
Kalkuluen arabera, 2023ko ekitaldian 100 
hartzaile egongo dira, eta horietatik 14 
emakumeak izango dira, 18 eta 29 urte 
bitarteko 80 gazteak eta 11 eta 29 urte 
bitarteko 8 emakume gazteak. 

 Se estima que en el ejercicio 2023 habrá 100 
personas perceptoras, de las cuales 14 serán 
mujeres, 80 jóvenes de 18 a 29 años y 8 
mujeres jóvenes de 11 a 29 años. 

6. “Pertsona erabiltzaileen beharrizanak zehazteko 
balorazioa, diagnostikoa eta orientazioa” arloari 
dagokionez  ezarri da 450 kasu  baloratuko 
direla; horietatik , 100 emakumeei lotutakoak 
izango dira, eta 220  kasu 18  eta 29  urteko 
arteko gazteei lotutakoak. 

 6. En lo que respecta a la “Valoración, diagnóstico 
y orientación de y determinaciónd de las 
necesidades de las personas usuarias” se prevé 
valorar y diagnosticar 450 casos, de los cuales 
100 serán relativos a mujeres y 220 a jóvenes 
de entre 18 y 29 años.  
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7. Emakume eta gizonen arteko berdintasunera 
iristeko jarduketen barruan emakumeak 
zerbitzu hitzartuetara heltzea sustatuko duten 
neurriak ezarriko dira, horretarako arretaren 
arloko 100 kasuri lehentasuna emanda.   

 7. Dentro de las actuaciones vinculadas a la 
consecuención de objetivos de igualdad entre 
mujeres y hombres, se estableceran medidas 
que fomenten el acceso de mujeres a servicios 
convenidos, mediante la priorización de 100 
casos de atención. 

 


