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Saila eta Programa / Departamento y Programa

foru aldundia
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Epekotasuna: Urtarrila / Abendua
Periodo: Enero / Diciembre

05

920111

OGASUNA ETA FINANTZAK

HACIENDA Y FINANZAS

ANTOLAKETA, BERRIKUNTZA ETA ARGITALPENAK
ORGANIZACION, INNOVACION Y PUBLICACIONES

Helburua, Ekintza eta Adierazlea / Objetivo, Actividad e Indicador

Kodea / Cédigo

Deskribapena / Descripcién

Zenbat. / Cuantifi.

Hasi./Ini. | Ora./Act.

Egit / Realiz.

SAILAREN KUDEAKETA SISTEMA HOBETZEKO PROZESUAN LAGUNTZA TEKNIKOA EMATEA
ASISTIR TECNICAMENTE AL PROCESO DE MEJORA DEL SISTEMA DE GESTION DEL DEPARTAMENTO

BEZEROEN ASETASUN-INKESTAK ETA BEREN BEHARRIZAN ETA ITXAROPENAK ZEINTZUK DIREN
IKERTZEKO BESTE AZTERKETA BATZUK EGITEA

REALIZAR LAS ENCUESTAS DE SATISFACCION DE CLIENTES Y OTROS ESTUDIOS DE INVESTIGACION DE SUS
NECESIDADES Y EXPECTATIVAS

Azterketa kopurua
Numero de estudios

SAILAK INGUMENA KUDEATZEKO DUEN SISTEMAHOBETZEA
MEJORAR EL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL DEL DEPARTAMENTO

Ingurumena kudeatzeko taldearen bilerak
Reuniones del equipo de gestion ambiental

SAILEKO BARNE-KOMUNIKAZIOA KUDEATZEA ETA KANPAINAK ETA ZERBITZUAK
EZAGUTZERAEMATEA ] ]
GESTIONAR LA COMUNICACION INTERNA DEL DEPARTAMENTO Y DIVULGACION DE CAMPANAS Y
SERVICIOS

KANPAINAK ETA ZERBITZUAK ZABALTZEA
DIVULGACION DE CAMPANAS Y SERVICIOS

Kanpaina kopurua
Numero de campaias

SAILAREN BARNEKO KOMUNIKAZIOAHOBETZEA
MEJORAR LA COMUNICACION INTERNA EN EL DEPARTAMENTO

Ogasuneten argitaratutako albisteen kopurua
Numero de noticias publicadas en Ogasunet

Komunikazio-kanpaina espezifikoen kopurua
Numero de campanias especificas de comunicacion

ESPAZIO FISIKOEN ANTOLAKETA, KOKAPEN ETA BANAKETA EGOKIENA LORTZEA
CONSEGUIR LA ORGANIZACION, UBICACION Y DISTRIBUCION DE LOS ESPACIOS FISICOS MAS
ADECUADA

SAILEKO UNITATEETAN, BULEGOEN ANTOLAKUNTZAN EGIN BEHAR DIREN ALDAKETAK EGITEA
REALIZAR LAS MODIFICACIONES DE LA ORGANIZACION DE LAS OFICINAS QUE SEAN NECESARIAS A LAS
DIFERENTES UNIDADES DEL DEPARTAMENTO

Aldatutako lanpostu-kopurua
Numero puestos modificados

ARGITALPENEN EDIZIOA KUDEATZEA
GESTIONAR LA EDICION DE PUBLICACIONES

SAILAREN ARGITALPENAK KOORDINATZEA
COORDINAR LAS PUBLICACIONES DEL DEPARTAMENTO

200 200

10 10

200 200

221

10

141
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BIZKAIKO FORU ALDUNDIA / DIPUTACION FORAL DE BIZKAIA

Gastuen Egitarauen Ebaluaketa (Helburuak)

Evaluacién de los Programas de Gastos (Objetivos)

Epekotasuna: Urtarrila / Abendua

Periodo: Enero / Diciembre

Zenbat. / Cuantifi.
Kodea / Cédigo Deskribapena / Descripcion Hasi./Ini. | Ora./Act. |Egit/Realiz.
1 Argitalpen-kopurua 7 7 5
Numero de publicaciones
2 Aldatutako OHSren orri digitalen kopurua 70 70 225
Numero de pdginas digitales del DHF modificadas
5 SAILEAN EMAKUMEEN ETA GIZONEN BERDINTASUNERAKO PLANAREN EKINTZAK
KUDEATZEA
GESTIONAR LAS ACCIONES DEL PLAN DE IGUALDAD EN EL DEPARTAMENTO
1 EZARRI BEHARREKO EKINTZEN JARRAIPENA SUSTATU ETA GAUZATZEA
IMPULSAR Y REALIZAR SEGUIMIENTO DE LASACCIONES A IMPLANTAR
1 Ekintzen ezarpen-gradua (%) 100 100 100
Grado de implantacion de las acciones (%)






