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“Gizarte Inklusioa” egitarauaren betearazpen 
maila, 2019ko abenduaren 31n, honelakoa da: 

 El nivel de ejecución del Programa “Inclusión 
Social”, a fecha treinta y uno de diciembre de 
2019, es como se indica a continuación: 

“Koordinazio bitartekoak bultzatzea” helburuak 
honako ekintza hauek hartzen ditu barne: 
"Batzorde teknikoetan parte hartzea": 28 bilera 
egin ziren; “Erakunde Foro eta Sektore 
Behatokietan parte hartzea”: 13 bileratan parte 
hartu da; “Koordinazio-bilerak mantentzea” 
barneko 40 bileratan eta kanpoko 26 bileratan 
parte hartu da. 

 El objetivo “Impulsar mecanismos de coordinación”, 
se concreta en las acciones siguientes: 
“Participación en Comisiones Técnicas”, 
habiendose celebrado 28 reuniones de este tipo; 
“Participación en Foros Institucionales y 
Observatorios sectoriales”, con asistencia a 13 
reuniones y “Mantenimiento de reuniones de 
coordinación” con participación en 40 reuniones 
internas y 26 reuniones externas. 

"Gizartean bazterturik dauden edo egoteko 
arriskuan dauden pertsonekin esku hartzeko eta 
gazteei arreta emateko zerbitzuak sortzea eta 
hobetzea" helburuak honako ekintza hauek 
hartzen ditu barne: “Lankidetza-hitzarmenak 
sinatzea eta garatzea", “Hitzartutako zentroen eta 
programen gaineko jarraipena eta kontrola" eta 
"Betekizunak betetzen diren egiaztatzeko bisitak eta 
txostenak". Aipatutako lehenengo ekintzari 
dagokionez, 75 zerbitzu hitzartu dira; bigarren 
ekintzari dagokionez, 131 ebaluazio-txosten egin 
dira eta, azkenik, hirugarren ekintza 60 bisita 
egitean datza.  

 El objetivo “Creación y mejora de Servicios para la 
intervención con personas en situación de 
exclusión social o riesgo de la misma y para la 
atención a personas jóvenes” se concreta en las 
acciones siguientes: “Suscripción y desarrollo de 
convenios de colaboración”, “Seguimiento y Control 
de Centros y Programas Convenidos” y “Realización 
de visitas e informes de verificación del 
cumplimiento de requisitos”. En lo que respecta a la 
primera acción citada, el número de servicios 
convenidos ha sido de 75, en cuanto a la segunda, 
el número de informes de evaluación emitidos 
han sido 131, y finalmente, la tercera acción se 
concreta en la realización de 60 visitas. 

"Gizartean bazterturik dauden edo egoteko 
arriskuan dauden pertsonekin esku hartzea" 
helburuak honako ekintza hauek hartzen ditu 
barne: 

 El objetivo “Intervención con personas en 
situación de exclusión social o riesgo de la 
misma” se concreta en las siguientes acciones: 

1. “Egoitza-zerbitzuetan arreta ematea": guztira 
358 pertsonari eman zaie arreta (horietatik 
77 emakumeak ziren, 17 pertsona 18 eta 
29 urte bitartekoak, eta 3 emakume 18 eta 

29 urte bitartekoak), guztira 
75.885 egonalditan. Hala, hartu diren kasuen 
% 41,18an helburuak lortu ziren eta baja hartu 
zuten; emakumeen kasuei dagokienez, berriz, 
% 57,14an. 

 1. “Atención en servicios residenciales”: se ha 
atendido un total de 358 personas, de las que 
77 eran mujeres, 17 personas de 18-29 años y 

3 mujeres de 18-29 años, en un total de 
75.885 estancias. Y se lograron cumplir los 
objetivos en el 41,18% de los casos atendidos 
que causaron baja y en el 57,14% de casos de 
mujeres. 

2. "Egoitzakoa ez den arreta ematea" guztira 
620 pertsonari eman zaie arreta (horietatik 

 2. “Prestar atención no residencial”: se ha 
atendido un total de 620 personas, de las que 
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144 emakumeak ziren, 35 pertsona 18 eta 
29 urte bitartekoak, eta 7 emakume 18 eta 
29 urte bitartekoak), guztira 
147.370 egonalditan. Hala, hartu diren kasuen 
% 54,27an helburuak lortu ziren eta baja hartu 
zuten; emakumeen kasuei dagokienez, berriz, 
% 52,00an. 

144 eran mujeres, 35 personas de 18-29 años 
y 7 mujeres de 18-29 años, en un total de 
147.370 estancias. Y se lograron cumplir los 
objetivos en el 54,27% de los casos atendidos 
que causaron baja y en el 52,00% de casos de 
mujeres. 

3. “Gizarte-gaikuntzarako arreta ematea": guztira 
79 pertsonari eman zaie arreta (horietatik 
25 emakumeak ziren, 11 pertsona 18 eta 
29 urte bitartekoak, eta 3 emakume 18 eta 
29 urte bitartekoak), guztira 
16.080 egonalditan. 

 3. “Prestar atención para la capacitación social”: 
se ha atendido un total de 79 personas, de las 
que 25 eran mujeres, 11 personas de 18-29 
años y 3 mujeres de 18-29 años, en un total 
de 16.080 estancias. 

4. “Gizarte-gaikuntzarako beste jarduketa batzuk 
eskaintzea": guztira 32 pertsonari eman zaie 
arreta (horietatik 8 emakumeak ziren, eta 0 
pertsona 18 eta 29 urte bitartekoak). 

 4. “Prestar otras actuaciones para la inclusión 
social”: se ha atendido un total de 32 
personas, de las que 8 eran mujeres y 0 
personas de 18-29 años. 

"Emantzipazioko edo bazterketa prebenitzeko 
prozesuetan gazteekin (18-23) esku hartzea" 
helburua bete da: 280 pertsonari eman zaie arreta, 
eta horietatik 34 ziren emakumeak. Hala, hartu 
diren kasuen % 60,90an helburuak lortu ziren eta 
baja hartu zuten. 

 El objetivo “Intervención con personas jóvenes 
(18-23) en procesos de emancipación o 
prevención de la exclusión”, se ha cumplido con 
280 personas atendidas, de las que 34 eran 
mujeres. Y se lograron cumplir los objetivos en el 
60,90% de los casos atendidos que causaron baja. 

Kontuan izan behar da baliabide ekonomikorik ez 
izateak norbanakoen egoerak txarrera egitea, eta, 
horren ondorioz, pertsona horien gizarte 
bazterkeria  ekarri dezakeela. Horri dagokionez, 
“Gizarte barneratzea” Programaren bitartez, 
hainbat prestazio kudeatzen da, hurrengo helburu 
hauek lortu ahal izateko: 

 Teniendo en cuenta que la carencia de recursos 
económicos puede acarrear un progresivo 
deterioro de situaciones individuales y la 
consiguiente exclusión social de quienes la 
padecen, a través del Programa “Inclusión Social”, 
se gestionan diferentes prestaciones con el fin de 
conseguir los siguientes objetivos: 

"Inklusiorako prozesuak ekonomikoki sustatzea" 
helburuak honako ekintza hauek hartzen ditu barne: 
"Gizarteratze-zentroetan sartzeko banakako laguntza 
ekonomikoak ematea". 

 En cuanto al Objetivo de “Impulsar económicamente 
procesos de inclusión”, se concreta en las siguientes 
Acciones: “Concesión de ayudas económicas 
individuales para ingreso en centros de inserción 
social”. 

Lehenengo kasuan, 12 ordainketa egin dira; 
bigarrenean, berriz, 318 eman dira, eta 3.281 
ordainketa egin dira. 

 En el primer caso, el número de pagos ha sido 12, 
mientras que en el segundo, se han concedido 
318 siendo el número de pagos efectuados 3.281. 
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“65 urtetik gorako pertsonentzako eta gaixo 
ezinduentzako laguntza ekonomikoa" helburuak 
honako ekintza hauek hartzen ditu barne: "Gizarte 
Ongizateko Funtsaren pentsioak aztertzea, 
baloratzea, proposatzea eta ematea edo ukatzea" 
"Gizarte Ongizateko Funtsaren pentsioen 
onuradun-kopurua zehaztea". 

 El objetivo de “Apoyo económico  a personas 
mayores de 65 años y enfermos incapacitados”, se 
concreta en las acciones: “Analizar, valorar, 
proponer y conceder o denegar pensiones del 
Fondo de Bienestar Social”, “Determinar el 
número de personas beneficiarias de las 
pensiones del Fondo de Bienestar Social” y 
“Controles”. 

Lehenengo ekintzari dagokionez, 
zahartasunaren ziozko 35 espediente berri 
izapidetu dira eta desgaitasunaren ziozko 
63 espediente. 

 Por lo que se refiere a la primera acción, el 
número de expedientes nuevos tramitados ha 
sido de 35 por ancianidad y 63 por 
discapacidad. 

Bigarren ekintzari dagokionez, zahartasunaren 
ziozko 127 onuradun egon dira, eta 
desgaitasunaren ziozko 248 onuradun. 

 En cuanto a la segunda acción, el número de 
personas beneficiarias por ancianidad ha 
ascendido a 127 mientras que el de personas 
beneficiarias por discapacidad ha sido de 248. 

Hirugarren ekintzari dagokionez, 
328 espediente berrikusi dira. 

 Por lo que respecta a la tercera acción, el 
número de expedientes revisados ha sido de 
328. 

"Erabiltzaileentzako eta publiko orokorrarentzako 
arreta eta orientazioa” helburuak honako ekintza 
hauek hartzen ditu barne: "Aldian emandako 
arreten kopurua" (546 arreta eman dira aldi 
horretan) eta "Erregistroan jendeari arreta 
ematea" (3.925 dokumentu erregistratu dira). 

 El objetivo de “Atención y orientación a personas 
usuarias y al público en general” que se concreta 
en las acciones “Nº atenciones realizadas en el 
periodo”, con 546 las atenciones realizadas en el 
periodo y “Atención al público en registro” con 
3.925 documentos registrados. 

"Erabiltzaileen premien balorazioa, diagnostikoa, 
orientazioa eta zehaztapena" helburuak ekintza 
hauxe hartzen du barne: "Gizarte-bazterketaren 
egoeraren diagnostikoa nahiz balorazioa eta 
premien zehaztapena"; guztira 196 kasu baloratu 
dira, horietako 30 kasu emakumeei dagozkie, eta 
86 kasu 18 eta 29 urte arteko gazteei. 

 El objetivo “Valoración, diagnóstico y orientación 
y determiniación de necesidades de las personas 
usuarias”, que se concreta en la Accion 
“Diagnóstico y valoración de la situación de 
exclusión social y determinación de necesidades”, 
ha supuesto la valoración de 196 casos, de los 
que 30 correspondían a mujeres y 86 a jóvenes 
entre 18 y 29 años. 

"Emakumeek hitzartutako zerbitzuak jasotzea 
sustatzeko neurriak ezartzea": 20 emakume 
lehenetsi dira. 

 En cuanto al objetivo “establecimiento de 
medidas que fomenten el acceso de mujeres a 
servicios conveniodos”, ha habido 20 mujeres 
priorizadas. 



 

 

 
 
  Sail Egitarau Txostena - GASTUAK 

Memoria Departamento Programa - GASTOS 

 
09. Enplegua, Gizarte Inklusioa eta 

Berdintasuna 
09. Empleo, Inclusión Social e Igualdad 

03. Gizarte Inklusioa 
03. Inclusión Social 

231.110 Gizarte Inklusioa 
231.110 Inclusión Social 

 

Amaitzeko, “Pertsona errefuxiatuen harrera” 
izeneko helburuari dagokionez, 306 arreta eman 
zaie errefuxiatuei, eta horieetatik 154 
emakumeekin egin dira, 93 18-29 urteko 
gazteekin eta 37 18-29 urteko emakume 
gazteekin. 

 Por último, en relación al objetivo de “Acogimiento 
e integración de personas refugiadas”, se han 
prestado 306 atenciones a personas refugiadas, 
de las cuales, 154 se han realizado con mujeres, 
93 con personas jóvenes entre 18 y 29 años y 37 
con mujeres jóvenes entre 18 y 29 años. 

 


