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DIPUTACION FORAL DE BIZKAIA 

Gastuen Egitarauen Ebaluaketa (Helburuak) 
Evaluación de los Programas de Gastos (Objetivos) 
 
 
Saila: 09 ENPLEGUA, GIZARTE INKLUSIOA ETA BERDINTASUNA   
Departamento:  EMPLEO, INCLUSIÓN SOCIAL E IGUALDAD   
Eguitaraua: 232113 EMAKUMEA ETA FAMILIAKO ESKU-HARTZEA   
Programa:  MUJER E INTERVENCION FAMILIAR   
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1 
  BALIABIDERIK EZ ETA ARAZO SOZIALA DUTEN EMAKUMEEN 

LARRIALDI-EGOERAK ARINTZEA.
   

   PALIAR SITUACIONES DE EMERGENCIA SOCIAL DE MUJERES SIN 
RECURSOS Y CON PROBLEMATICA SOCIAL.

   

       

 1   ZENTROETAN SARTZEA   
    INGRESOS EN CENTROS.   
  

 
  

  
 

  1   Hartutako onuradunen kopurua.   
     Número de beneficiarias atendidas. 65 65 76
  

 
  

  
 

  2   Laguntza jaso duten  18 eta 29 urte bitarteko emakume kopurua   
     Número de beneficiarias de 18-29 años atendidas 60 60 65
  

 
  

   
 

  3   Laguntza jaso duten emakume onuradunen seme-alaben kopurua   
     Número de menores hijos/as de las beneficiarias atendidos/as. 20 20 17
  

 
  

  
 

  4   Zentroetan sartu berri den emakume kopurua   
     Número de nuevos ingresos de mujeres. 30 30 37
  

 
  

  
 

  5   Zentroetan sartu berri den adingabe kopurua   
     Número de nuevos ingresos de menores 10 10 12
       

 
2 

  ERAKUNDE LAGUNTZAILEEKIN, ZENTROETAN SARTZEKO, 
EZARRITAKO HITZARMENAK  

 

    CONVENIOS ESTABLECIDOS PARA INGRESOS EN CENTROS CON 
ENTIDADES COLABORADORAS.

   

  
 

  
  

 

  1   Hitzarmenen kopurua   
     Número de Convenios. 7 7 8
       

 3   ZENTROETAN SARTZEKO BANAKAKO LAGUNTZAK EMATEA   
    CONCEDER AYUDAS INDIVIDUALES PARA INGRESOS EN CENTROS    
  

 
  

  
 

  1   Arreta jaso duen onuradun kopurua   
     Número de beneficiarias atendidas. 3 3 3
      

2 
  EMAKUMEZKOEN KOLEKTIBOAREN ARAZO ETA BEHARRIZAN 

ZEHATZAK EZAGUTU ETA EBALUATZEA
   

   CONOCER Y EVALUAR PROBLEMAS Y NECESIDADES CONCRETAS 
DEL COLECTIVO DE LA MUJER. 

   

       

 1   BILERAK HAINBAT ERAKUNDE ETA ENTITATEREKIN.   
    REUNIONES CON DIVERSAS INSTITUCIONES Y ENTIDADES.    
  

 
  

  
 

  1   Bileren kopurua.   
     Número de reuniones. 125 125 125
      

3   LEGEZKO ARAUEN ETA KONSTITUZIO-ESKUBIDEEN ZABALKUNDEA.   
   DIVULGACION DE NORMAS LEGALES Y DERECHOS 

CONSTITUCIONALES. 
   

       

 
1 

  ZENBAIT EGOERATAN EMAKUME ETA GIZONEZKOEI LEGE BABESA 
ESKAINTZEA  

 

    DAR COBERTURA JURÍDICA A MUJERES Y VARONES EN 
DETERMINADOS SUPUESTOS. 

   

  
 

  
  

 

  1   Erantzundako kontsulten kopurua.   
     Número de consultas atendidas. 600 600 420
  

 
  

  
 

  2   Erantzuna jaso duten emakumeen kontsulta kopurua   
     Número de consultas de mujeres atendidas 550 550 406
  

 
  

  
 

  3   Erantzuna jaso duten 18 eta 29 urte bitartekoen kontsulta kopurua   
     Número de consultas de personas de 18-29 atendidas 50 50 37
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4   EMAKUMEZKOEI GIZARTEKO BALIABIDEEN EZAGUTZA ERRAZTEA.;   
   FACILITAR A LAS MUJERES EL CONOCIMIENTO DE LOS MEDIOS EN 

LA SOCIEDAD.
   

       

 
1 

  EMAKUMEZKOEN KOLEKTIBOARI GIZARTE ZERBITZUEI BURUZKO 
ARGIBIDEAKETA ORIENTABIDEAK ESKAINTZEA.  

 

    INFORMAR Y ORIENTAR AL COLECTIVO DE MUJER DE RECURSOS 
Y SERVICIOS SOCIALES. 

   

  
 

  
  

 

  1   Erantzundako kontsulten kopurua.   
     Número de consultas atendidas. 1.000 1.000 1.000
      

5 

  ETXEKO INDARKERIAREN ETA FAMILIA-GATAZKAREN ONDORIOAK 
PREBENITU ETA ARINTZEA TRATU TXARRAK ETA SEXU-ERASOAK 
GERTATZEN DIRENEAN 

   

   PREVENIR Y PALIAR LAS CONSECUENCIAS DE LA VIOLENCIA 
DOMESTICA Y LA CONFLICTIVIDAD FAMILIAR EN SUPUESTOS DE 
MALOS TRATOS Y AGRESIONES SEXUALES

   

       

 1   LAGUNTZA PSIKOLOGIKOA ESKAINTZEA.   
    PRESTAR ASISTENCIA PSICOLÓGICA.   
  

 
  

  
 

  1   Lagundutako emakumeen kopurua.   
     Número de mujeres atendidas. 1.000 1.000 1.315
  

 
  

  
 

  2   Laguntza jaso duten 18 eta 29 urte bitarteko emakumeen kopurua   
     Número de mujeres de 18-29 atendidas 200 200 220
  

 
  

  
 

  3   Emakumeen kasu berrien kopurua   
     Número de casos nuevos de mujeres 600 600 746
  

 
  

  
 

  4   Laguntza jaso duten gizonen kopurua   
     Número de varones atendidos 135 135 136
  

 
  

  
 

  5   Laguntza jaso duten  18 eta 29 urte bitarteko gizonen kopurua   
     Número de varones de 18-29 años atendidos 30 30 36
  

 
  

  
 

  6   Gizonen kasu berrien kopurua   
     Número de casos nuevos de varones 70 70 85
  

 
  

   
 

  7   Laguntza jaso duten adingabeen kopurua   
     Número de menores atendidos/as 90 90 117
  

 
  

  
 

  8   Laguntza jaso duten 15 eta 17 urte bitarteko adingabeen kopurua   
     Número de menores de 15-17 años atendidos/as 20 20 57
  

 
  

  
 

  9   Adingabeen kasu berrien kopurua   
     Número de casos nuevos de menores 50 50 79
      

6 
  TRATU TXARREN BIKTIMA DIREN EMAKUMEAK GIZARTEAN ERABAT 

INTEGRATZEARI LAGUNTZEA 
   

   FAVORECER PLENA INTEGRACION MUJERES VICTIMAS DE MALOS 
TRATOS DENTRO DE LA SOCIEDAD

   

       

 
1 

  TRATU TXARREN BIKTIMA DIREN EMAKUMEAK ETA HAIEN SEME-
ALABAK EGOITZETAN HARTZEA  

 

    ACOGIMIENTO RESIDENCIAL DE MUJERES VICTIMAS DE MALOS 
TRATOS,ASÍ COMO A SUS HIJOS/AS.

   

  
 

  
  

 

  1   Emakume berrien kopurua larrialdiko zerbitzuan.   
     Número de mujeres nuevas en servicio de urgencias 90 90 112
  

 
  

  
 

  2   Larrialdien zerbitzuan dagoen seme-alaba kopurua   
     Número de hijos/as nuevos/as en servicio de urgencias. 80 80 85
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  3   Larrialdiko zerbitzuan atenditu diren emakumeen kopurua.   
     Número de mujeres atendidas en servicio de urgencias. 90 90 121
  

 
  

  
 

  

4 
  Larrialdietan artatu dituzten 18 eta 29 urte bitarteko emakumeen 

kopurua  
 

     Número de mujeres de 18-29 atendidas en servicio de urgencia 45 45 43
  

 
  

  
 

  5   Larrialdi zerbitzuan arreta jaso duen seme-alaba kopurua   
     Número de hijos/as atendidos/as en servicio de urgencias. 80 80 91
  

 
  

   
 

  

6 
  Epe ertainerako/luzerako harrera zentroetan arreta jaso duen 

emakume berri kopurua  
 

     Número de mujeres nuevas atendidas en centros de acogida de 
media/larga estancia. 

10 10 14 
  

 
  

   
 

  

7 
  Epe ertainerako/luzerako harrera zentroetan arreta jaso duen 

emakume kopurua  
 

     Número de mujeres atendidas en centros de acogida de media/larga 
estancia. 

25 25 21 
  

 
  

   
 

  

8 
  Epe ertainerako/luzerako harrera zentroetan arreta jaso duen 18-29 

urteen arteko emakume kopurua  
 

     Número de mujeres de 18-29 años atendidas en centros de acogida de 
media/larga estancia. 

10 10 9 
  

 
  

  
 

  

9 
  Epe ertainerako/luzerako harrera zentroetan arreta jaso duen adingabe 

berri kopurua  
 

     Número de menores nuevos/as atendidos/as en centros de acogida de 
media/larga estancia. 

10 10 7 
  

 
  

  
 

  

10 
  Epe ertainerako/luzerako harrera zentroetan arreta jaso duen adingabe 

kopurua  
 

     Número de menores atendidos/as en centros de acogida de 
media/larga estancia. 

20 20 18 
  

 
  

  
 

  11   Autonomia sustatzeko etxebizitzetan dagoen emakume berri kopurua   
     Número de mujeres nuevas en pisos de autonomía. 6 6 11
  

 
  

  
 

  

12 
  Autonomia sustatzeko etxebizitzetan arreta jaso duen seme-alaba berri 

kopurua  
 

     Número de hijos/as nuevos/as en pisos de autonomía. 6 6 10
  

 
  

  
 

  

13 
  Autonomia sustatzeko etxebizitzetan arreta jaso duen emakume 

kopurua  
 

     Número de mujeres atendidas en pisos de autonomía. 8 8 14
  

 
  

  
 

  

14 
  Autonomia sustatzeko etxebizitzetan arreta jaso duen 18-29 urteen 

arteko emakume kopurua  
 

     Número de mujeres de 18-29 años atendidas en pisos de atunomía. 4 4 3
  

 
  

   
 

  

15 
  Autonomia sustatzeko etxebizitzetan arreta jaso duen seme-alaba 

kopurua  
 

     Número de hijos/as atendidos en pisos de autonomia 8 8 13
      

7   FAMILIA UGARIEN KUDEAKETA.   
   GESTION DE FAMILIAS NUMEROSAS.   

       

 
1 

  FAMILIA UGARIEN TXARTELAK INFORMATU, TRAMITATU, KUDEATU 
ETA EGITEA.  

 

    INFORMAR, TRAMITAR, GESTIONAR Y REALIZAR CARNETS DE 
FAMILIAS NUMEROSAS. 

   

  
 

  
  

 

  1   Tramitaturiko agiri berrien kopurua.   
     Número de títulos tramitados nuevos. 1.050 1.050 972
  

 
  

  
 

  2   Berritutako titulu-kopurua.   
     Número de títulos renovados 2.200 2.200 3.961
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8 
  GENERO-INDARKERIA PREBENITU ETA DESAGERRARAZTEA BIKTIMA 

ADINGABEEI ETA AMEI LAGUNTZA INTEGRALA EMANEZ
   

   PREVENIR Y ERRADICAR LA VIOLENCIA DE GÉNERO PRESTANDO 
ASISTENCIA INTEGRAL A MENORES VÍCTIMAS Y A SUS MADRES

   

       

 
1 

  LAGUNTZA TERAPEUTIKOA ETA/EDO HEZKUNTZA ARLOKOA 
EMATEA BIKTIMA ADINGABEEI ETA AMEI  

 

    PROPORCIONAR APOYO TERAPÉUTICO Y/O EDUCATIVO A LAS Y 
LOS MENORES VÍCTIMAS Y A SUS MADRES

   

  
 

  
   

 

  1   Laguntza jaso duten adiingabeen kasuak guztira   
     Número total de casos de menores atendidos/as 50 50 69
  

 
  

  
 

  2   Laguntza jaso duten nesken kasuak guztira   
     Números de casos de niñas atendidas 25 25 32
  

 
  

  
 

  3   Laguntza jaso duen 15-17 urteko neska kopurua   
     Número de casos de niñas atendidas de entre 15-17 años 8 8 1
  

 
  

   
 

  4   Laguntza jaso duen ume kopurua   
     Número de casos de niños atendidos 25 25 37
  

 
  

  
 

  5   Laguntza jaso duen 15-17 urteko mutil kopurua   
     Número de casos de niños atendidas de entre 15-17 años 8 8 7
  

 
  

  
 

  6   Adingabeen kasu berrien kopurua   
     Número de casos nuevos de menores 50 50 31
  

 
  

  
 

  7   Laguntza jaso duen familia kopurua   
     Número de familias atendidas 50 50 51
  

 
  

  
 

  8   Laguntza jaso duen familia berri kopurua   
     Número de familias nuevas atendidas 50 50 20
      

9 
  BIZKAIAN EMAKUMEEN AURKAKO INDARKERIA EGOERAK ETA 

HORIEN EBOLUZIOA EZAGUTZEA.
   

   CONOCER LA REALIDAD Y LA EVOLUCION DE LAS SITUACIONES DE 
VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES EN EL T.H.B.

   

       

 1   INFORMAZIO SISTEMA BAT MANTENTZEA ETA HOBETZEA   
    MANTENIMIENTO Y MEJORA DE UN SISTEMA DE INFORMACION   
  

 
  

   
 

  1   Datu-baseak kudeatzea eta gaurkotzea   
     Gestión y actualización de las bases de datos 1 1 2
  

 
  

  
 

  2   Datu-bilketa egiteko prozesuen kopurua   
     Nº de procesos de recogida de datos 2 2 2
  

 
  

  
 

  

3 
  BGIBen web orriko datu-baseetan eginiko eguneratze-prozesuen 

kopurua  
 

     Nº de procesos de actualización realizados en las bases de datos de la 
web del OVGB 

4 4 2 

       

 
2 

  ZERBITZU ETA PRESTAZIO PUBLIKOAK HOBETZEKO GOMENDIOAK 
ETA  PROPOSAMENAK EGITEA  

 

    FORMULACION DE RECOMENDACIONES Y PROPUESTAS DE 
MEJORA EN LOS SERVICIOS Y PRESTACIONES PUBLICAS.

   

  
 

  
  

 

  1   Bilera kopurua   
     Número de reuniones. 4 4 1
  

 
  

  
 

  2   BGIBen produktu informatiko eguneratuen eta txostenen kopurua   
     Nº de productos informáticos actualizados y de informes propios del 

OVGB elaborados 
6 6 6 

  
 

  
  

 

  3   BLHko toki-erakundeentzat eginiko txostenen kopurua   
     Nº de informes elaborados para entidades locales del THB 28 28 29
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10 

  TRATU TXARRAK JASANDAKO EMAKUMEEK BIZIMODU 
INDEPENDENTE BAT LORTZEA SUSTATZEA, ERASORIK GABEKO 
BIZIMODU BAT

   

   PROMOVER QUE LAS MUJERES VICTIMAS DE MALTRATO ALCANCEN 
UNA VIDA INDEPENDIENTE, LIBRE DE AGRESIONES

   

       

 1   EMAKUMEEI LAGUNTZA PSIKOSOZIAL INTEGRALA EMATEA   
    PROPORCIONAR APOYO PSICOSOCIAL INTEGRAL A MUJERES    
  

 
  

  
 

  1   Artatu dituzten emakumeen kopurua   
     Nº de mujeres atendidas 110 110 95
  

 
  

   
 

  2   Artatu dituzten 18 eta 29 urte bitarteko emakumeen kopurua   
     Número de mujeres de 18-29 años atendidas 12 12 13
  

 
  

  
 

  3   Emakumeen kasu berrien kopuru   
     Número de casos nuevos de mujeres 50 50 45
      

11 
  FAMILIA BARRUKO GAZTAZKEN KONPONBIDE BIOLENTOA 

ALDATZEA, BESTELAKO HARREMAN EREDUAK SUSTATUZ
   

   MODIFICAR LA RESOLUCIÓN VIOLENTA DE CONFLICTOS EN EL 
ÁMBITO FAMILIAR, PROMOVIENDO LA MODIFICACIÓN DE PAUTAS 
RELACIONALES EN LOS Y LAS ADOLESCENTES AGR

   

       

 
1 

  FAMILIEI ETA INDARKERIA ERABILTZEN DUTEN NERABEEI ESKU-
HARTZE PSIKOSOZIAL ESPEZIALIZATUA ESKAINTZEA  

 

    PROPORCIONAR INTERVENCIÓN PSICOSOCIAL ESPECIALIZADA A 
LAS FAMILIAS Y A LOS Y LAS ADOLESCENTES AGRESORES/AS

   

  
 

  
  

 

  1   Artatu dituzten familien kopurua   
     Número de familias atendidas 90 90 106
  

 
  

  
 

  2   Familiako kasu berrien kopurua   
     Número de casos nuevos familias 45 45 55
  

 
  

  
 

  3   Arreta jaso duen nerabe eta gazte kopurua   
     Número total de adolescentes y jóvenes atendidos/as 95 95 114
  

 
  

   
 

  4   Arreta jaso duen nerabe eta emakume gazte kopurua   
     Número de adolescentes y jóvenes mujeres atendidas 28 28 36
  

 
  

  
 

  5   Arreta jaso duen nerabe eta gizon gazte kopurua   
     Número de adolescentes y jóvenes varones atendidos 67 67 78
  

 
  

  
 

  6   Arreta jaso duen 15-21 urte bitarteko nerabe eta gazte kopurua   
     Número total de adolescentes y jóvenes de 15 a 21 años atendidos/as 80 80 77
  

 
  

   
 

  7   Arreta jaso duen nerabe eta gazte kopurua (berriak)   
     Número de adolescentes y jóvenes nuevos/as atendidos/as 40 40 53
      

12 
  EMAKUMEEN AURKAKO INDARKERIA DESAGERRARAZTEKO 

KONTZIENTZIA SORTZEA GIZARTEAN
   

   PROMOVER LA CONCIENCIACIÓN SOCIAL EN LA ERRADICACIÓN DE 
LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES

   

       

 1   BLH-AN GIZARTE-LAGUNTZARAKO AGENTE-SARE BAT ERATZEA   
    CONSTITUCIÓN DE UNA RED DE AGENTES DE APOYO SOCIAL EN 

EL THB 
   

  
 

  
  

 

  1   Diru-laguntza jasotzeko elkarteekin sinatu den hitzarmen kopurua   
     Número de Convenios Subvencionales formalizados con Asociaciones 40 40 39
  

 
  

  
 

  2   Gizarte-laguntzarako eragile prestakuntza jaso duen pertsona kopurua   
     Número de personas formadas como agentes de apoyo social 75 75 74
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  3   Laguntza eta konpainia jaso duen emakume biktima kopurua   
     Número de mújeres víctimas que han recibido apoyo y 

acompañamiento 
75 75 76 

  
 

  
  

 

  4   Informatu eta sentsibilizatzeko eman den hitzaldi kopurua   
     Número de charlas informativas y de sensibilización 7 7 19
      

13   EMAKUMEAREN GIZARTE SUSTAPENA   
   PROMOCION SOCIAL DE LA MUJER   

       

 
1 

  ERAKUNDEENTZAKO DIRU-LAGUNTZAK, JARDUERAK 
MANTENTZEKO  

 

    SUBVENCIONES A INSTITUCIONES PARA EL MANTENIMIENTO DE 
ACTIVIDADES

   

  
 

  
  

 

  

1 
  Irabaziak lortzeko asmorik gabeko erakundeei emandako diru-laguntza 

kopurua  
 

     Nº de subvenciones concedidas a asociaciones sin ánimo de lucro 31 31 31
         


