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2017 

Ahaldun nagusiaren uztailaren 2ko 186/2015 Foru 
Dekretuak (Bizkaiko Foru Aldundiaren abenduaren 
9ko 186/2015 Foru Dekretuak aldatu zuen, 
Bizkaiko Foru Aldundiaren sailen kopurua eta izena 
zehazten dituenak) aldaketa batzuk egin zituen 
momentu hartan indarrean zegoen egituran eta 
Enplegua, Gizarte Inklusioa eta Berdintasuna 
Sustatzeko Saila sortzea xedatu zuen. 

 El Decreto Foral 94/2015, de 2 de julio, del 
Diputado General, modificado por el Decreto Foral 
186/2015, de 9 de diciembre, de la Diputación Foral 
de Bizkaia, por el que se determina el número y la 
denominación de los Departamentos de la 
Diputación Foral de Bizkaia, introdujo una serie de 
modificaciones en la estructura vigente, hasta 
entonces, disponiendo la creación del 
Departamento de Empleo, Inclusión Social e 
Igualdad. 

Bizkaiko Foru Aldundiaren urtarrilaren 26ko Foru 
Dekretua onetsi ondoren (horren bidez Enplegua, 
Gizarte Inklusioa eta Berdintasuna Sustatzeko 
Sailaren Araudi Organikoa onetsi zen), zerbitzu eta 
atalen jarduerak arautu ziren. 

 El Decreto Foral 6/2016, de 26 de enero, de la 
Diputación Foral de Bizkaia, que aprobó el 
Reglamento Orgánico del Departamento de Empleo, 
Inclusión Social e Igualdad, reguló las actividades de 
los diferentes Servicios y Secciones. 

“Administrazio Orokorraren” programa honek 
garapen arrunta izan du betearazpenean 2017ko 
ekitaldian zehar; zeren eta beraren bidez saila 
osatzen duten bulego guztien administrazio jarduera 
koordinatzen eta zentralizatzen jardun erdiratu 
egiten baita.  

 El programa de “Administración General” ha llevado 
un desarrollo normal durante su ejecución durante 
el ejercicio 2017, , ya que a través de él, se ha 
procedido a coordinar y centralizar toda la actividad 
administrativa de las distintas dependencias que 
integran el Departamento.  

Jarduerak modu eraginkor batez garatu dira, 
zerbitzuen kudeaketa administratiboa errazteko 
helburuarekin; jarduera horien artean, honakoak 
nabarmen ditzakegu: 

 Las actividades se han desarrollado de una manera 
eficaz con objeto de facilitar la gestión 
administrativa de los diferentes Servicios;  entre 
dichas actividades podemos destacar las siguientes: 

1. Pertsonalaren eta bitarteko materialen 
kudeaketa, betiere Herri Administrazio eta 
Erakunde Harremanetarako Foru Sailak 
emandako gidalerroei jarraikiz. 

 1. Gestión de personal y de los medios materiales, 
en coordinación con las directrices emanadas 
desde el Departamento Foral de Administración 
Pública y Relaciones  Institucionales. 

2. Sailaren kudeaketa ekonomikoa, beharrezko 
tramitazioaren bidez, bai txosten ekonomikoen 
eta gastuko foru aginduen eskaerenak bai 
beharrezko kreditu aldarazpenena, bai eta 
kontratazio espedienteen jarraipenarena ere. 

 2. Gestión económica del Departamento, mediante 
la oportuna tramitación tanto de las peticiones de 
Informes económicos y las Ordenes Forales de 
Gasto como de las modificaciones de crédito que 
han sido necesarias, así como del seguimiento de 
los expedientes de contratación. 

3. Sailaren aholkularitza juridikoa, betiere 
beharrezko txostenak prestatuz. 

 3. Asesoría jurídica del Departamento, mediante la 
emisión de los correspondientes informes. 

4. Laguntza teknikoa, zerbitzu eta atalen jarduera 
guztiak koordinatuz. 

 4. Asistencia Técnica,  coordinando  el conjunto de 
actividades de las diferentes Servicios/Secciones. 
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Lankidetzako lan hori honako jarduketa hauetan 
islatu da: 

 Esta labor coordinadora se ha plasmado en las 
siguientes actuaciones: 

• Enplegua, Gizarte Inklusioa eta 
Berdintasuna Sustatzeko Sailaren xedapen 
orokorren izapidetzea kudeatzea, Sailaren 
memorian zerrendaturiko 21 foru 
dekretuak onetsita gauzatu direnak. 

 • Gestionar la tramitación de las 
disposiciones de carácter general del 
Departamento de Empleo, Inclusión Social e 
Igualdad, que se han concretado en la 
aprobación de  21 Decretos Forales 
relacionados en la memoria del 
Departamento. 

• Gizarte Inklusioa Sustatzeko Zuzendaritza 
Nagusiaren lankidetza-hitzarmenak 
kudeatzea (124). 

 • Gestionar los convenios de colaboración de 
la Dirección General de Inclusión Social 
(124) 

• Enplegua eta Gizarte Inklusioa Sustatzeko 
Zuzendaritza Nagusiaren berraztertzeko 
errekurtsoen ebazpen proposamena egitea. 

 • Realizar la propuesta de resolución de los 
recursos de reposición de la Dirección 
General de Empleo y de Inclusión Social. 

• Pertsonalaren politikari buruzko gaiak 
izapidetzea Herri Administrazioko Sailaren 
aurrean (lanpostuak betetzea ordezpenen 
bidez, zerbitzu-eginkizunen bidez, bitarteko 
funtzionarioen bidez).Halaber, Sailak 
pertsonala trebatzeko dituen beharrak 
planifikatu dira. 

 • Tramitar, ante el Departamento de 
Administración Pública, los asuntos 
referentes a la política de personal 
(cobertura de puestos por  substitución, por 
comisiones de servicio, por funcionarios 
interinos), planificando así mismo, las 
necesidades de formación del personal del 
Departamento.   

• Saileko instalazioen, altzarien eta bulegoko 
ekipamenduen mantentze osoa egitea, 
zerbitzuen eskaerak betez. 

 • Realizar el mantenimiento integral de las 
instalaciones, mobiliario y equipos de 
oficina del Departamento, atendiendo las 
peticiones de los diferentes Servicios. 
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Saila: 09 ENPLEGUA, GIZARTE INKLUSIOA ETA BERDINTASUNA   
Departamento:  EMPLEO, INCLUSIÓN SOCIAL E IGUALDAD   
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1 
  SAILEKO LANGILERIARI BURUZKO POLITIKARI DAGOZKION GAIAK 

KOORDINATU ETA IZAPIDETZEA 
  

   COORDINAR Y TRAMITAR LOS ASUNTOS REFERENTES A LA 
POLÍTICA DE PERSONAL DEL DEPARTAMENTO 

   

       
 1   LANGILERIA ARLOKO BEHARRIZANAK EZAGUTZEA   
    CONOCER LAS NECESIDADES DE PERSONAL    
  

 
  

   
 

  

1 
  Aldi baterako kontratatuen % (aldi baterako kontratua duten 

emakumeak/plantilla osoa)   
     % plantilla contrato temporal (mujeres contrato temporal/total plantilla) 2 2 1 
  

 
  

   
 

  

2 
  Aldi baterako kontratatuen % (aldi baterako kontratua duten 

gizonak/plantilla osoa)   
     % plantilla contrato temporal (hombres contrato temporal/total plantilla)   4 
  

 
  

   
 

  3   Funtzionarioen % (emakume funtzionarioak/plantilla osoa)   
     % plantilla funcionaria (mujeres funcionarias/total plantilla) 74 74 74 
  

 
  

   
 

  4   Funtzionarioen % (gizon funtzionarioak/plantilla osoa)   
     % plantilla funcionaria (hombres funcionarios/total plantilla) 26 26 26 
       
 2   LANGILERIARI BURUZKO PREMIEI ERANTZUTEA   
    DAR COBERTURA A LAS NECESIDADES DE PERSONAL    
  

 
  

   
 

  1   Ordezko bidez betetako lanpostuen kopurua   
     Número coberturas puestos por sustitución 7 7 11 
  

 
  

   
 

  2   Zerbitzu eginkizunetan betetako lanpostuen kopurua   
     Número coberturas por comisiones de servicio 4 4 2 
  

 
  

   
 

  3   Bitarteko bidez betetako plaza hutsen kopurua   
     Número coberturas de plazas por interinos vacantes 4 4 2 
      

2   LANGILEEN TREBAKUNTZA-BEHARRIZANAK PLANIFIKATZEA   
   PLANIFICAR LAS NECESIDADES DE FORMACIÓN DEL PERSONAL    

       
 

1 
  BARRUKO TREBAKUNTZAREN BIDEZ LANPOSTUEN EGUNERATZE 

TEKNIKOA EGITEA   
    ACTUALIZACIÓN TÉCNICA DE LOS PUESTOS DE TRABAJO 

MEDIANTE FORMACIÓN INTERNA 
   

  
 

  
   

 

  1   Bertaratutako emakumeen kopurua   
     Número de asistentes mujeres 80 80 68 
  

 
  

   
 

  2   Bertaratutako gizonen kopurua   
     Número de asistentes hombres 20 20 27 
  

 
  

   
 

  3   Emandako orduen kopurua   
     Número de horas dedicadas 800 800 1.975 
  

 
  

   
 

  4   Ikastaro kopurua   
     Número de cursos 7 7 13 
  

 
  

   
 

  5   Trebatutako gizon desberdinen kopurua   
     Número de hombres distintos formados 12 12 27 
  

 
  

   
 

  6   Trebatutako emakume desberdinen kopurua   
     Número de mujeres distintas formadas 60 60 68 
       
 

2 
  KANPOKO TREBAKUNTZAREN BIDEZ LANPOSTUEN EGUNERATZE 

TEKNIKOA EGITEA   
    ACTUALIZACIÓN TÉCNICA DE LOS PUESTOS DE TRABAJO 

MEDIANTE FORMACIÓN EXTERNA 
   

  
 

  
   

 

  1   Bertaratutako emakumeen kopurua   
     Número de asistentes mujeres 3 3 25 
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  2   Bertaratutako gizonen kopurua   
     Número de  asistentes hombres 1 1 2 
  

 
  

   
 

  3   Emandako orduen kopurua   
     Número de horas dedicadas 50 50 315 
  

 
  

   
 

  4   Ikastaro kopurua   
     Número de cursos 4 4 12 
  

 
  

   
 

  5   Trebatutako gizon desberdinen kopurua   
     Número de hombres distintos formados 1 1 2 
  

 
  

   
 

  6   Trebatutako emakume desberdinen kopurua   
     Número de mujeres distintas formadas 3 3 17 
       
 

3 
  LANPOSTUEN EGUNERATZE TEKNIKOA MIKROINFORMATIKA 

ARLOAN   
    ACTUALIZACIÓN TÉCNICA DE LOS PUESTOS DE TRABAJO EN 

MICROINFORMÁTICA 
   

  
 

  
   

 

  1   Bertaratutako emakumeen kopurua   
     Número de asistentes mujeres 15 15 7 
  

 
  

   
 

  2   Bertaratutako gizonen kopurua   
     Número de asistentes hombres 5 5 2 
  

 
  

   
 

  3   Emandako orduen kopurua   
     Número de horas dedicadas 200 200 81 
  

 
  

   
 

  4   Ikastaro kopurua   
     Número de cursos 5 5 7 
  

 
  

   
 

  5   Trebatutako gizon desberdinen kopurua   
     Número de hombres distintos formados 5 5 2 
  

 
  

   
 

  6   Trebatutako emakume desberdinen kopurua   
     Número de mujeres distintas formadas 15 15 7 
      

3 
  LAN-OSASUNAREN ARLOKO ARAUTEGIA BETETZEN DELA 

BERMATZEA 
  

   GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA EN MATERIA DE 
SALUD LABORAL 

   

       
 1   LARRIALDI-TALDEAREN JARDUKETAK   
    ACTUACIONES EQUIPO DE EMERGENCIA    
  

 
  

   
 

  1   Larrialdi-taldearen bileren kopurua   
     Número de reuniones de equipo de emergencia 4 4 4 
  

 
  

   
 

  2   Ebakuazio saioen kopurua   
     Número simulacros de evacuación 3 3 4 
  

 
  

   
 

  3   Trebakuntza-ekintzen kopurua (ikastaro kopurua)   
     Número acciones formativas (número de cursos) 1 1 1 
  

 
  

   
 

  4   Bertaratutakoen kopurua   
     Número de asistentes 8 8 6 
  

 
  

   
 

  5   Bertaratutako emakumeen kopurua   
     Número de asistentes mujeres 6 6 3 
       
 

2 
  LAN SEGURTASUN ETA OSASUNAREN BATZORDEAREKIN 

LANKIDETZAN ARITZEA   
    COLABORAR CON EL COMITÉ DE SEGURIDAD Y SALUD LABORAL    
  

 
  

   
 

  1   Bilera kopurua   
     Número reuniones 2 2  
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2 
  Lan Arriskuen Prebentziorako eta Lan Osasunerako Zerbitzuarekin 

eginiko bileren kopurua   
     Número de reuniones con Servicio de prevención de Riesgos y Salud 

Laboral 
4 4 5 

  
 

  
   

 

  3   Kanpoko indarkeria prebenitzeko batzordeekin eginiko bileren kopurua   
     Número de reuniones de comisiones de prevención de violencia 

externa 
4 4  

       
 

3 
  AIREAREN ETA KONTSUMORAKO URAREN OSASUN ETA INGURMEN 

KALITATEA BERMATZEA   
    ASEGURAR LA CALIDAD SANITARIA Y AMBIENTAL DEL AIRE Y DEL 

AGUA DE CONSUMO 
   

  
 

  
   

 

  1   Berrikuspen kopurua   
     Número revisiones 36 36 47 
      

4 
  SAILAREN INSTALAZIO, ALTZARI ETA BULEGOKO EKIPAMENDUEN 

MANTENTZE INTEGRALA 
  

   MANTENIMIENTO INTEGRAL DE LAS INSTALACIONES, MOBILIARIO Y 
EQUIPOS DE OFICINA DEL DEPARTAMENTO 

   

       
 

1 
  INSTALAZIOEN MANTENTZE ZUZENTZAILE ETA PREBENTIBOA 

EGITEA   
    REALIZAR EL MANTENIMIENTO CORRECTIVO Y PREVENTIVO DE 

LAS INSTALACIONES 
   

  
 

  
   

 

  1   Mantentze prebentiboko jarduketen kopurua   
     Número de actuaciones de mantenimiento preventivo 60 60 266 
  

 
  

   
 

  2   Mantentze zuzentzaileko jarduketen kopurua   
     Número de actuaciones de mantenimiento correctivo 50 50 81 
       
 

2 
  ALTZARIAK ETA BULEGOKO EKIPAMENDU EZ-INFORMATIKOAK 

MANTENTZEKO LANAK EGITEA   
    REALIZAR EL MANTENIMIENTO DEL MOBILIARIO Y EQUIPOS DE 

OFICINA NO INFORMÁTICOS 
   

  
 

  
   

 

  1   Mantentze-jarduketen kopurua   
     Nº de actuaciones de mantenimiento 40 40 43 
      

5 
  SAILAREN EKONOMIA ETA AURREKONTUAREN KUDEAKETA 

HOBETZEA 
  

   OPTIMIZAR LA GESTIÓN ECONÓMICO-PRESUPUESTARIA DEL 
DEPARTAMENTO 

   

       
 1   GASTUEN AURREKONTUAREN GAUZATZEA KONTROLATZEA   
    CONTROL EJECUCIÓN PRESUPUESTO DE GASTO    
  

 
  

   
 

  

1 
  Kreditu-aldaketen kopurua (gehikuntzak, handitzeak, sorrerak eta 

transferentziak)   
     Número de modificaciones de crédito (incorporaciones, ampliaciones, 

generaciones y transferencias) 
7 7 2 

  
 

  
   

 

  2   II. kapituluan gauzatutako aurrekontuaren %   
     % presupuesto ejecutado capítulo II 100 100 95 
  

 
  

   
 

  3   IV. kapituluan gauzatutako aurrekontuaren %   
     % presupuesto ejecutado capítulo IV 100 100 94 
  

 
  

   
 

  4   VI. kapituluan gauzatutako aurrekontuaren %   
     % presupuesto ejecutado capítulo VI 100 100 68 
  

 
  

   
 

  5   VII. kapituluan gauzatutako aurrekontuaren %   
     % presupuesto ejecutado capítulo VII 100 100 99 
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6 
  Fiskalizaziotik salbuetsita dauden BKON kontabilitateko espedienteen 

kopurua   
     Número de expedientes contables BKON exentos de fiscalización 120 120 658 
  

 
  

   
 

  7   Sailean izanpidetu den BKON kontabilitate-espediente kopurua   
     Número de expedientes contables BKON tramitados en el 

Departamento 
2.000 2.000 7.605 

       
 

2 
  AURREKONTUEN AURREPROIEKTUA ETA PROIEKTUA EGITEKO 

AHOLKULARITZA   
    ASESORAMIENTO EN LA ELABORACIÓN DEL ANTEPROYECTO Y 

PROYECTO DE PRESUPUESTOS 
   

  
 

  
   

 

  1   Zerbitzuekin eginiko bileren kopurua   
     Nº de reuniones con los servicios 4 4 5 
       
 3   AURREKONTUA GAUZATZEARI BURUZKO AHOLKULARITZA   
    ASESORAMIENTO EN LA EJECUCIÓN DEL PRESUPUESTO    
  

 
  

   
 

  1   Zerbitzuekin eginiko bileren kopurua   
     Nº de reuniones con los servicios 8 8 10 
       
 

4 
  ADMINISTRAZIO-KONTRATAZIOARI BURUZKO AHOLKULARITZA ETA 

KONTROLA   
    ASESORAMIENTO Y CONTROL EN MATERIA DE CONTRATACIÓN 

ADMINISTRATIVA 
   

  
 

  
   

 

  1   Gauzatzen ari diren administrazio-kontratuen kopurua   
     Nº de contratos administrativos en ejecución 4 4 6 
  

 
  

   
 

  2   Administrazio-kontratu berrien kopurua   
     Nº de contratos administrativos nuevos 4 4 4 
       
 5   HITZARMENEN INGURUKO AHOLKULARITZA ETA KONTROLA   
    ASESORAMIENTO Y CONTROL EN MATERIA DE CONVENIOS    
  

 
  

   
 

  1   Indarreko hitzarmenen kopurua   
     Nº convenios en vigor 80 80 124 
  

 
  

   
 

  2   Hitzarmen berrien kopurua   
     Nº convenios nuevos 2 2 4 
      

6   ERABILTZAILEENGANAKO ARRETA HOBETZEA   
   MEJORAR LA ATENCION A LAS PERSONAS USUARIAS    

       
 1   ERABILTZAILEEN TELEFONO BIDEZKO ARRETA HOBETZEA   
    MEJORAR LA ATENCION TELEFONICA A LAS PERSONAS USUARIAS    
  

 
  

   
 

  1   Sartu diren guztietatik, call center-ean erantzun den deien %   
     % llamadas atendidas en el Call Center sobre las entrantes 80 80 92 
  

 
  

   
 

  2   Sail mailan (2. maila) erantzun den deien %   
     % llamadas atendidas en el nivel departamental (2º nivel) 75 75 47 
       
 

2 
  WEB ORRIAN ERABILTZAILEEN ESKURA DAGOEN INFORMAZIOA 

HOBETZEA   
    MEJORAR LA INFORMACION WEB A LAS PERSONAS USUARIAS    
  

 
  

   
 

  1   Web orria berriro diseinatu eta eguneratzea (Bai/Ez)   
     Rediseño y Actualización de la página Web (Sí/No)    
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2017 

Foru Plan Informatiko hurrengo irizpide hauen 
arabera garatu da: 

 El Plan Informático Foral se ha desarrollado de 
acuerdo con los siguientes puntos: 

1. Ordenagailu Nagusien Aplikazioak  1.  Aplicaciones en Ordenador Central 

Al Agiritegi lnformatizatuak  AI Archivos Informatizados 

AL Gizarteratzeko laguntza bereziak  AL Ayudas especiales para la Inserción 

BE Fitxategi bateratua eta ldentifikazio Unitatea  BE Fichero unificado y Unidad Identificacion 

II Birgizarteratzeko Gutxieneko Diru Sarrera  II Ingreso Mínimo de Inserción 

I3 lnformazioa trukatzea beste ogasun batzuekin  I3 Intercambio de informacion con otras 
Haciendas 

NC Kotizazio Gabeko Pentsioak  NC Pensiones No Contributivas 

NT Jakinarazpenen kontrola  NT Control de Notificaciones 

PE Langileen Kudeaketa  PE Gestión de personal 

PS Banakako laguntza subsidioak jasotzen 
dituztenei 

 PS Ayuda individual a perceptores de subsidios 

Sarreren eta irteeren erregistroa.  RG Registro de entradas y salidas 

RA Erabakien Erregistroa  RA Registro de Acuerdos 

RN Erakundeen eta Zentroen Erregistroa  RN Registro de Entidades-Centros 

2. Mikroetako aplikazioak:  2. Aplicaciones en Micro: 

• Erakundeen Erregistroa  • Registro de Entidades 

• Diru-laguntzak  • Subvenciones 

• Eguneko zentroetako  itxaron-zerrendak  • Lista de espera en centros de día 

• Ziurtagiriak (Erregistrorako)  • Certificados (para Registro) 

3. lnterneteko aplikazioak  3. Aplicaciones en Internet: 

MJ Emakumeen esku-hartzea – Genero- 
indarkeriaren  behatokia 

 MJ Intervencion con la mujer – observatorio de 
violencia de género 

T2 Emakumearen  Zerbitzuaren zentroetan 
sartzea (Ardatz) 

 T2 Ingresos en Centros del Servicio de Mujer 
(Ardatz) 
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T2 Gizarte Bazterketako taldeen zentroetan 
sartzea (Ardatz) 

 T2 Ingresos en Centros del colectivo de 
Exclusión Social (Ardatz) 

T0 Administrazio-prozeduren Azpiegitura 
(Ardatz) 

 T0 Infraestructura de los Procedimientos 
Administrativos (Ardatz) 

T4 Administrazio Prozedurak (Ardatz)  T4 Procedimientos Administrativos  (Ardatz) 

T5 Gizarte Ekintza- Pertsonen  Aplikazio 
Nagusiaren azpiegitura (Ardatz) 

 T5 Infraestructura de Acción Social – Maestro de 
Personas (Ardatz) 

T6 Laguntzen eta Diru­laguntzen gestioa 
(Ardatz) 

 T6 Gestión de Ayudas y Subvencionesl (Ardatz) 

PK Pentsioen eta Prestazioen  Aplikazio Bakarra 
(ARDATZ) 

 PK Aplicación Única de Pensiones y Prestaciones 
(Ardatz) 

T7 Informazio Zentroa.  T7 Centro de Información. 

Jl Aukera-berdintasuneko espedienteak.  JI Expedientes de Igualdad de Oportunidades. 

DV Diagnostikoaren Balorazioaren Kudeaketa.   DV Gestión de Valoración de Diagnóstico. 

LG Enplegua Sustatzeko Laguntzak (Ekunet).  LG Ayudas Promoción de Empleo (Ekunet). 
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 BIZKAIKO LURRALDE HISTORIKOAREN KONTU OROKORRA 

  

 CUENTA GENERAL DEL TERRITORIO HISTÓRICO DE BIZKAIA

 

 

  
EPEKOTASUNA / PERIODO: Enero-Diciembre 

BIZKAIKO FORU ALDUNDIA  
DIPUTACION FORAL DE BIZKAIA 

Gastuen Egitarauen Ebaluaketa (Helburuak) 
Evaluación de los Programas de Gastos (Objetivos) 
 
 
Saila: 09 ENPLEGUA, GIZARTE INKLUSIOA ETA BERDINTASUNA   
Departamento:  EMPLEO, INCLUSIÓN SOCIAL E IGUALDAD   

Eguitaraua: 920110 FORU PLAN INFORMATIKOA   
Programa:  PLAN INFORMATICO FORAL   
 
HEL EKI ADI DESKRIPZIOA ZENBATEKOA/CUANTIFICACION EGITEA

OBJ ACC IND DESCRIPCIÓN HASIERA/INICIAL ORAIN/ACTUAL REALIZACIONES

       
      

1 
  SAILEKO KUDEAKETA HOBETU EUSKARRI INFORMATIKOEN 

BITARTEZ 
  

   MEJORAR LA GESTIÓN DEL DEPARTAMENTO MEDIANTE SOPORTES 
INFROMÁTICOS 

   

       
 

1 
  INFORMATIKAKO GAI DESBERDINETAN APLIKAZIOAK ETA 

MANTENTZEA EGITEA, ETA LAGUNTZA EMATEA   
    DESARROLLO DE APLICACIONES, MANTENIMIENTO Y ASISTENCIA 

EN INFORMÁTICA EN DIFERENTES MATERIAS 
   

  
 

  
   

 

  1   Aplikazioetan egindako mantentze eta egokitze orduak   
     Horas de mantenimiento y adaptaciones al ejercicio de aplicaciones 3.000 3.000 2.342 
  

 
  

   
 

  2   Aplikazio berriak garatzeko orduak   
     Horas de desarrollo de nuevas aplicaciones 3.911 3.911 3.870 
  

 
  

   
 

  

3 
  Egiteko hauetan emandako orduak: antolaketa, aholkularitza, kalitatea, 

web orrien argitalpena, eta politika teknologikoak egitea.   
     Horas de organización, consultoría, calidad, publicación páginas web y 

elaboración de políticas tecnológicas 
2.200 2.200 1.976 

       
 2   EKIPOAK BERRIZTATZEA   
    RENOVACIÓN DE LOS EQUIPOS    
  

 
  

   
 

  1   Berriztatu beharreko ekipoen %/ekipo guztiak   
     % de equipos a renovar/total equipos. 30 30  
      

2 
  APLIKAZIO INFORMATIKOAK ERABILTZERAKOAN ERABILTZAILEARI 

ARRETA EGOKIA BERMATU 
  

   GARANTIZAR LA ADECUADA ATENCIÓN AL USUARIO EN EL USO DE 
LAS APLICACIONES INFORMÁTICAS 

   

       
 1   BARRUKO EAZ-RI EGINDAKO KONTSULTEN JARRAIPENA   
    SEGUIMIENTO DE CONSULTAS AL CAU INTERNO    
  

 
  

   
 

  1   Barruko EAZ-k konpondutako gorabehera kopurua   
     Nº incidencias resueltas por el CAU interno 1.011 1.011 1.009 
       
 

2 
  KANPOKO ERABILTZAILEEK (LAGUNTZEN ESKATZAILEAK...) EAZ-I 

EGINIKO KONTSULTEN JARRAIPENA   
    SEGUIMIENTO DE CONSULTAS AL CAU DE USUARIOS EXTERNOS 

(SOLICITANTES DE AYUDAS, ...) 
   

  
 

  
   

 

  1   Kanpoko EAZek konpondutako gorabeheren kopurua   
     Número de incidencias resueltas por el CAU externo 106 106 76 
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2017 

Emakumea eta Famili Esku-hartze programa 
betetzearen maila 2017ko abenduaren 31n jarraian 
azaltzen denaren araberakoa da: 

 El nivel de ejecución del Programa de Mujer e 
Intervención Familiar, a 31 de Diciembre de 2017, 
es como se expone a continuación: 

1. “Emakumea Gizartean Sustatzea” helburuari 
dagokionez esan daiteke, 2017ko ekitaldian 40 
diru-laguntza eman zitzaizkiela irabazi asmorik 
gabeko erakundeei, emakumea eta familia 
kolektiboari arreta emateko eta integratzeko 
programak eta jarduerak burutu, eta alor 
horretan zerbitzuak egiteko. Aipatu helburua 
jarduerak egiteko erakundeei diru-laguntzak” 
emanez gauzatzen da. Hori dela-eta, egokia da 
hasierako kopurua 40ra aldatzea.  

 1. Referente al objetivo “Promoción Social de la 
Mujer”, que se concreta en la acción 
“Subvenciones a Instituciones para el 
Mantenimiento de Actividades” cabe hacer 
constar que en el Ejercicio 2017 se concedieron 
40 subvenciones a Entidades sin ánimo de lucro, 
para la prestación de servicios y la realización 
de programas y actividades destinados a la 
atención e integración del colectivo de mujer y 
familia, por lo que procede modificar la 
cuantificación inicial a 40. 

2. “Baliabiderik gabeko emakumeen gizarte 
larrialdiak arintzea” helburua 3 ekintzatan 
zehazten da: 1) “Zentroetan sartzea”. Horri 
dagokionez, guztira 73 artatu dira 2017ko 
ekitaldiaren amaieran, horietatik 18 eta 29 urte 
artekoak 67 izan dira, arreta jaso duten seme-
alaba adingabeen kopurua 12 izan da, 
emakumeen sartze berriak 33 eta adingabeena, 
berriz, 9. Hortaz, egokia da hasierako 
kuantifikazioak aldatzea, eta hauexek ezartzea 
73, 67, 12, 33 eta 9 hurrenez hurren. 
“Zentroetan sartzeko erakunde 
kolaboratzaileekin ezarritako hitzarmenak” 2) 
ekintzari dagokionez, 2017ko abenduaren 31n 
7 hitzarmen zeuden. Azkenik, “Banako 
laguntzak ematea zentroetan sartzeko” 3) 
ekintza dela-eta, guztira 3 emakume sartu dira.  

 

 2. En relación al objetivo “Paliar situaciones de 
Emergencia Social de Mujeres sin recursos” y 
que se concreta en 3 acciones: 1) “Ingresos en 
Centros”, cabe señalar que el número de 
beneficiarias atendidas a fecha de cierre del 
ejercicio 2017 ha sido 73, de éstas  de 18 a 29 
años han sido 67, el de menores hijos/as de las 
beneficiarias atendidos/as 12, los ingresos 
nuevos de mujeres han sido 33 y los de menores 
9. Por lo que procede modificar las 
cuantificaciones iniciales fijando las mismas en 
73, 67, 12, 33 y 9 respectivamente. Con 
respecto a la acción 2) “Convenios establecidos 
para ingresos en Centros con Entidades 
Colaboradoras”, el número de Convenios a 31 
de Diciembre de 2017 ha sido de 7. Por último la 
acción 3) Conceder Ayudas individuales para 
Ingresos en Centros “  número de  mujeres 
ingresadas ha sido de 3. 

3. ”Bilerak hainbat erakunderekin” egintzak barru 
hartzen duen “Etorkizunari begira plan 
bateratuak planteatzeko Erakunde Publiko eta 
Pribatuekin izandako harremanen bidez 
Emakumeen Kolektiboaren arazo eta 
beharrizan konkretuak ezagutu eta ebaluatzea” 
helburuari dagokionez, esan beharra dago 
etengabeko harremanak izan direla zegozkien 
Erakundeekin, aipaturiko kolektiboan eragina 
duten oinarrizko arazoak ezagutu eta 

 3. En cuanto al objetivo “Conocer y Evaluar los 
problemas y necesidades concretas del 
Colectivo de Mujer, mediante contactos con 
Instituciones Públicas y Privadas, para plantear 
cara al futuro planes de actuación conjunta”, 
que se concreta en la acción “Reuniones con 
diversas Instituciones”, se hace constar que se 
ha mantenido un contacto permanente con las 
oportunas Instituciones, en aras a conocer e 
intentar solucionar los problemas 
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konpontzen saiatzeko, horretarako beharrezko 
bilerak egin izan direla. 

fundamentales que afectan al colectivo de 
referencia, habiéndose celebrado para ello las 
pertinentes reuniones. 

4. “Zenbait egoeratan emakume eta gizonezkoei 
lege babesa eskaintzea” egintzak barru hartzen 
duen “Legezko arauen eta konstituzio-
eskubideen zabalkundea” helburuari 
dagokionez, esan beharra dago 2017ko 
ekitaldiaren amaiera datan zehar 457 
pertsonari eman zaiela aholkularitza juridikoa 
familia zuzenbideari bai eta tratu txar edo sexu 
erasoei dagokienez; guztira 412 emakume eta 
18-29 urteko 36 pertsona izan dira. Ondorioz 
aldatu egin behar izan da hasieratan 457, 412 
eta 36 seinalatutako kopurua. 

 4. Respecto al objetivo “Divulgación de las Normas 
Legales y Derechos Constitucionales”, que se 
concreta en la acción “Dar cobertura jurídica a 
mujeres y varones en determinados supuestos”, 
cabe señalar que a la fecha de cierre del 
ejercicio 2017, se ha prestado asesoramiento 
jurídico en materia de derecho de familia, así 
como en supuestos de malos tratos y/o 
agresiones sexuales a un total de 457 personas, 
siendo mujeres 412 y personas entre 18 y 29 
años 36, procediendo en consecuencia 
modificar los cuantificadores iniciales 
reseñando las cifras de 457, 412 y 36. 

5. “Emakumezkoen kolektiboari gizarte zerbitzuei 
buruzko argibideak eta  orientabideak 
eskaintzea” egintzak barru hartzen duen 
“Emakumezkoei gizarteko baliabideen ezagutza 
erraztea” helburuari dagokionez, 2017ko 
abenduaren 31n alor honetan erantzundako 
kontsulten kopurua 1.000koa izan zen. 

 5. En relación al objetivo “Facilitar a las Mujeres el 
conocimiento de los medios en la Sociedad” que 
se concreta en la acción “Informar y orientar al 
Colectivo de Mujer de los recursos y servicios 
sociales”, es preciso indicar que a 31 de 
diciembre de 2017, el número de consultas 
atendidas a este respecto ascendió a 1.000. 

6. “Laguntza psikologikoa eskaintzea” egintzan 
barru sartzen den “Etxeko indarkeria mota 
guztiak aurreikusi eta arintzea” helburuari 
dagokionez; 2017ko abenduaren 31n 
jaramonaren hartzaileak ziren emakumeen 
kopurua, guztira, 1456 izan zen. 18 eta 29 urte 
artekoak 207 izan ziren (guztira kasu berriak 
753 izan ziren). Jaramona jaso zuten 
gizonezkoak, guztira, 135 izan ziren eta 18 eta 
29 urte artekoak 16 izan dira (gizonezkoen 
artean kasu berriak 88 izan dira) eta jaramona 
jaso zuten adin-gabekoak, guztira 120 izan dira, 
eta 15 eta 17 urte artekoak 75 (adingabeko 
guztien artean kasu berriak 58 izan dira), eta 
aldatu egin dira hasierako zenbatespenak 
hurrenez hurren 1456, 207, 753, 135, 16, 88, 
120, 75 eta 53 zifrak zainpetuz. 

 6. Referente al objetivo “Prevenir y paliar todo 
tipo de violencia doméstica” que se concreta en 
la acción “Prestar asistencia psicológica”, a 
fecha 31 de diciembre de 2017 el número total 
de mujeres atendidas ha sido de 1456, de éstas 
tenían entre 18 y 29 años 207 (siendo del total 
casos nuevos 753); el total de varones 
atendidos 135, de éstos entre 18 y 29 años han 
sido 16 ( del total de varones son casos nuevos 
88) y el número total de menores atendidos/as 
de 120, entre 15 y 17 años han sido 75 (siendo 
del total de menores los casos nuevos 58), 
procediendo modificar los cuantificadores 
iniciales consignando las cifras de 1456, 207, 
753, 135, 16, 88, 120, 75 y 53, respectivamente. 
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7. “Tratu txarrak jaso dituzten emakumeentzako, 
baita horien seme-alabentzako ere, erakundeen 
laguntza” egintzak barru hartzen duen 
“Emakumezkoak gizartean erabat integra 
daitezen erraztea” helburuari dagokionean, 
esan beharra dago 2017ko ekitaldiaren amaiera 
datan, 95 emakume sartu direla, 90. kasu 
berriak direla. Arreta jaso duten emakume 
guztietatik  46k 18-29 urte zituzten. Gainera, 
sartutako emakumeen ardurapean dauden 76 
seme-alabari arreta eman zaie, eta 70 kasu 
berriak izan dira. Sasoi honetan, tratu txarren 
biktima diren emakumeentzat eta horien seme-
alabentzat zuzendutako egonaldi ertain eta 
luzeko zentroetan, 17 emakumeri egin zaie 
arreta  -horietatik 7ak 18-29 urte zituzten eta 
11 kasu berriak izan dira-, bai eta 20 adin 
txikikori; horietatik 10 kasu berriak izan dira. 
Era berean, autonomia-pisuetan, 9 emakume 
hartu dira (haietatik sei 18-29 urte bitartekoak 
ziren), 6 kasu berri; 11 seme-alaba adingabe, 
haietatik 9 kasu berriak.  

 7. En cuanto al objetivo “Favorecer la plena 
integración de las Mujeres dentro de la 
Sociedad”, que se concreta en la acción 
“Atención institucionalizada a Mujeres víctimas 
de malos tratos, así como a sus hijos/as”, cabe 
señalar que a fecha de cierre del ejercicio de 
2017, el número de mujeres ingresadas ha sido 
de 95, siendo 90 los casos nuevos, del total de 
mujeres atendidas 46 tenían antre 18 y 29 años, 
asimismo se han atendido a 76 hijos/as a cargo 
de las mujeres ingresadas, siendo 70 casos 
nuevos. Durante este periodo en centros de 
media y larga estancia para mujeres víctimas de 
malos tratos y menores a su cargo se ha 
proporcionado acogimiento a 17 mujeres, de 
éstas tenían entre 18 y 29 años 7 y del total de 
mujeres han sido nuevos casos 11, se han 
acogido asimismo a 20 menores, siendo 10 de 
ellos casos nuevos, igualmente  en los Pisos de 
Autonomía se han acogido a 9 mujeres (de las 
cuales 6 tenían entre 18 y 29 años), siendo 6 los 
casos nuevos, y a 11 hijas/os menores, 9 de ellos 
casos nuevos. 

8. “Familia ugarien agiriei buruzko argibideak 
eskaintzea, eta haiek tramitatu, kudeatu eta 
egitea” egintzak barru hartzen duen “Familia 
ugarien kudeaketa” helburuari dagokionez, 
titulu berrien eta berriztatu direnen kopurua 
2017ko ekitaldia itxi zenean hurrenez hurren 
976 eta 3.651 izan zen. Beraz, bidezkoa da 
hasierako zenbatekoketak aldaraztea eta 976 
eta 3.651 zenbakiak zainpetzea. 

 8. Con respecto al objetivo “Gestión de Familias 
Numerosas”, que se concreta en la acción 
“Informar, gestionar y realizar Carnets de 
Familia Numerosa”, el número de Títulos nuevos 
y renovados a fecha de cierre del ejercicio 2017 
ha sido de 976 y 3.651, respectivamente, por lo 
que procede modificar las cuantificaciones 
iniciales, consignando las cifras de 976 y 3.651. 

9. “Biktimak diren adin txikikoei eta haien amei 
laguntza integrala emanez, genero indarkeria 
prebenitzeko eta desagerrarazteko” helburuari 
dagokionez (biktimak diren adin txikikoei eta 
haien amei laguntza terapeutikoa edota 
hezitzailea eskaintzeko ekintzan zehazten da), 
2017ko abenduaren 31n artatutako adin 
txikikoen kopurua 24 izan da (5 neskatila eta 19 
mutil); kasu berriak 20 izan dira. Artatutako 
adingabeetatik 3 umek 15-17 urte zituzten. 19 
familia artatu dira, eta horietako 16 berriak. 
Beraz, zenbatzaileak honela aldatu behar dira: 
24, 5, 0, 19, 3, 20, 19 eta 16.  

 9. Referente al objetivo “Prevenir y erradicar la 
violencia de género prestando asistencia 
integral a Menores víctimas y a sus madres”, que 
se concreta en la acción “Proporcionar apoyo 
terapéutico y/o educativo a las y los menores 
víctimas y a sus madres”, a fecha 31 de 
diciembre de 2017  el número de menores 
atendidos/as ha sido de 24 (niñas 5 y 19 niños) 
siendo20 casos nuevos. De los menores 
atendidos/as tenían entre 15 y 17 años 3 niños. 
Las familias atendidas han sido 19 siendo 
nuevas 16, por lo que procede modificar los 
cuantificadores  en 24,  5, 0, 19, 3, 20, 19 y 16.  
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10. Bizkaiko Lurralde Historikoan emakumeen 
aurkako indarkeria egoera zertan den eta zer 
bilakaera izan duen ezagutzea” helburua bi 
ekintzetan gauzatu da: 1) “Informazio sistema 
bat sortzea”, horren oinarria “Datu basea 
kudeatu eta eguneratzea” izan delarik. Ekintza 
horri dagokionez, esan behar da kudeaketa 
etengabe hobetuz doala, eta datu basea 
etengabe eguneratzen dela. 2) “Zerbitzu eta 
prestazio publikoak hobetzeko gomendioak eta 
proposamenak egitea”. Bigarren ekintza horri 
dagokionez esan daiteke, 2017ko  abenduaren 
31ra arte 3 batzar egin direla, bai eta 32 txosten 
ere, eta horrenbestez, bidezkoa dela 
hastapeneko kuantifikazioa aldaraztea, eta, 
hurrenez hurren, 3 eta 32 kopuruak agertzea.  

 10. En cuanto al objetivo, “Conocer la realidad y la 
evolución de las situaciones de violencia contra 
las mujeres en el Territorio Histórico de 
Bizkaia”, y que se concreta en dos acciones: 1ª) 
“Creación de un sistema de información”, 
concretándose en el indicador “Gestión y 
actualización de la base de datos”, es preciso 
señalar que la gestión se encuentra en un 
proceso constante de mejora, llevándose a cabo 
una actualización permanente de la base de 
datos. 2ª) Formulación de recomendaciones y 
propuestas de mejora en los servicios y 
prestaciones públicas”, cabe señalar que a 31 de 
diciembre de 2017 el número de reuniones ha 
sido de 3 y se han emitido 32 Informes, por lo 
que procede modificar la cuantificación inicial, 
reflejando las cifras de 3 y 32 respectivamente. 

11. “Emakumeei eta adingabeei laguntza psikosozial 
osoa ematea” egintzak barru hartzen duen 
“Tratu txarrak jasaten dituzten emakumeek 
nahiz euren seme-alabek erasoetatik aske 
dagoen bizitza independentea eskuratzeko 
helburua bultzatzea” xedeari dagokionez, 2017. 
urtean 98 emakumeri (horietatik 18 -29 
urtekoak 12 ziren) eta  44 kasu berriak izan. 
Beraz, bidezkoa izan da 98, 12, eta 44 zifretan 
islatutako hasierako adierazleak aldatzea, 
hurrenez hurren. 

 11. En relación al objetivo “Promover que las 
mujeres víctimas de maltrato y sus hijas e hijos 
alcancen una vida independiente libre de 
agresiones”, y que se concreta en la acción 
“Proporcionar apoyo psicosocial integral a 
mujeres y menores” , se ha de indicar que 
durante el año 2017 se ha prestado atención a 
98 mujeres (de éstas 12 tenían entre 18 y 29 
años) y han sido casos nuevos 44, siendo 
procedente modificar los indicadores iniciales 
reflejando las cifras de 98, 12, y 44, 
respectivamente. 

12. “Familiei eta nerabe erasotzaileei esku-hartze 
berezia ematea” egintzak barru hartzen duen 
“Familiaren baitako gatazkak indarkeriaz 
konpontzearen aldaketa, nerabe erasotzaileen 
harreman moduen aldaketa sustatuz” xedeari 
dagokionez, 2017ko abenduaren 31n, 98 
familiari (horietatik, 51 kasu berriak dira) eta 
101 nerabe erasotzaileri (horietatik 26 
emakume eta 75 gizonak) eman zaie arreta 
egitarauan. Nerabe guztietatik 75eak 15-21 
urte zituzten. Kasu berriak 52 izan dira, eta 
bidezkoa da hastapeneko adierazleak 
aldaraztea, eta 98, 51, 101, 26, 75, 75  eta 52 
kopuruak agertzea.  

 12. En referencia al objetivo “Modificar la 
resolución violenta de conflictos en el ámbito 
familiar promoviendo la modificación de pautas 
relacionales en los y las adolescentes 
agresores”, que se concreta en la acción 
“Proporcionar intervención especializada a las 
familias y a los y las adolescentes agresores”, a 
fecha 31 de diciembre de 2017 han sido 
atendidas en el programa 98 familias, 51 de ellas 
nuevas y 101 adolescentes agresores, (siendo 
de éstos 26 mujeresy 75 varones) y del total de 
adolescentes 75 tenían entre 15 y 21 años.  Los 
casos nuevos han sido 52, procediendo 
modificar los indicadores iniciales consignando 
las cifras de 98, 51, 101, 26, 75 y 52 



 

 

 
 
  Sail Egitarau Txostena - GASTUAK 

Memoria Departamento Programa - GASTOS 

 
09. Enplegua, Gizarte Inklusioa eta 

Berdintasuna 
09. Empleo, Inclusión Social e Igualdad 

02. Emakumea eta Familiako esku-
hartzea 

02. Mujer e Intervención Familiar 

232.113 Emakumea eta Familiako 
esku-hartzea  

232.113 Mujer e Intervención Familiar 

 

13. "Gizartea jabearazteko prozesua sustatzea 
emakumeenganako indarkeria 
desagerrarazteko" helburuari dagokionez 
(Gizarte Bitartekarien Sarea eratzea ekintzan 
gauzatua), 2017ko abenduaren 31n 
elkarteekiko hitzarmenen kopurua 37koa izan 
da; gizarte bitartekari gisa prestatutako 
pertsonak 74 izan dira, laguntza eta sorospena 
jaso duten emakumezko biktimak 73 izan dira 
eta informazio nahiz sentsibilizazio hitzaldien 
kopurua 4koa izan da. Beraz, egokia da 
hasierako zenbatzaileak aldatzea, 37, 74, 73 eta 
4 zifrak islatuta, hurrenez hurren. 

 13. Con respecto al objetivo “Promover la 
concienciación social en la erradicación de la 
violencia contras las mujeres” y que se concreta 
en la acción “Constitución de una Red de 
Mediadoras Sociales, a fecha 31 de diciembre de 
2017 el número de Convenios con Asociaciones 
ha sido de 37, el número de personas formadas 
como mediadoras sociales ha sido de 74, las 
mujeres víctimas que han recibo apoyo y 
acompañamiento han sido 73 y el número de 
charlas informativas y de sensibilización ha sido 
de 4, por lo que procede modificar los 
cuantificadores iniciales reflejando las cifras  37, 
74, 73 y 4, respectivamente. 

 



 

 

 

  

2017 

 

 BIZKAIKO LURRALDE HISTORIKOAREN KONTU OROKORRA 

  

 CUENTA GENERAL DEL TERRITORIO HISTÓRICO DE BIZKAIA

 

 

  
EPEKOTASUNA / PERIODO: Enero-Diciembre 

BIZKAIKO FORU ALDUNDIA  
DIPUTACION FORAL DE BIZKAIA 

Gastuen Egitarauen Ebaluaketa (Helburuak) 
Evaluación de los Programas de Gastos (Objetivos) 
 
 
Saila: 09 ENPLEGUA, GIZARTE INKLUSIOA ETA BERDINTASUNA   
Departamento:  EMPLEO, INCLUSIÓN SOCIAL E IGUALDAD   

Eguitaraua: 232113 EMAKUMEA ETA FAMILIAKO ESKU-HARTZEA   
Programa:  MUJER E INTERVENCION FAMILIAR   
 
HEL EKI ADI DESKRIPZIOA ZENBATEKOA/CUANTIFICACION EGITEA

OBJ ACC IND DESCRIPCIÓN HASIERA/INICIAL ORAIN/ACTUAL REALIZACIONES

       
      

1 
  BALIABIDERIK GABEKO EMAKUMEEN GIZARTE LARRIALDIKO 

EGOERAK ARINTZEA. 
  

   PALIAR SITUACIONES DE EMERGENCIA SOCIAL DE MUJERES SIN 
RECURSOS. 

   

       
 1   ZENTROETAN SARTZEA   
    INGRESOS EN CENTROS.    
  

 
  

   
 

  1   Hartutako onuradunen kopurua.   
     Número de beneficiarias atendidas. 65 65 73 
  

 
  

   
 

  2   Laguntza jaso duten  18 eta 29 urte bitarteko emakume kopurua   
     Número de beneficiarias de 18-29 años atendidas 60 60 67 
  

 
  

   
 

  3   Laguntza jaso duten emakume onuradunen seme-alaben kopurua   
     Número de menores hijos/as de las beneficiarias atendidos/as. 20 20 12 
  

 
  

   
 

  4   Zentroetan sartu berri den emakume kopurua   
     Número de nuevos ingresos de mujeres. 30 30 33 
  

 
  

   
 

  5   Zentroetan sartu berri den adingabe kopurua   
     Número de nuevos ingresos de menores 10 10 9 
       
 

2 
  ERAKUNDE LAGUNTZAILEEKIN, ZENTROETAN SARTZEKO, 

EZARRITAKO HITZARMENAK   
    CONVENIOS ESTABLECIDOS PARA INGRESOS EN CENTROS CON 

ENTIDADES COLABORADORAS. 
   

  
 

  
   

 

  1   Hitzarmenen kopurua   
     Número de Convenios. 7 7 7 
       
 3   ZENTROETAN SARTZEKO BANAKAKO LAGUNTZAK EMATEA   
    CONCEDER AYUDAS INDIVIDUALES PARA INGRESOS EN CENTROS    
  

 
  

   
 

  1   Arreta jaso duen onuradun kopurua   
     Número de beneficiarias atendidas. 3 3 3 
      

2 
  EMAKUMEZKOEN KOLEKTIBOAREN ARAZO ETA BEHARRIZAN 

ZEHATZAK EZAGUTU ETA EBALUATZEA 
  

   CONOCER Y EVALUAR PROBLEMAS Y NECESIDADES CONCRETAS 
DEL COLECTIVO DE LA MUJER. 

   

       
 1   HAINBAT ERAKUNDEREKIKO BILERAK.   
    REUNIONES CON DIVERSAS INSTITUCIONES.    
  

 
  

   
 

  1   Bileren kopurua.   
     Número de reuniones. 125 125 125 
      

3   LEGEZKO ARAUEN ETA KONSTITUZIO-ESKUBIDEEN ZABALKUNDEA.   
   DIVULGACION DE NORMAS LEGALES Y DERECHOS 

CONSTITUCIONALES. 
   

       
 

1 
  ZENBAIT EGOERATAN EMAKUME ETA GIZONEZKOEI LEGE BABESA 

ESKAINTZEA   
    DAR COBERTURA JURÍDICA A MUJERES Y VARONES EN 

DETERMINADOS SUPUESTOS. 
   

  
 

  
   

 

  1   Erantzundako kontsulten kopurua.   
     Número de consultas atendidas. 600 600 457 
  

 
  

   
 

  2   Erantzuna jaso duten emakumeen kontsulta kopurua   
     Número de consultas de mujeres atendidas 550 550 412 
  

 
  

   
 

  3   Erantzuna jaso duten 18 eta 29 urte bitartekoen kontsulta kopurua   
     Número de consultas de personas de 18-29 atendidas 50 50 36 
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4   EMAKUMEZKOEI GIZARTEKO BALIABIDEEN EZAGUTZA ERRAZTEA.;   
   FACILITAR A LAS MUJERES EL CONOCIMIENTO DE LOS MEDIOS EN 

LA SOCIEDAD. 
   

       
 

1 
  EMAKUMEZKOEN KOLEKTIBOARI GIZARTE ZERBITZUEI BURUZKO 

ARGIBIDEAKETA ORIENTABIDEAK ESKAINTZEA.   
    INFORMAR Y ORIENTAR AL COLECTIVO DE MUJER DE RECURSOS 

Y SERVICIOS SOCIALES. 
   

  
 

  
   

 

  1   Erantzundako kontsulten kopurua.   
     Número de consultas atendidas. 1.000 1.000 1.000 
      

5 

  TRATU TXARRAK EDOTA SEXU-ERASOAK GERTATZEN DIRENEAN 
ETXEKO INDARKERIA ETA FAMILIA BARRUKO GATAZKA SAIHESTU 
ETA ARINTZEA 

  

   PREVENIR Y PALIAR VIOLENCIA DOMESTICA,Y CONFLICTIVIDAD 
FAMILIAR EN SUPUESTOS DE MALOS TRATOS Y AGRESIONES 
SEXUALES 

   

       
 1   LAGUNTZA PSIKOLOGIKOA ESKAINTZEA.   
    PRESTAR ASISTENCIA PSICOLÓGICA.    
  

 
  

   
 

  1   Lagundutako emakumeen kopurua.   
     Número de mujeres atendidas. 1.000 1.000 1.456 
  

 
  

   
 

  2   Laguntza jaso duten 18 eta 29 urte bitarteko emakumeen kopurua   
     Número de mujeres de 18-29 atendidas 200 200 207 
  

 
  

   
 

  3   Emakumeen kasu berrien kopurua   
     Número de casos nuevos de mujeres 600 600 753 
  

 
  

   
 

  4   Laguntza jaso duten gizonen kopurua   
     Número de varones atendidos 135 135 135 
  

 
  

   
 

  5   Laguntza jaso duten  18 eta 29 urte bitarteko gizonen kopurua   
     Número de varones de 18-29 años atendidos 30 30 16 
  

 
  

   
 

  6   Gizonen kasu berrien kopurua   
     Número de casos nuevos de varones 70 70 88 
  

 
  

   
 

  7   Laguntza jaso duten adingabeen kopurua   
     Número de menores atendidos/as 90 90 120 
  

 
  

   
 

  8   Laguntza jaso duten 15 eta 17 urte bitarteko adingabeen kopurua   
     Número de menores de 15-17 años atendidos/as 20 20 75 
  

 
  

   
 

  9   Adingabeen kasu berrien kopurua   
     Número de casos nuevos de menores 50 50 58 
      

6 
  TRATU TXARREN BIKTIMA DIREN EMAKUMEAK GIZARTEAN ERABAT 

INTEGRATZEARI LAGUNTZEA 
  

   FAVORECER PLENA INTEGRACION MUJERES VICTIMAS DE MALOS 
TRATOS DENTRO DE LA SOCIEDAD 

   

       
 

1 
  TRATU TXARREN BIKTIMA DIREN EMAKUMEAK ETA HAIEN SEME-

ALABAK EGOITZETAN HARTZEA   
    ACOGIMIENTO RESIDENCIAL DE MUJERES VICTIMAS DE MALOS 

TRATOS,ASÍ COMO A SUS HIJOS/AS. 
   

  
 

  
   

 

  1   Emakume berrien kopurua larrialdiko zerbitzuan.   
     Número de mujeres nuevas en servicio de urgencias 90 90 90 
  

 
  

   
 

  2   Larrialdien zerbitzuan dagoen seme-alaba kopurua   
     Número de hijos/as nuevos/as en servicio de urgencias. 80 80 70 
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  3   Larrialdiko zerbitzuan atenditu diren emakumeen kopurua.   
     Número de mujeres atendidas en servicio de urgencias. 90 90 95 
  

 
  

   
 

  

4 
  Larrialdietan artatu dituzten 18 eta 29 urte bitarteko emakumeen 

kopurua   
     Número de mujeres de 18-29 atendidas en servicio de urgencia 45 45 46 
  

 
  

   
 

  5   Larrialdi zerbitzuan arreta jaso duen seme-alaba kopurua   
     Número de hijos/as atendidos/as en servicio de urgencias. 80 80 76 
  

 
  

   
 

  

6 
  Epe ertainerako/luzerako harrera zentroetan arreta jaso duen 

emakume berri kopurua   
     Número de mujeres nuevas atendidas en centros de acogida de 

media/larga estancia. 
10 10 11 

  
 

  
   

 

  

7 
  Epe ertainerako/luzerako harrera zentroetan arreta jaso duen 

emakume kopurua   
     Número de mujeres atendidas en centros de acogida de media/larga 

estancia. 
25 25 17 

  
 

  
   

 

  

8 
  Epe ertainerako/luzerako harrera zentroetan arreta jaso duen 18-29 

urteen arteko emakume kopurua   
     Número de mujeres de 18-29 años atendidas en centros de acogida de 

media/larga estancia. 
10 10 7 

  
 

  
   

 

  

9 
  Epe ertainerako/luzerako harrera zentroetan arreta jaso duen adingabe 

berri kopurua   
     Número de menores nuevos/as atendidos/as en centros de acogida de 

media/larga estancia. 
10 10 10 

  
 

  
   

 

  

10 
  Epe ertainerako/luzerako harrera zentroetan arreta jaso duen adingabe 

kopurua   
     Número de menores atendidos/as en centros de acogida de 

media/larga estancia. 
20 20 20 

  
 

  
   

 

  11   Autonomia sustatzeko etxebizitzetan dagoen emakume berri kopurua   
     Número de mujeres nuevas en pisos de autonomía. 6 6 6 
  

 
  

   
 

  

12 
  Autonomia sustatzeko etxebizitzetan arreta jaso duen seme-alaba berri 

kopurua   
     Número de hijos/as nuevos/as en pisos de autonomía. 6 6 9 
  

 
  

   
 

  

13 
  Autonomia sustatzeko etxebizitzetan arreta jaso duen emakume 

kopurua   
     Número de mujeres atendidas en pisos de autonomía. 8 8 9 
  

 
  

   
 

  

14 
  Autonomia sustatzeko etxebizitzetan arreta jaso duen 18-29 urteen 

arteko emakume kopurua   
     Número de mujeres de 18-29 años atendidas en pisos de atunomía. 4 4 6 
  

 
  

   
 

  

15 
  Autonomia sustatzeko etxebizitzetan arreta jaso duen seme-alaba 

kopurua   
     Número de hijos/as atendidos en pisos de autonomia 8 8 11 
      

7   FAMILIA UGARIEN KUDEAKETA.   
   GESTION DE FAMILIAS NUMEROSAS.    

       
 

1 
  FAMILIA UGARIEN TXARTELAK INFORMATU, TRAMITATU, KUDEATU 

ETA EGITEA.   
    INFORMAR, TRAMITAR, GESTIONAR Y REALIZAR CARNETS DE 

FAMILIAS NUMEROSAS. 
   

  
 

  
   

 

  1   Tramitaturiko agiri berrien kopurua.   
     Número de títulos tramitados nuevos. 1.050 1.050 976 
  

 
  

   
 

  2   Berritutako titulu-kopurua.   
     Número de títulos renovados 2.200 2.200 3.651 
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8 
  GENERO-INDARKERIA PREBENITU ETA DESAGERRARAZTEA BIKTIMA 

ADINGABEEI ETA AMEI LAGUNTZA INTEGRALA EMANEZ 
  

   PREVENIR Y ERRADICAR LA VIOLENCIA DE GÉNERO PRESTANDO 
ASISTENCIA INTEGRAL A MENORES VÍCTIMAS Y A SUS MADRES 

   

       
 

1 
  LAGUNTZA TERAPEUTIKOA ETA/EDO HEZKUNTZA ARLOKOA 

EMATEA BIKTIMA ADINGABEEI ETA AMEI   
    PROPORCIONAR APOYO TERAPÉUTICO Y/O EDUCATIVO A LAS Y 

LOS MENORES VÍCTIMAS Y A SUS MADRES 
   

  
 

  
   

 

  1   Laguntza jaso duten adiingabeen kasuak guztira   
     Número total de casos de menores atendidos/as 50 50 24 
  

 
  

   
 

  2   Laguntza jaso duten nesken kasuak guztira   
     Números de casos de niñas atendidas 25 25 5 
  

 
  

   
 

  3   Laguntza jaso duen 15-17 urteko neska kopurua   
     Número de casos de niñas atendidas de entre 15-17 años 8 8  
  

 
  

   
 

  4   Laguntza jaso duen ume kopurua   
     Número de casos de niños atendidos 25 25 19 
  

 
  

   
 

  5   Laguntza jaso duen 15-17 urteko mutil kopurua   
     Número de casos de niños atendidas de entre 15-17 años 8 8 3 
  

 
  

   
 

  6   Adingabeen kasu berrien kopurua   
     Número de casos nuevos de menores 50 50 20 
  

 
  

   
 

  7   Laguntza jaso duen familia kopurua   
     Número de familias atendidas 50 50 19 
  

 
  

   
 

  8   Laguntza jaso duen familia berri kopurua   
     Número de familias nuevas atendidas 50 50 16 
      

9 
  BIZKAIAN EMAKUMEEN AURKAKO INDARKERIA EGOERAK ETA 

HORIEN EBOLUZIOA EZAGUTZEA. 
  

   CONOCER LA REALIDAD Y LA EVOLUCION DE LAS SITUACIONES DE 
VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES EN EL T.H.B. 

   

       
 1   INFORMAZIO SISTEMA BAT MANTENTZEA ETA HOBETZEA   
    MANTENIMIENTO Y MEJORA DE UN SISTEMA DE INFORMACION    
  

 
  

   
 

  1   Datu-baseak kudeatzea eta gaurkotzea   
     Gestión y actualización de las bases de datos 1 1 1 
       
 

2 
  ZERBITZU ETA PRESTAZIO PUBLIKOAK HOBETZEKO GOMENDIOAK 

ETA  PROPOSAMENAK EGITEA   
    FORMULACION DE RECOMENDACIONES Y PROPUESTAS DE 

MEJORA EN LOS SERVICIOS Y PRESTACIONES PUBLICAS. 
   

  
 

  
   

 

  1   Bilera kopurua   
     Número de reuniones. 6 6 3 
  

 
  

   
 

  2   Emandako txosten kopurua   
     Número de emisión de informes. 35 35 32 
      

10 

  TRATU TXARRAK JASANDAKO EMAKUMEEK BIZIMODU 
INDEPENDENTE BAT LORTZEA SUSTATZEA, ERASORIK GABEKO 
BIZIMODU BAT 

  

   PROMOVER QUE LAS MUJERES VICTIMAS DE MALTRATO ALCANCEN 
UNA VIDA INDEPENDIENTE, LIBRE DE AGRESIONES 

   

       
 1   EMAKUMEEI LAGUNTZA PSIKOSOZIAL INTEGRALA EMATEA   
    PROPORCIONAR APOYO PSICOSOCIAL INTEGRAL A MUJERES    
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  1   Artatu dituzten emakumeen kopurua   
     Nº de mujeres atendidas 110 110 98 
  

 
  

   
 

  2   Artatu dituzten 18 eta 29 urte bitarteko emakumeen kopurua   
     Número de mujeres de 18-29 años atendidas 12 12 12 
  

 
  

   
 

  3   Emakumeen kasu berrien kopuru   
     Número de casos nuevos de mujeres 50 50 44 
      

11 
  FAMILIA BARRUKO GAZTAZKEN KONPONBIDE BIOLENTOA 

ALDATZEA, BESTELAKO HARREMAN EREDUAK SUSTATUZ 
  

   MODIFICAR LA RESOLUCIÓN VIOLENTA DE CONFLICTOS EN EL 
ÁMBITO FAMILIAR, PROMOVIENDO LA MODIFICACIÓN DE PAUTAS 
RELACIONALES EN LOS Y LAS ADOLESCENTES AGR 

   

       
 

1 
  FAMILIEI ETA INDARKERIA ERABILTZEN DUTEN NERABEEI ESKU-

HARTZE PSIKOSOZIAL ESPEZIALIZATUA ESKAINTZEA   
    PROPORCIONAR INTERVENCIÓN PSICOSOCIAL ESPECIALIZADA A 

LAS FAMILIAS Y A LOS Y LAS ADOLESCENTES AGRESORES/AS 
   

  
 

  
   

 

  1   Artatu dituzten familien kopurua   
     Número de familias atendidas 90 90 98 
  

 
  

   
 

  2   Familiako kasu berrien kopurua   
     Número de casos nuevos familias 45 45 51 
  

 
  

   
 

  3   Arreta jaso duen nerabe eta gazte kopurua   
     Número total de adolescentes y jóvenes atendidos/as 95 95 101 
  

 
  

   
 

  4   Arreta jaso duen nerabe eta emakume gazte kopurua   
     Número de adolescentes y jóvenes mujeres atendidas 28 28 26 
  

 
  

   
 

  5   Arreta jaso duen nerabe eta gizon gazte kopurua   
     Número de adolescentes y jóvenes varones atendidos 67 67 75 
  

 
  

   
 

  6   Arreta jaso duen 15-21 urte bitarteko nerabe eta gazte kopurua   
     Número total de adolescentes y jóvenes de 15 a 21 años atendidos/as 80 80 75 
  

 
  

   
 

  7   Arreta jaso duen nerabe eta gazte kopurua (berriak)   
     Número de adolescentes y jóvenes nuevos/as atendidos/as 40 40 52 
      

12 
  EMAKUMEEN AURKAKO INDARKERIA DESAGERRARAZTEKO 

KONTZIENTZIA SORTZEA GIZARTEAN 
  

   PROMOVER LA CONCIENCIACIÓN SOCIAL EN LA ERRADICACIÓN DE 
LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES 

   

       
 1   GIZARTE-LAGUNTZARAKO SAREA SORTZEA   
    CONSTITUCIÓN DE UNA RED DE APOYO SOCIAL    
  

 
  

   
 

  1   Diru-laguntza jasotzeko elkarteekin sinatu den hitzarmen kopurua   
     Número de Convenios Subvencionales formalizados con Asociaciones 33 33 37 
  

 
  

   
 

  2   Gizarte-laguntzarako eragile prestakuntza jaso duen pertsona kopurua   
     Número de personas formadas como agentes de apoyo social 65 65 74 
  

 
  

   
 

  3   Laguntza eta konpainia jaso duen emakume biktima kopurua   
     Número de mújeres víctimas que han recibido apoyo y 

acompañamiento 
70 70 73 

  
 

  
   

 

  4   Informatu eta sentsibilizatzeko eman den hitzaldi kopurua   
     Número de charlas informativas y de sensibilización 5 5 4 
      

13   EMAKUMEAREN GIZARTE SUSTAPENA   
   PROMOCION SOCIAL DE LA MUJER    
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1 
  ERAKUNDEENTZAKO DIRU-LAGUNTZAK, JARDUERAK 

MANTENTZEKO   
    SUBVENCIONES A INSTITUCIONES PARA EL MANTENIMIENTO DE 

ACTIVIDADES 
   

  
 

  
   

 

  

1 
  Irabaziak lortzeko asmorik gabeko erakundeei emandako diru-laguntza 

kopurua   
     Nº de subvenciones concedidas a asociaciones sin ánimo de lucro 38 38 40 
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2017 

“Gizarte Inklusioa” egitarauaren betearazpen 
maila, 2017ko abenduaren 31n, honelakoa da: 

 El nivel de ejecución del Programa “Inclusión 
Social”, a fecha treinta y uno de diciembre de 2017, 
es como se indica a continuación: 

“Koordinazio bitartekoak bultzatzea” helburua 
honako jarduketetan zehazten da: “Batzorde 
Teknikoetan parte hartzea”; 12 batzarretan parte 
hartu da ez da egin horren gaineko batzarrik; 
“Erakunde Foro eta Sektore Behatokietan parte 
hartzea”, 5 batzarretan parte hartu da; eta 
“Koordinazio batzarrak”, 24 batzarretan parte 
hartu da. 

 El objetivo “Impulsar mecanismos de coordinación”, 
se concreta en las acciones siguientes: 
“Participación en Comisiones Técnicas”, 
habiendose celebrado 12 reuniones de este tipo; 
“Participación en Foros Institucionales y 
Observatorios sectoriales”, con asistencia a 5 
reuniones, y “Mantenimiento de reuniones de 
coordinación” con participación en 24 reuniones. 

“Gizarte Zerbitzuak eta Baliabideak Sortzea” 
helburua, honako jardueretan zehazten da: 
“Lankidetza hitzarmenak izenpetzea eta garatzea”, 
“zentro eta egitarau hitzartuen jarraipena” ” eta 
“baldintzak betetzearen egiaztatzeko bisitak eta 
txostenak egitea“. Aipatutako Lehenengo 
Jarduketari dagokionez, hitzartutako 
zentro/zerbitzuen kopurua 84 izan da, bigarrenari 
dagokionez egindako ebaluazio txostenak 79 izan 
dira, eta azkenik, hirugarren jarduketari 
dagokionez, egiaztatzeko bisitak eta txostenak 
egitean datzana, hogeita bost (25) bisita egin dira, 
eta txostenak ere hogeita bost (25) izan dira  

 El objetivo “Creación y mejora de Servicios y 
Recursos Sociales” se concreta en las acciones 
siguientes: “Suscripción y desarrollo de convenios de 
colaboración”, “Seguimiento y Control de Centros y 
Programas Convenidos” y “Realización de visitas e 
informes de verificación del cumplimiento de 
requisitos”. En lo que respecta a la primera acción 
citada, el número de centros/servicios convenidos 
ha sido de 84, en cuanto a la segunda, el número de 
informes de evaluación emitidos han sido 79, y 
finalmente, la tercera acción se concreta en la 
realización de venticinco (25) visitas, que se 
reflejan en un número idéntico de informes (25) 

“Egoitza arreta eskaintzea” helburua honela bete 
da: 465 pertsonei eman zaie arreta, eta 89 
emakumezkoak ziren, eta 93 emantzipazio-
prozesuan zeuden gazteak. 18 eta 29 urte 
bitarteko 149 pertsonari eman zaie arreta eta 
guztira 75.686 egonaldi izan dira Programa utzi 
zuten artatutako kasuen %54an, lortu zen 
helburuak betetzea. 

 En cuanto al objetivo “Prestar atención residencial” 
se ha cumplido con 465 personas atendidas, de las 
que 89 eran mujeres y 93 jóvenes en procesos de 
emancipación. Se atendieron 149 personas entre 
18 y 29 años, en un total de 75.686 estancias. Se 
lograron cumplir los objetivos en el 54% de los 
casos atendidos que causaron baja. 

“Egoitzaz bestelako arreta eskaintzea” helburua 
honela bete da: 805 pertsonei eman zaie arreta, 
eta horietatik 164 emakumezkoak ziren, eta 157 
18 eta 29 urte bitarteko gazteak. Guztira 117.701 
egotaldi izan dira. Programa utzi zuten artatutako 
kasuen %66an, lortu zen helburuak betetzea. 

 El objetivo de “Prestar Atención no residencial” se ha 
cumplido con 805 personas atendidas, de las que 
164 eran mujeres y 157 jóvenes entre 18 y 29 
años; en un total de 117.701 estancias. Se lograron 
cumplir los objetivos en el 66% de los casos 
atendidos que causaron baja. 

“Gizarte gaikuntzarako zentroetan arreta ematea” 
helburuari dagokionez, 261 pertsonari eman zaie 
arreta. Horietatik 63 emakumezkoak ziren eta 61 

 En lo que respecta al objetivo “Atención en centros 
de capacitación social”, se ha cumplido con 261 
personas atendidas, de las que 63 eran mujeres y 
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18 eta 29 urte bitarteko gazteak ziren. Guztira 
40.600  egonaldi izan dira. Programa utzi zuten 
artatutako kasuen %74an, lortu zen helburuak 
betetzea. 

61 jóvenes entre 18 y 29 años; en un total de 
40.600 estancias. Se lograron cumplir los objetivos 
en el 74% de los casos atendidos que causaron baja 

“Gizarteratzeko beste jarduketa batzuk gauzatzea” 
helburuari dagokionez, 399 pertsonari eman zaie 
arreta. Horietatik 63 emakumezkoak ziren eta 293 
18 eta 29 urte bitarteko gazteak ziren. 

 El objetivo de “Prestar otras actuaciones para la 
inclusión social” se ha cumplido con 399 personas 
atendidas, de las que 63 eran mujeres y 293 
jóvenes entre 18 y 29 años. 

“Gizarteratze prozesuak ekonomikoki bultzatzea” 
Helburua hurrengo Jarduketetan zehaztu da: 
”Gizarteratzeko banakako diru-laguntzak ematea”, 
“Gizarteratze zentroetan ingresatzeko banakako 
diru-laguntzak ematea” eta “Kontrolak”. 

 En cuanto al Objetivo de “Impulsar económicamente 
procesos de inclusión”, se concreta en las siguientes 
Acciones: “Concesión de ayudas económicas 
individuales para la inclusión social”, “Concesión de 
ayudas económicas individuales para ingreso en 
centros de inserción social” y “Controles”. 

Lehenengo ekintzari dagokionez, 174 diru-
laguntza eman dira, eta 2.261 ordainketa egin 
dira. 

 Por lo que se refiere a la primera acción, el 
número de concesiones realizadas ha sido de 
174, siendo el número de pagos efectuados de 
2.261. 

Bigarren jarduerari dagokionez, egindako 
ordainketak 12 izan dira 

 En cuanto a la segunda acción, el número de 
pagos ha sido de 12. 

Hirugarren ekintzari dagokionez, berrikusitako 
espediente kopurua, 156 izan da. 

 Por lo que respecta a la tercera acción, el 
número de expedientes revisados ha sido de 
156. 

Kontuan izan behar da baliabide ekonomikorik ez 
izateak norbanakoen egoerak txarrera egitea, eta, 
horren ondorioz, pertsona horien gizarte 
bazterkeria  ekarri dezakeela. Horri dagokionez, 
“Gizarte barneratzea” Programaren bitartez, 
hainbat prestazio kudeatzen da, hurrengo helburu 
hauek lortu ahal izateko: 

 Teniendo en cuenta que la carencia de recursos 
económicos puede acarrear un progresivo 
deterioro de situaciones individuales y la 
consiguiente exclusión social de quienes la 
padecen, a través del Programa “Inclusión Social”, 
se gestionan diferentes prestaciones con el fin de 
conseguir los siguientes objetivos: 

1. 65 urtetik gorako pertsonei eta gaixo ezinduei 
diruz laguntzea. Hori lortzeko ekintzak 
honakook ditugu: “Espedienteak aztertu, 
baloratu, proposatu eta eman edo ukatzea”, 
“Laguntzen onuradunen kopurua zehaztea” eta 
“Kontrolak”. 

 1. “Ayudar económicamente a personas mayores de 
65 años y enfermos incapacitados”, que se 
concreta en las acciones: “Analizar, valorar, 
proponer y conceder o denegar expedientes”, 
“Determinar el número de beneficiarios de las 
ayudas” y “Controles”. 
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Lehenengo ekintzari dagokionez, 23 
espediente berri tramitatu ziren 
zahartasunarengatik; eta 51 
gaixotasunarengatik. 

 Por lo que se refiere a la primera acción, el 
número de expedientes nuevos tramitados ha 
sido de 23 por ancianidad y 51 por 
enfermedad. 

Bigarren jarduerari dagokionez, zahartzaroa 
dela-eta onuradun izan diren pertsonak 194; 
ostera, gaixotasuna dela-eta onuradun izan 
diren pertsonak 238. 

 En cuanto a la segunda acción, el número de 
personas beneficiarias por ancianidad ha 
ascendido a 194, mientras que el de personas 
beneficiarias por enfermedad ha sido de 238. 

3. ekintzari dagokionez, gurutzaketa 
informatikoen eta berrikusitako espediente 
kopurua, 324 izan da.  

 Por lo que respecta a la tercera acción, el 
número de expedientes revisados ha sido de 
324 

2. “Prestazio eta laguntzen onuradunen arreta 
eta orientabidea” programa 
“Onuradunentzako arreta eta orientabideak” 
ekintzan gauzatu da, eta delako epealdian, 984  
kasu izan dira. 

 2. “Atención y orientación a beneficiarios de 
prestaciones - ayudas” que se concreta en la 
acción “Atenciones y orientaciones a 
beneficiarios”, han sido 984 las atenciones 
realizadas en el periodo. 

3. “Oinarrizko gizarte zerbitzuetako 
profesionalen koordinazioa eta orientabideak” 
programa ekintza honetan gauzatu da: 
“Indarrean diren araudiak aplikatzeko 
koordinazio batzarrak egitea”. 

 3. “Coordinación y orientación a profesionales de 
los servicios sociales de base” que se concreta 
en la accion “Realizar reuniones de 
coordinación en la aplicación de normativas en 
vigor”. 

Egindako batzar kopurua 6 izan da.   El número de reuniones celebradas, han sido 
6. 

“Erabiltzaileentzako eta publiko orokorrarentzako 
arreta eta orientazioa” helburua ekintza hauetan 
zehazten da:“Prestazioen eta laguntzen 
onuradunentzako arreta eta orientazioa”: 984 
arreta egin dira (erakusmahaia); eta 
“Publikoarentzako arreta erregistroan”: 4.104 
dokumentu erregistratu dira. 

 El objetivo “Atención y orientación a personas 
usuarias y al público en general”, se concreta en las 
acciones siguientes: “Atención y orientaciones a 
personas beneficiarias de prestaciones y ayudas”, 
siendo 984 el número de atenciones realizadas 
(mostrador); y “Atención al público en registro”, 
siendo 4.104 el número de documentos 
registrados. 

“Banakako premiak eta gizarte-bazterketako 
egoera baloratzea” helburua, “Premien 
diagnostikoa eta balorazioa”. hurrengo jarduketan 
gauzatu da, eta horren bidez, berrehun eta 318 
kasu baloratu dira. Horietatik 73 emakumeak ziren 
eta 65, berriz, 18 eta 29 bitarteko adineko gazteak. 

 El objetivo “Valorar la situación de exclusión social y 
las necesidades individuales”, que se concreta en la 
Accion “Diagnóstico y valoración de necesidades”, 
ha supuesto la valoración de 318 casos, de los que 
73 correspondían a mujeres y 65 a jóvenes entre 
18 y 29 años. 
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Amaitzeko, “Pertsona errefuxiatuen harrera” izeneko 
helburuari dagokionez, 453 arreta eman zaie 
errefuxiatuei, eta horieetatik 172 emakumeekin 
egin dira, 149 18-29 urteko gazteekin eta 71 18-29 
urteko emakume gazteekin. 

 Por último, en relación al objetivo de “Acogimiento e 
integración de personas refugiadas”, se han prestado 
453 atenciones a personas refugiadas, de las 
cuales, 172 se han realizado con mujeres, 149 con 
personas jóvenes entre 18 y 29 años y 71 con 
mujeres jóvenes entre 18 y 29 años. 
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EPEKOTASUNA / PERIODO: Enero-Diciembre 
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HEL EKI ADI DESKRIPZIOA ZENBATEKOA/CUANTIFICACION EGITEA

OBJ ACC IND DESCRIPCIÓN HASIERA/INICIAL ORAIN/ACTUAL REALIZACIONES

       
      

1   KOORDINAZIO TRESNAK BULTZATZEA.   
   IMPULSAR MECANISMOS DE COORDINACION.    

       
 1   BATZORDE TEKNIKOETAN PARTE HARTZEA.   
    PARTICIPACIÓN EN COMISIONES TÉCNICAS.    
  

 
  

   
 

  

1 
  Gizarte Inklusioa Sustatzeko Zerbitzuko Aholkularitza Batzorde 

Teknikoaren bilera kopurua.   
     Número de reuniones de la comisión técnica asesora del Servicio para 

la Inclusión. 
15 15 12 

       
 

2 
  ERAKUNDEEN ARTEKO FOROETAN ETA SEKTORE BEHATOKIETAN 

PARTE HARTZEA   
    PARTICIPACIÓN EN FOROS INTERINSTITUCIONALES Y 

OBSERVATORIOS SECTORIALES. 
   

  
 

  
   

 

  

1 
  Bilera kopurua (beste foru aldundi eta administrazio batzuk, 

behatokiak).   
     Número de reuniones (otras Diputaciones Forales, otras 

Administraciones Públicas, observatorios). 
10 10 5 

       
 3   KOORDINAZIO BILERAK MANTENTZEA   
    MANTENIMIENTO DE REUNIONES DE COORDINACIÓN.    
  

 
  

   
 

  

1 
  Zerbitzuko eta sailen arteko bilera kopurua 

(Emakumea/Enplegua/Berdintasuna).   
     Número de reuniones de Servicio, Intradepartamentales 

(Mujer/Empleo/Igualdad), Interdepartamentales. 
40 40 24 

       
 

4 
  OINARRIZKO GIZARTE-ZERBITZUETAKO PROFESIONALEN 

KOORDINAZIOA ETA ORIENTAZIOA   
    COORDINACIÓN Y ORIENTACIÓN A PROFESIONALES DE LOS 

SERVICIOS SOCIALES DE BASE 
   

  
 

  
   

 

  

1 
  Oinarrizko gizarte-zerbitzuetako profesionalen koordinazio eta 

orientaziorako bilera kopurua   
     Número de reuniones de coordinación y orientación a profesionales de 

servicios sociales de base 
6 6 6 

      
2   GIZARTE ZERBITZU ETA BALIABIDEAK SORTU ETA HOBETZEA.   
   CREACION Y MEJORA DE SERVICIOS Y RECURSOS SOCIALES.    

       
 1   LANKIDETZA HITZARMENAK SINATU ETA GARATZEA.   
    SUSCRIPCIÓN Y DESARROLLO DE CONVENIOS DE 

COLABORACIÓN. 
   

  
 

  
   

 

  1   Hitzartutako zentro/zerbitzuen kopurua.   
     Número de centros/servicios convenidos. 78 78 84 
       
 

2 
  HITZARTUTAKO ZENTRO ETA PROGRAMEN JARRAIPENA ETA 

KONTROLA   
    SEGUIMIENTO Y CONTROL DE CENTROS Y PROGRAMAS 

CONVENIDOS 
   

  
 

  
   

 

  1   Ekonomiaren ebaluaziorako eman den txosten kopurua.   
     Número de informes de evaluación económica emitidos. 84 84 79 
       
 

3 
  BISITAK EGITEA ETA BALDINTZAK BETETZEN DIRELA 

EGIAZTATZEKO TXOSTENAK EGITEA   
    REALIZACIÓN DE VISITAS E INFORMES DE VERIFICACIÓN DEL 

CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS 
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OBJ ACC IND DESCRIPCIÓN HASIERA/INICIAL ORAIN/ACTUAL REALIZACIONES

       
  

 
  

   
 

  1   Egindako bisita kopurua   
     Número de visitas realizadas 40 40 25 
  

 
  

   
 

  2   Emandako txosten kopurua   
     Número de informes emitidos 40 40 25 
      

3   EGOITZA-ARRETA EMATEA   
   PRESTAR ATENCION RESIDENCIAL    

       
 

1 
  GIZARTERATZEKO-EMANTZIPATZEKO-OHITURAK KENTZEKO 

EGOITZA-ZERBITZUETAN LAGUNTZA EMATEA   
    ATENCIÓN EN SERVICIOS RESIDENCIALES DE INCLUSIÓN SOCIAL-

EMANCIPACIÓN-DESHABITUACIÓN 
   

  
 

  
   

 

  1   Arreta jaso duen pertsona kopurua   
     Número total de personas atendidas 500 500 465 
  

 
  

   
 

  2   Arreta jaso duen emakume kopurua   
     Número de mujeres atendidas 85 85 89 
  

 
  

   
 

  

3 
  Arreta jaso duten eta emantzipazio-prozesuan dauden 18-21 urte 

bitarteko gazteak   
     Número de jóvenes de 18-21 años en proceso de emancipación 

atendidos 
120 120 93 

  
 

  
   

 

  4   Arreta jaso duten 18-29 urte bitarteko pertsonen kasu kopurua   
     Número de casos de personas de 18-29 años atendidas 180 180 149 
  

 
  

   
 

  5   Egonaldi kopurua guztira   
     Número total de estancias 100.000 100.000 75.686 
  

 
  

   
 

  6   Helburuak bete diren kasuen ehunekoa (amaitutako kasuak)   
     Porcentaje de casos finalizados en los que se cumplen objetivos 30 30 64 
      

4   EGOITZAK EZ DIREN LEKUETAN ARRETA ESKAINTZEA   
   PRESTAR ATENCION NO RESIDENCIAL    

       
 

1 
  EGOITZAK EZ DIREN GIZARTERATZEKO ZENTROETAN ARRETA 

ESKAINTZEA   
    ATENCIÓN EN CENTROS NO RESIDENCIALES DE INCLUSIÓN 

SOCIAL. 
   

  
 

  
   

 

  1   Laguntza jaso duten pertsonen kopurua.   
     Número total de personas atendidas. 860 860 805 
  

 
  

   
 

  2   Hartu den emakume kopurua   
     Número de mujeres atendidas 150 150 164 
  

 
  

   
 

  3   Arreta jaso duten 18-29 urte bitarteko pertsonen kasu kopurua   
     Número de casos de personas de 18-29 años atendidas 220 220 157 
  

 
  

   
 

  4   Egonaldi kopurua guztira   
     Número total de estancias 140.000 140.000 117.701 
  

 
  

   
 

  5   Helburuak bete diren kasuen ehunekoa (amaitutako kasuak)   
     Porcentaje de casos finalizados en los que se cumplen objetivos 26 26 66 
      

5   GAITZE SOZIALERAKO ARRETA ESKAINTZEA   
   PRESTAR ATENCION PARA LA CAPACITACION SOCIAL    

       
 1   GAITZE SOZIALERAKO ZENTROETAN ARRETA ESKAINTZEA   
    ATENCIÓN EN CENTROS DE CAPACITACION SOCIAL    
  

 
  

   
 

  1   Laguntza jaso duten pertsonen kopurua.   
     Número total de personas atendidas. 330 330 261 
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  2   Hartu diren emakumeen kopurua   
     Número de mujeres atendidas 100 100 63 
  

 
  

   
 

  3   Hartu diren 18-29 urte arteko pertsonen kasu kopurua   
     Número de casos de personas de 18-29 años atendidas. 105 105 61 
  

 
  

   
 

  4   Egonaldi kopurua, guztira   
     Número total de estancias. 44.000 44.000 40.600 
  

 
  

   
 

  5   Helburuak bete diren kasuen ehunekoa (amaitutako kasuak)   
     Porcentaje de casos finalizados en los que se cumplen objetivos 40 40 74 
      

6   GIZARTERATZEKO BESTE JARDUERA BATZUK ESKAINTZEA   
   PRESTAR OTRAS ACTUACIONES PARA LA INCLUSION SOCIAL    

       
 1   GIZARTERATZEKO BESTE JARDUERA BATZUK ESKAINTZEA   
    OTRAS ACTUACIONES PARA LA INCLUSION SOCIAL    
  

 
  

   
 

  1   Laguntza jaso duten pertsonen kopurua.   
     Número total de personas atendidas. 1.400 1.400 399 
  

 
  

   
 

  2   Hartu diren emakumeen kopurua   
     Número de mujeres atendidas 300 300 63 
  

 
  

   
 

  3   Arreta jaso duen 18-29 urte bitarteko pertsona kopurua   
     Número de personas de 18-29 años atendidas. 420 420 293 
      

7   GIZARTERATZE PROZESUAK EKONOMIKOKI SUSTATZEA   
   IMPULSAR ECONOMICAMENTE PROCESOS DE INCLUSIÓN.    

       
 

1 
  GIZARTERATZE ZENTROETAN SARTZEKO LAGUNTZA 

EKONOMIKOAK   
    CONCESIÓN DE AYUDAS ECONÓMICAS PARA INGRESOS EN CIS.    
  

 
  

   
 

  1   Ordaindutako laguntza kopurua   
     Número de pagos de ayudas efectuados. 12 12 12 
       
 2   GIZARTERATZEKO LAGUNTZA BEREZIAK EMATEA   
    CONCESIÓN DE AYUDAS ESPECIALES PARA LA INCLUSIÓN SOCIAL.    
  

 
  

   
 

  1   Jasotako eskaera kopurua   
     Número  de solicitudes recibidas. 360 360 223 
  

 
  

   
 

  2   Emandako baimen kopurua   
     Número de concesiones realizadas. 330 330 174 
  

 
  

   
 

  3   Ordaindutako laguntzen kopurua   
     Número de pagos de ayudas efectuados. 2.900 2.900 2.261 
  

 
  

   
 

  4   Ukatutako eskaera kopurua   
     Número de denegaciones realizadas. 30 30 40 
  

 
  

   
 

  5   Berrikustearen datan dagoen titular kopurua (06-30 eta 12-31)   
     Nº de titulares totales en la fecha de revisión (30-06 y 31-12) 200 200 180 
  

 
  

   
 

  6   Berrikustearen datan dagoen emakume kopurua (06-30 eta 12-31)   
     Nº de titulares mujeres en la fecha de revisión (30-06 y 31-12) 40 40 22 
  

 
  

   
 

  

7 
  Berrikustearen datan dagoen 18-29 urteko titular kopurua (06-30 eta 

12-31)   
     Nº de titulares entre 18 y 29 años en la fecha de revisión (30-06 y 31-

12) 
200 200 180 

       
 3   KONTROLAK   
    CONTROLES    
  

 
  

   
 

  1   Berrikusitako espediente kopurua   
     Número de expedientes revisados 235 235 156 
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8 
  65 URTETIK GORAKO PERTSONEI ETA GAIXO EZINDUEI 

EKONOMIKOKI LAGUNTZEA 
  

   AYUDAR ECONOMICAMENTE A PERSONAS MAYORES DE 65 AÑOS Y 
ENFERMAS DISCAPACITADAS 

   

       
 

1 
  GIZARTE ONGIZATERAKO FUNTSEKO PENTSIOAK AZTERTU, 

EBALUATU, PROPOSATU ETA EMATEA   
    ANALIZAR, VALORAR,PROPONER Y CONCEDER O DENEGAR 

PENSIONES DEL FONDO DE BIENESTAR SOCIAL 
   

  
 

  
   

 

  1   Zahartasuna dela eta izapidetu den espediente berri kopurua.   
     Número de nuevos expedientes tramitados por ancianidad. 25 25 23 
  

 
  

   
 

  2   Desgaitasuna dela eta izapidetu den espediente berri kopurua.   
     Número de nuevos expedientes tramitados por discapacidad. 60 60 51 
       
 

2 
  GIZARTE ONGIZATERAKO FUNTSEKO PENTSIOEN ONURADUNEN 

KOPURUA ZEHAZTEA   
    DETERMINAR EL NÚMERO DE PERSONAS BENEFICIARIAS DE LAS 

PENSIONES DEL FONDO DE BIENESTAR SOCIAL 
   

  
 

  
   

 

  

1 
  Seihilekoan zehar desgaitasuna dela eta onuradun izan den pertsona 

kopurua   
     Número de personas beneficiarias por incapacidad durante el semestre 180 180 238 
  

 
  

   
 

  

2 
  Seihilekoan zehar zahartasuna dela eta onuradun izan den pertsona 

kopurua   
     Número de personas beneficiarias por ancianidad durante el semestre 200 200 194 
  

 
  

   
 

  3   Berrikustearen datan dagoen titular kopurua, guztira (06-30 eta 12-31)   
     Nº de titulares totales en la fecha de revisión (30-06 y 31-12) 380 380 345 
  

 
  

   
 

  

4 
  Berrikustearen datan dagoen emakume titular kopurua (06-30 eta 12-

31)   
     Nº de titulares mujeres en la fecha de revisión (30-06 y 31-12) 176 176 110 
  

 
  

   
 

  

5 
  Berrikustearen datan dagoen 18-29 urteko titular kopurua (06-30 eta 

12-31)   
     Nº de titulares entre 18 y 29 años en la fecha de revisión (30-06 y 31-

12) 
12 12 32 

  
 

  
   

 

  

6 
  Berrikustearen datan dagoen 18-29 urte arteko emakume titular 

kopurua (06-30 eta 12-31)   
     Nº de titulares mujeres entre 18 y 29 años en la fecha de revisión (30-

06 y 31-12) 
5 5 11 

       
 3   KONTROLAK   
    CONTROLES    
  

 
  

   
 

  1   Berrikusitako espediente kopurua   
     Número de expedientes revisados 340 340 324 
      

9 
  ERABILTZAILEEI ETA GIZARTE OSOARI ARRETA ETA ORIENTAZIOA 

ESKAINTZEA 
  

   ATENCION Y ORIENTACION A PERSONAS USUARIAS Y AL PÚBLICO 
EN GENERAL 

   

       
 

1 
  PRESTAZIO ETA LAGUNTZEN ONURADUN IZAN DIREN PERTSONEI 

ARRETA ETA ORIENTAZIOA ESKAINTZEA   
    ATENCION Y ORIENTACIONES A PERSONAS BENEFICIARIAS DE 

PRESTACIONES Y AYUDAS 
   

  
 

  
   

 

  1   Aldi horretan emandako laguntza kopurua (informazio-mahaia)   
     Número de atenciones realizadas en el periodo (mostrador) 1.200 1.200 984 
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 2   JENDEARENGANAKO ARRETA ERREGISTROAN   
    ATENCIÓN AL PÚBLICO EN REGISTRO    
  

 
  

   
 

  1   Erregistratu den dokumentu kopurua   
     Número de documentos registrados 6.000 6.000 4.104 
      

10 
  GIZARTE BAZTERKERIAREN EGOERA ETA BAKOITZAREN 

BEHARRIZANAK BALORATZEA 
  

   VALORAR LA SITUACIÓN DE EXCLUSIÓN SOCIAL Y LAS 
NECESIDADES INDIVIDUALES 

   

       
 

1 
  GIZARTE BAZTERKERIAREN EGOERA ETA BAKOITZAREN 

BEHARRIZANAK DIAGNOSTIKATU ETA BALORATZEA   
    DIAGONOSTICO Y VALORACION DE LA SITUACIÓN DE EXCLUSIÓN 

SOCIAL Y DE NECESIDADES 
   

  
 

  
   

 

  1   Baloratu den kasu kopurua   
     Número de casos valorados 198 198 318 
  

 
  

   
 

  2   Baloratu den kasu kopurua (emakumeak)   
     Número de casos relativo a mujeres valorados 46 46 73 
  

 
  

   
 

  3   Laguntza eman zaien 18-29 urte arteko pertsona kopurua   
     Número de casos de personas de 18-29 años atendidas 42 42 65 
      

11   ERREFUXIATUAK HARTU ETA INTEGRATZEA (GOIHABE PROGRAMA)   
   ACOGIMIENTO E INTEGRACIÓN DE PERSONAS REFUGIADAS 

(PROGRAMA GOIHABE) 
   

       
 1   ERREFUXIATUAK HARTU ETA INTEGRATZEA   
    ACOGIMIENTO E INTEGRACIÓN DE PERSONAS REFUGIADAS    
  

 
  

   
 

  1   Errefuxiatu kopurua   
     Número de personas refugiadas 40 40 453 
  

 
  

   
 

  2   Laguntza jaso duen emakume errefuxiatu kopurua   
     Número de mujeres refugiadas atendidas 25 25 172 
  

 
  

   
 

  3   18-29 urte arteko gazte kopurua   
     Número de personas jóvenes entre 18 y 29 años 30 30 149 
  

 
  

   
 

  4   18-29 urte arteko emakume kopurua   
     Número de mujeres entre 18 y 29 años 20 20 71 
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2017 

2017an zehar Enplegua Sustatzeko Zerbitzuak 
honako jarduerok garatu ditu, besteak beste: 

 En el año 2017 el Servicio de Empleo ha desarrollado, 
entre otras, las siguientes actividades: 

1. Gazteen enplegagarritasunaren 
sustapena 

 1. Promoción de la empleabilidad de las 
personas jóvenes. 

Bizkaiko Foru Aldundiaren 2017ko apirilaren 25eko 
57/2017 Foru Dekretuaren bidez, Bizkaiko gazteen 
enplegagarritasuna sustatzeko diru-laguntzak 
emateko oinarri eta deialdi arautzaileak onartu ziren. 

 Mediante el Decreto Foral de la Diputación Foral de 
Bizkaia 57/2017, de 25 de abril se aprobaron las 
bases y convocatoria reguladoras de la concesión de 
subvenciones para la promoción de la empleabilidad 
de jóvenes de Bizkaia. 

Era berean, haren xedea da ohiko lan merkaturatzea 
sustatzea eta langabe dauden 30 urte arteko gazteen 
enplegagarritasuna bultzatzea Bizkaiko Lurralde 
Historikoan. 

 Tiene como objetivo fomentar la inserción en el 
mercado de trabajo ordinario y la promoción de la 
empleabilidad de las personas jóvenes, hasta 30 años, 
en desempleo, del Territorio Histórico de Bizkaia. 

Dekretuaren bidez, hiru neurri garatzen dira. 
Lehenak honakoak jorratzen ditu: orientazioa, 
taldekako prestakuntza, bitartekaritza eta 
laneratzea. Bigarrenak gaitasunetako prestakuntza 
jorratzen du. Prestakuntza ikastaroak dira, 
enplegagarritasuna lantzen duten zeharkako 
gaitasun profesionaletan zentratuak; iraupen 
laburreko ikastaroak dira, laneratzea hobetzea eta 
askotariko diziplinetan curriculuma ezartzea 
ahalbidetzen dutenak. Azkenik, prestakuntza 
prozesuaren ondoren, gazte horiei lagunduko zaie, 
kontratuak izan daitezen. 

 A través del Decreto se desarrollan tres medidas: la 
primera va dirigida a la orientación, formación grupal, 
intermediación e Inserción. En segundo lugar se 
incluye la formación en competencias. Se ha de tratar 
de cursos de formación en competencias 
profesionales y transversales que capaciten la 
empleabilidad,  se trata de cursos de corta duración 
que permitan mejorar la inserción laboral e 
implementar el currículum  en áreas multidisciplinar. 
Por último tras el proceso de formación se apoyará a 
estas personas jóvenes para su contratación. 

1ª) Lan gaikuntza: orientazioa, taldekako 
prestakuntza, bitartekaritza eta laneratzea 

 1ª) Capacitación laboral: orientación, 
formación grupal, intermediación e 
inserción 

Eskaerak aurkezteko epea 2017ko maiatzaren 
31an amaitu zen. Guztira, 20 eskaera jaso dira. 
20 erakunderi laguntzak eman zaizkie, 34 
ibilbide aurrera eramateagatik; horietan 
kualifikazio profesionalik ez duten ia 470 gazte 
langabek parte hartzea aurreikusten da.  

 El plazo de presentación de solicitudes finalizó 
el 31 de mayo de 2017. Se han recibido un total 
de 20 solicitudes, Se han otorgado ayudas a las 
20 entidades por la ejecución de de 34 
itinerarios  en las que se prevé la participación 
de 470 personas jóvenes desempleadas. 
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Jarduketak burutzeko epea 2018ko ekainaren 
30ean amaituko da. Emandako laguntzen 
kopuru osoa 928.004,21 eurokoa izan da. 

 El plazo de ejecución de las actuaciones finaliza 
el 30 de junio de 2018. La cuantía total de las 
ayudas del otorgadas ha ascendido a 
928.004,21 euros. 

2ª) Lan gaikuntza: prestakuntza gaitasunetan.  2ª) Capacitación laboral: formación en 
competencias. 

Eskaerak aurkezteko epea 2017ko maiatzaren 
31n amaitu zen. Guztira 32 eskaera jaso dira. 
Laguntzak eman zaizkie 31 erakunderi, 245 
jarduketa aurrera eramateagatik; horietan 
3.000 pertsona langabek parte hartzea 
aurreikusten da, eta erakunde batek uko egin 
dio diru-laguntzari. Jarduketak aurrera 
eramateko burutzapen epea 2018ko 
maiatzaren 31an amaituko da. Guztira 
emandako laguntzen zenbateko osoa 
557.213,31 eurokoa izan da. 

 El plazo de presentación de solicitudes finalizó   
el 31 de mayo de 2017. Se han recibido un total 
de 32 solicitudes, Se han otorgado ayudas a 31 
entidades por la ejecución de 245 actuaciones, 
en las que se prevé la participación de más de 
3.000 personas jóvenes desempleadas, 
habiendo renunciado una entidad a la 
subvención. El plazo de ejecución de las 
actuaciones finaliza el 31 de mayo de 2018. La 
cuantía total de las ayudas del otorgadas ha 
ascendido a 557.213,31 euros. 

3ª) Kontrataziorako laguntza.  3ª) Apoyo a la contratación. 

Eskaerak aurkezteko epea 2017ko irailaren 
15ean amaitu zen. Guztira 216 eskaera jaso dira 
eta horietatik 141 kontrataziori lagundu zaie. 
Erakunde batek uko egin dio diru-laguntzari, eta 
gainerako eskaerak ezetsi dira, baldintzak ez 
betetzeagatik. Guztira emandako laguntzen 
zenbateko osoa 735.289 eurokoa izan da. 

 El plazo de presentación de solicitudes finalizó 
el 15 de septiembre de 2017. Se han recibido un 
total de 216 solicitudes de las cuales se han 
apoyado 141 contrataciones. Una entidad ha 
renunciado a la subvención y el resto de 
solicitudes se han desestimado por no cumplir 
los requisitos. La cuantía total de las ayudas del 
otorgadas ha ascendido a 735.289 euros 

2016ko programa arautzeko dekretuaren 
itzalpean emandako laguntza espedienteen 
jarraipena. 

 Seguimiento de los expedientes de ayuda 
otorgados en  al amparo del Decreto regulador 
del programa de 2016. 

Ekintzen betetze mailaren azterketa eta egindako 
gastuen justifikazioa, izandako ez betetzeak 
izapidetzea eta urte askotako azken ordainketak 
izapidetzea, 2017ko ekitaldiaren kontura; hori guztia 
gazteen enplegagarritasuna sustatzeko 102/2016 
Foru Dekretuaren 120 espedienteei egokitu zaie. 

 Análisis del cumplimiento de las acciones y 
justificación de los gastos realizados, tramitación de 
los incumplimientos producidos y la tramitación de 
los pagos finales de carácter plurianual, a realizar con 
cargo al ejercicio 2017 de los 120 expedientes 
correspondientes al Decreto Foral 102/2016 para la 
promoción de la empleabilidad de las personas 
jóvenes. 
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2. Lan Berri, laneratzako zailtasun handiak 
dituzten Bizkaiko pertsonen 
enplegagarritasuna sustatzea. 

 2. Promoción de la empleabilidad de 
personas con especiales dificultades de 
inserción laboral de Bizkaia, Lan Berri. 

Bizkaiko Foru Aldundiaren 2017ko apirilaren 11ko 
51/2017Foru Dekretuaren bidez, laneratzeko 
zailtasun bereziak dituzten pertsonen 
enplegagarritasuna sustatzeko diru-laguntzak 
emateko oinarri eta deialdi arautzaileak onartu ziren 
(Lan Berri). 

 Mediante el Decreto Foral de la Diputación Foral de 
Bizkaia 51/2017, de 11 de abril se aprobaron las 
bases y convocatoria reguladoras de la concesión de 
subvenciones para la promoción de la empleabilidad 
de personas personas con especiales dificultades de 
inserción laboral Lan Berri. 

Haren xede nagusia da laneratzeko zailtasun 
bereziak dituzten pertsonak laneratzea, hau da : 

 Tiene como objetivo Inserción en mercado de trabajo 
ordinario de personas con especiales dificultades de 
inserción, esto es: 

• 45 urtetik gorako langabetuak  • las personas desempleadas mayores de 45 
años 

• Iraupen luzeko langabeak   • las personas desempleadas de larga duración 

• Ezindu langabetuak  • las personas desempleadas con discapacidad 

•  Eta bazterketa arriskuan dauden langabetuak   •  y las personas desempleadas en riesgo de 
exclusión 

Dekretuaren bidez, hiru neurri garatu ziren; horiek 
guztiak zuzenduak 45 urtetik gorako langabeei, 
iraupen luzeko langabeei, ezinduei edo bazterketa 
arriskuan zeuden pertsonei: lehenengoan ibilbide 
pertsonalizatua ezartzen da eta haren bidez 
orientazioa, prestakuntza eta bitartekaritza baliatuz 
pertsona horien laneratzea lortu nahi da . Bigarren 
arloak gaitasun pertsonal eta profesionaletako 
prestakuntza azpimarratzen du; izan ere, 
prestakuntza hori funtsezkoa da pertsonak lan 
merkatura egokitzeko. Azkenik, pertsona horien 
kontratazioari laguntzeko zenbait neurri ezarri ziren. 

 A través del Decreto se desarrollan tres medidas 
todas ellas dirigidas  a las personas desempleadas a 
partir de 45 años, a las personas desempleadas de 
larga duración, personas con discapacidad, o a las 
personas en riesgo de exclusión: en la primera se 
establece un itinerario personalizado, mediante el 
cual a través de la orientación, la formación y la 
intermediación se pretende lograr la inserción 
laboral de estas personas. En la segunda área se hace 
hincapié en la formación en competencias personales 
y profesionales formación esencial para la 
adecuación de las personas y su adaptación al 
mercado laboral. Por último se establecen unas 
medidas de apoyo a la contratación de estas 
personas. 
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1ª) Lan gaikuntza: orientazioa, taldekako 
prestakuntza eta laneratzea. 

 1ª) Capacitación laboral: orientación, 
formación grupal, intermediación e 
inserción. 

Eskaerak aurkezteko epea 2017ko maiatzaren 
31an amaitu zen. Guztira, 43 eskaera jaso dira. 
41erakunderi laguntzak eman zaizkie, 56 
ibilbide aurrera eramateagatik; horietan 
laneratzeko zailtasun bereziak dituzten ia 789 
gazte langabek parte hartzea aurreikusten da. Bi 
erakundek uko egin diote diru-laguntzari bi 
ibilbiderengatik, eta ezetsi egin dira, 5 
ibilbidetan eskuragarri dagoen kreditua 
gainditzeagatik. Jarduketak burutzeko epea 
2018ko ekainaren 30ean amaituko da. 
Emandako laguntzen kopuru osoa 1.851.376,27 
eurokoa izan da. 

 El plazo de presentación de solicitudes finalizó  
el 31 de mayo de 2017. Se han recibido un total 
de 43 solicitudes, Se han otorgado ayudas a 41 
entidades por la ejecución de 56 itinerarios, en 
las que se prevé la participación de 789 
personas desempleadas con especiales 
dificultades de inserción laboral. Dos entidades 
ha presentado renuncia a la subvención por dos 
itinerarios y  se han desestimado por haber 
sobrepasado el crédito disponible 5 itinerarios. 
El plazo de ejecución de las actuaciones finaliza 
el 30 de junio de 2018. La cuantía total de las 
ayudas del otorgadas ha ascendido a 
1.851.376,27euros. 

2ª) Bigarren lan gaikuntza: prestakuntza 
gaitasunetan. 

 2ª) Capacitación laboral:  formación en 
competencias. 

Eskaerak aurkezteko epea 2017ko maiatzaren 
31an amaitu zen. Guztira 56 eskaera jaso dira. 
Laguntzak eman zaizkie 47 erakunderi, 368 
trebakuntza egintza aurrera eramateagatik; 
horietan laneratzeko zailtasun bereziak 
dituzten 4.500 pertsona langabek baino 
gehiagok parte hartzea aurreikusten da. 
Erakunde 1ek uko egin dio laguntzari, eta 108 
trebakuntza egintza ezetsi egin dira kreditu 
eskuragarria gainditzeagatik. Jarduketak 
aurrera eramateko burutzapen epea 2018ko 
maiatzaren 31an amaituko da. Guztira 
emandako laguntzen zenbateko osoa 
825.000,00 eurokoa izan da. 

 El plazo de presentación de solicitudes finalizó  
el 31 de mayo de 2017 . Se han recibido un total 
de 56 solicitudes, Se han otorgado ayudas a 47 
entidades por la ejecución de  368 acciones 
formativas, en las que se prevé la participación 
de más de 4.500 personas desempleadas con 
especiales dificultades de inserción laboral, 1 
entidad ha renunciado a la subvención y 108 
acciones formativas se han desestimado por 
haber sobrepasado el crédito disponible . El 
plazo de ejecución de las actuaciones finaliza el 
31 de mayo de 2018. La cuantía total de las 
ayudas del otorgadas ha ascendido a 
825.000,00 euros 

3ª) Kontrataziorako laguntza.  3ª) Apoyo a la contratación. 

Eskaerak aurkezteko epea 2017ko irailaren 
15ean amaitu zen. Guztira 442 eskaera jaso dira 
eta horietatik 117 kontrataziori lagundu zaie. 4 
eskaerek uko egin diote diru-laguntzari, 44 
eskaera ezetsi dira, baldintzak ez betetzeagatik 
eta 277 eskaera ezetsi egin dira kreditu 
eskuragarria gainditzeagatik. Guztira emandako 

 El plazo de presentación de solicitudes finalizó 
el 15 de septiembre de 2017. Se han recibido un 
total de 442 solicitudes de las cuales se han 
apoyado 117 contrataciones. 4 solicitudes han 
renunciado a la subvención, 44 solicitudes se 
han desestimado por no cumplir los requisitos y 
277 solicitudes se han desestimado por 
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laguntzen zenbateko osoa 820.659,00eurokoa 
izan da. 

sobrepasar el crédito disponible. La cuantía 
total de las ayudas del otorgadas ha ascendido a 
820.659,00euros. 

2016ko programa arautzeko dekretuaren 
itzalpean emandako laguntza espedienteen 
jarraipena. 

 Seguimiento de los expedientes de ayuda 
otorgados en  al amparo del Decreto regulador 
del programa de 2016. 

Ekintzen betetze mailaren azterketa eta egindako 
gastuen justifikazioa, izandako ez betetzea 
izapidetzea eta urte askotako azken ordainketak 
izapidetzeko 2017ko ekitaldiaren kontura; hori 
guztia laneratzeko zailtasun bereziak dituzten 
langabeen enplegagarritasuna sustatzeko 
110/2016 Foru Dekretuaren 198 espedienteei 
egokitu zaie (Lan Berri). 

 Análisis del cumplimiento de las acciones y 
justificación de los gastos realizados, tramitación de 
los incumplimientos producidos y la tramitación de 
los pagos finales de carácter plurianual, a realizar 
con cargo al ejercicio 2017 de los 198 expedientes 
correspondientes al Decreto Foral 110/2016 para la 
promoción de la empleabilidad de personas con 
especiales dificultades de inserción laboral Lan 
Berri. 

3. Enplegua eta langabetuek eta baztertuak 
izateko arriskuan daudenek enpresak 
sortzea bultzatzea. 

 3. Fomento del autoempleo y la creación de 
empresas por personas desempleadas y 
en riesgo de exclusión. 

Otsailaren 28ko 15/2017  Foru Dekretua idaztea, 
enplegua eta langabetuek eta baztertuak izateko 
arriskuan daudenek enpresak sortzea 
bultzatzeko diru-laguntzen emakida arautzen 
duten oinarriak ezarri dituena. 

 Redacción del Decreto Foral 15/2017 de 28 de 
febrero por el que se establecen las bases 
reguladoras de  la concesión de subvenciones 
para el fomento del autoempleo y la creación de 
empresas por personas desempleadas y en riesgo 
de exclusión. 

Honela egituratuta daude laguntzak:  Las ayudas se estructuran del siguiente modo: 

I. atala: Enpresa proiektuak sortzeko eta 
martxan jartzeko aholkularitza. 

 Area I: Asesoramiento para la creación y 
puesta en marcha de proyectos 
empresariales 

I. atalaren xedea da enpresa sustatzaileei 
proiektuak sortzeko eta martxan jartzeko 
laguntza ematea, aholkularitzaren eta 
trebakuntzaren bidez. 

 Este área I pretende apoyar la creación y puesta 
en marcha de proyectos empresariales, a través 
del asesoramiento y la formación, a las personas 
promotoras. 

Martxoaren 9ko 2304/2017 Foru Aginduaren 
bidez, 1. ataleko 1. tituluak dakartzan laguntzen 
deialdia onetsi zen, 15/2017 Foru Dekretuaren 
enpresa proiektuak sortzeko eta martxan 
jartzeko aholkulariaren arloko jarduerak. 

 Mediante Orden Foral nº 2304/2017, de 9 de 
marzo, se aprobó la convocatoria de las ayudas 
contenidas en el Título 1 Sección 1; actuaciones 
en materia de asesoramiento para la creación y 
puesta en marcha de proyectos empresariales del 
Decreto Foral 15/2017 . 
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Eskaerak aurkezteko epea 2017ko martxoaren 
31an amaitu zen; guztira erakundeen 29 eskaera 
jaso dira. Deialdia maiatzaren 12ko 03994/2017 
Foru Agindu bidez ebatzi zen; guztira 28 eskaera 
baietsi dira; kopurua 900.000,00 eurokoa izan da.  

 El plazo de presentación de solicitudes finalizó el 
el 31 de marzo de 2017 habiéndose recibido un 
total de 29 solicitudes de entidades.  La 
convocatoria se resolvió mediante Orden Foral 
de 12 de mayo, 03994/2017 habiéndose 
estimado 28 solicitudes  por un importe total de 
de 900.000,00 euros.  

II. atala. Enpresak abian jartzeko eta 
sortzeko laguntzak. 

 Area II. Ayudas a la puesta en marcha y 
creación de empresas. 

II. atal honetan, enpresa martxan jartzeko eta 
funtzionatzeko hasierako lehen urtean enpresek 
dituzten gastuei aurre egiteko zuzenean eska 
ditzaketen laguntzak arautzen dira. 

 Este área II  regula las ayudas que directamente 
las empresas, pueden solicitar para hacer frente a 
los gastos de puesta en marcha y funcionamiento 
que han de soportar durante el primer año de 
funcionamiento. 

Maiatzaren 26ko 4441/2017 Foru Aginduaren 
bidez, 15/2017Foru Dekretuko II. Ataleko I. 
Tituluak dakartzan laguntzen deialdia onetsi zen. 

 Mediante Orden Foral 4441/2017 de 26 de 
mayo, se aprobó la convocatoria de las ayudas 
contenidas en el Título I Sección II del Decreto 
Foral 15/2017. 

1.233 eskaera jaso dira. 1.046  enpresari lagundu 
zaie guztira, 15 enpresak uko egin diote eskaerari 
eta 97  eskaera baztertu dira Dekretu 
arautzaileak ezarritako baldintzak betetzen ez 
zituztelako, eta 75 eskaera ezetsi egin dira 
kreditu eskuragarria gainditzeagatik. Emandako 
laguntzen zenbateko osoa 5.435.714,29 eurokoa 
izan da.  

 Se han recibido 1.233 solicitudes. Se ha apoyado 
un total de 1.046  empresas, 15 empresas han 
presentado la renuncia a la solicitud, se han 
desestimado 97  solicitudes por incumplimiento 
de los requisitos en el Decreto regulador y 75 
solicitudes se han desestimado por sobrepasar el 
crédito disponible. La cuantía total de las ayudas 
del otorgadas ha ascendido a 5.435.714,29 euros.  

2016ko programaren dekretu arauemailearen 
itzalpean emandako laguntzen espedienteen 
jarraipena. 

 Seguimiento de los expedientes de ayuda 
otorgados en  al amparo del Decreto regulador 
del programa de 2016. 

Egintzen betetze maila aztertzea eta eginiko 
gastuak justifikatzea, urte askotako azken 
ordainketak izapidetzeko, 2017ko ekitaldiaren 
kontura egin beharrekoak eta langabezian eta 
bazterkeria-arriskuan dauden pertsonen artean 
autoenplegua eta enpresak sortzea sustatzeko 
martxoaren 15eko 53/2016 Foru Dekretuko 
1039 espedienteei dagozkienak. 

 Análisis del cumplimiento de las acciones y 
justificación de los gastos realizados, para la 
tramitación de los pagos finales de carácter 
plurianual, a realizar con cargo al ejercicio 2017 
de los 1039 expedientes correspondientes al  
Decreto Foral 53/2016, de 15 de marzo  para el 
fomento del autoempleo y la creación de 
empresas por personas desempleadas y en riesgo 
de exclusión 
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4. Beste erakunde batzuekiko lankidetza, 
enplegua sustatzeko eta bultzatzeko eta 
laneratze formula berriak aztertzeko eta 
ezartzeko 

 4. Colaboración con otras entidades para la 
promoción y el fomento del empleo, así 
como el estudio e implantación de 
nuevas fórmulas de inserción laboral 

A) Enpleguaren sutapena eskualdean. 
Behargintza zentroak 

 A)  Promoción comarcal del empleo. Centros 
Behargintza 

Programa hau Bizkaiko Foru Aldundiaren 
2017ko otsailaren 21eko 10/2017 Foru 
Dekretuaren bidez arautzen da. Haren xedea da 
Behargintza enplegurako eta toki garapenerako 
zentroei zuzendutako laguntzak erregulatzea, 
Bizkaiko eskualdeetan enplegu eta toki 
garapeneko politiken lurralde artikulazioa 
aurrera eramateko. 

 Este programa está regulado mediante el 
Decreto Foral de la Diputación Foral de Bizkaia 
10/2017 de 21 de febrero de 2017.Tiene por 
objeto regular las ayudas dirigidas a los Centros 
de empleo y desarrollo local Behargintza para la 
articulación territorial de las políticas de empleo 
y desarrollo local en las comarcas de Bizkaia. 

Eskaerak aurkezteko epea 2017ko martxoaren 
15ean amaitu zen; guztira Bizkaiko 21 
Behargintza enplegurako eta toki garapenerako 
zentrotatik etorritako proiektuak jaso ziren. 
Emandako laguntzen zenbatekoa guztira 
725.000 eurokoa izan zen. 

 El plazo de presentación de solicitudes finalizó el 
15 de marzo de 2017, habiéndose recibido 
proyectos procedentes de los 21 centros de 
empleo y desarrollo local Behargintza de Bizkaia. 
El importe total de las ayudas ascendió a 
725.000 euros 

B) Laneratzeko formula berriak sustatzea:  B) Promover nuevas fórmulas de inserción 
laboral:  

Lan eta gizarte berrikuntza  Innovación Sociolaboral 

Bizkaiko Foru Aldundiaren 2017ko apirilaren 
4ko 44/2017 Foru Dekretuaren bidez, lan eta 
gizarte berrikuntzako proiektuak garatzeko 
diru-laguntzak emateko oinarri eta deialdi 
arautzaileak ezartzen dira. 

 Mediante el Decreto Foral de la Diputación Foral 
de Bizkaia 44/2017, de 4 de abril,  se establecen 
las bases y convocatoria reguladoras de la 
concesión de subvenciones para el desarrollo de 
proyectos de innovación sociolaboral. 

Haren helburua da Bizkaiko Lurralde 
Historikoan gizarte eta lan berrikuntzako 
proiektuak aurrera eramatea, 2. ardatzaren 
barruan, Europako Gizarte Funtsaren programa 
operatiboaren gaikako 9. helburua: gizarteratzea 
sustatzea, pobreziaren kontra lan egitea eta 
diskriminazioari aurre egitea. 

 Tiene por objeto la realización de proyectos de 
innovación sociolaboral en el Territorio 
Histórico de Bizkaia, enmarcados en el Eje 2, 
Objetivo Temático 9 del del Programa operativo 
del Fondo Social Europeo: Promover la inclusión 
social, luchar contra la pobreza y cualquier forma 
de discriminación 

Eskaerak aurkezteko epea 2017ko apirilaren 
28an amaitu zen eta guztira erakundeen 4 

 El plazo de presentación de solicitudes de 
finalizó el día 28 de abril de 2017 habiéndose 
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eskaera aurkeztu ziren. Emandako laguntzen 
zenbateko osoa 500.000 eurokoa izan da. 

presentado 4 solicitudes de entidades. La cuantía 
total de las ayudas ha ascendido a 500.000 
euros. 

Ekintzailetzarako eta kalitateko enplegu 
egonkorrerako proiektu berritzaileak 

 Proyectos innovadores de emprendimiento 
y empleo estable y de calidad 

Urriaren 11ko 118/2017 Foru Dekretuaren 
bidez, ekintzailetzarako eta kalitateko enplegu 
egonkorra sortzeko proiektu berritzaileak 
garatzeko diru-laguntzen oinarri arautzaileak 
eta deialdia onetsi ziren. 

 Mediante Decreto Foral 118/2017, de 11 de 
octubre, se aprobaron las bases y la convocatoria 
reguladoras de la concesión de subvenciones 
para el desarrollo de proyectos innovadores de 
emprendimiento y empleo estable y de calidad 

Ekintzailetza eta kalitateko enplegu egonkorra 
sustatzen duten proiektu eta metodologia 
berriak eta berritzaileak proposatzen dituen 
diru-laguntzen programa bideratzea du xede. 

 Tiene por objeto articular un programa de 
subvenciones que proponga proyectos y 
metodologías novedosas e innovadoras que 
fomenten el emprendimiento y empleo estable y 
de calidad 

2018ko urriaren 30ean bukatu zen eskaerak 
aurkezteko epea, eta guztira 33 eskaera jaso 
ziren, 32 erakunderenak.  11 eskaera onetsi 
ziren, erakunde 1ek uko egin zion diru-
laguntzari, 5 eskaera ezetsi ziren Dekretuan 
galdaturiko eskakizunak ez betetzeagatik eta 15 
erakunderen 17 proiektu ezetsi ziren kreditu 
eskuragarria gainditzeagatik . Laguntzen 
zenbatekoa, orotara, 295.333,38 eurokoa izan 
zen. 

 El plazo de presentación de solicitudes finalizó el 
30 de octubre de 2018, habiéndose recibido 33 
solicitudes procedentes de 32 entidades.  Se 
estimaron 11 solicitudes, 1 entidad renunció a la 
subvención, se desestimaron 5 solicitudes por 
incumplimiento de los requisitos exigidos en el 
Decreto  y se desestimaron 17 proyectos de 15 
entidades por sobrepasar el crédito disponible . 
El importe total de las ayudas ascendió a 
295.333,38 euros 

C) DEMA Enpresa Garapenarekiko lankidetza  C) Colaborar con DEMA Enpresa Garapena 

DEMA Enpresa Garapenarekiko lankidetza 
honako hauek egitea elkarrekin kudeatzeko: 
ekintzailetza kultura ezagutaraztea eta 
sentsibilizatzea, ekintzaileek enpresak sortzea 
sustatzea (negozio-ideiak enpresa proiektu 
bihurtuta) eta enpresei laguntzea eta 
autoenplegu proiektuei laguntza ematea 
enpresaren lehenbiziko urtean, hain zuzen ere 
Eusko Jaurlaritzarekin izenpeturiko 
hitzarmenean ezarritako urteko jarduketa plana 
eta gizarte ekintzailetzako programa burutzeko, 
Taldeka programarena, ekintzailetza taldeak, 
prospekzio eta ebaluazio ekintzak, dinamismo 
ekonomikoaren sustapena eta lan merkatua, 
Anezka lan egitasmoa eta ekintzailetza 

 Colaboración con DEMA Enpresa Garapena: 
para la gestión conjunta de actuaciones para la 
sensibilización y difusión de la cultura 
emprendedora,  al fomento de la creación de 
empresas por personas emprendedoras 
mediante la transformación de ideas de negocio 
en proyectos de empresa y al apoyo a las 
empresas y a los proyectos de autoempleo 
durante el primer año de actividad, en ejecución 
del plan de actuación anual previsto en el 
convenio suscrito con el Gobierno Vasco; y para 
la ejecución del programa de emprendimiento 
social, del Programa Taldeka equipos de 
emprendimiento, fomento del dinamismo 
económico y del mercado laboral, del Programa 
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solidarioa eta gizarte nahiz lan berrikuntza eta 
enpresak finkatzea. Bestalde, gogoeta egiteko 
parte-hartze prozesua burutzea ere, hain zuzen 
ere gazteen ekintzailetzat sarea sortzeko eta 
Prestik 2018 planifikatzeko aurretiazko urratsa 
den aldetik.  

Lanzaderas de Empleo y Emprendimiento 
Solidario-Anezka  y consolidación de empresas; 
así como para la realización de un proceso 
participativo de reflexión como paso previo a la 
creación de una red de emprendimiento joven y 
la planificación de la feria Prestik 2018. 

D) Enpleguari laguntzeko agenteekiko 
lankidetza. 

 D) Colaborar con agentes de apoyo al empleo. 

 Bizkaiko Gizarte Graduatuen Elkargo 
Ofizialarekin, Bizkaiko herritarrei lan 
orientazio juridikoko doako zerbitzua 
ezartzeko. 

  Con el Colegio Oficial de Graduados Sociales 
de Bizkaia para la  implantación de un 
Servicio Gratuito de Orientación Jurídico 
Laboral a la ciudadanía de Bizkaia. 

 Cebek-ekin, enplegu ataria martxan jartzeko:  
Bizkaiko LAN POINT. 

  Con Cebek para la puesta en funcionamiento 
del Portal de empleo:  LAN POINT de Bizkaia. 

 Euskadiko Lan Sozietateen Elkartearekin 
(ASLE), Gatza aldizkaria argitaratzeko eta 
Txemi Cantera nazioarteko saria bideratzeko. 

  Con la Agrupación de Sociedades Laborales 
de Euskadi ASLE para la Edición de la revista 
Gatza y  premio internacional Txemi Cantera. 

 KoopSF34 Elkartearekin, Afrika Beltzeko 
Ekintzailetzaren Pizgarriagatik: “Espezien 
merkatua” proiektua egitea. 

  Con la Asociación KoopSF34 por el Incentivo 
del Emprendizaje Subsahariano la realización 
del proyecto“Mercado de Especias”. 

 Ermuko Udalarekin, 4.0. ingurune 
berrietarako digitaler-en trebakuntzako 
proiektu berezia burutzeko. 

  Con el Ayuntamiento de Ermua para la 
ejecución del proyecto singular Formación de 
digitalers para los nuevos entornos 4.0. 

 BalmasedActiva/BalmasedAbian 
elkartearekin, “Nekazaritza soziala” izeneko 
proiektuaren 1. eta 2. lerroak martxan 
jartzeko. 

  Asociación BalmasedActiva/BalmasedAbian 
para la puesta en marcha de las líneas 1 y 2 
del proyecto denominado “Agricultura Social” 

 CEAR- Euskadi Elkartearekin (Euskadin 
Errefuxiatuari Laguntzeko Batzordea), 
Goihabe programaren baitan Nazioarteko 
Babesa eskatzen dutenentzako Gizarte-
laneko Arreta proiektua finantzatzeko. 

  Con la Asociación CEAR- Euskadi, Comisión de 
Ayuda al Refugiado en Euskadi, para la 
financiación del proyecto Atención Socio-
Laboral para personas solicitantes de 
Protección Internacional en el marco del 
programa Goihabe. 

 Bizkaiko Merkataritzaren Enpresa 
Konfederazioarekin, Lanbide 
Birgaikuntzarako proiektua abian jartzeko 
eta garatzeko, hain zuzen ere enpleguko 
erregulazio-espedienteetatik edo beste 
sektore ekonomikoetatik edo sektore beretik 

  Con la Confederación Empresarial de 
Comercio de Bizkaia, CECOBI para la puesta 
en marcha y desarrollo del proyecto de 
Recualificación Profesional con la finalidad de 
facilitar la inserción laboral en el sector 
comercial de personas provenientes de EREs 
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izan arren ataza edo profil desberdinak 
dituzten sektoreetako enpresak ixtetik 
datozen pertsonak laneratzeko. 

o cierres de empresas de otros sectores 
económicos y /o del mismo sector pero con 
tareas o perfiles distintos. 

 Emplea Euskadi Elkartearekin, Birgaikuntza 
eta Laneratze proiektua martxan jartzeko eta 
garatzeko garraioen eta logistikaren 
sektorean, hain zuzen enplegu-erregulazio 
espedienteak izan dituzten edo enpresak itxi 
zaizkien pertsonak direnean, bai orain, bai 
krisi ekonomikoan eta, gaur egun, lan 
merkatuan sartzea lortu ez dutenak. 

  Con la Asociación Emplea Euskadi para la 
puesta en marcha y desarrollo del proyecto 
de  Recualificación y Reinserción Laboral en 
el sector del Transporte y Logística de 
personas que se hayan visto inmersas en 
expedientes de regulación de empleo o 
cierres de empresas tanto en el momento 
actual como durante la crisis económica y que 
en la actualidad no han conseguido insertarse 
en el mercado labora 

 ACICAE Euskadirekin – EAEko Automozio 
Klusterra –, proiektu hau martxan jartzeko 
eta garatzeko: A4D: Auto 4.0 
Dinamizatzaileak, maila handiko 
gaikuntzarako, erregulazio-espedienteak 
bere enpresetan aplikatu ondoren langabe 
dauden pertsonentzat. Hauxe da helburua: 
pertsona horiek gaitzea eta laneratzea 
lortzea, autogintzaren sektoreko balio-
kateko enpresetan, manufaktura-industria 
aurreraturantz edo 4.0. industriarantz 
abiarazteko aldaketa-bideratzaileak diren 
aldetik. 

  Con ACICAE – Cluster de Automoción del 
País Vasco – Euskadi para la puesta en 
marcha y desarrollo del proyecto 
denominado A4D: Auto 4.0 Dinamizatzaileak, 
de capacitación de alto nivel, dirigido a 
personas en situación de desempleo tras la 
aplicación de expedientes de regulación en 
sus respectivas empresas, con el objetivo de 
capacitarles y lograr su reinserción laboral, en 
empresas de la cadena de valor del sector de 
automoción, como facilitadores del cambio 
hacia una industria de manufactura avanzada 
o 4.0. 

 EAEko Teknologia Elektronikoen eta 
Informazioaren Industrien Elkartearekin –
GAIA-, Jakintzaren eta Teknologia 
Aplikatuaren Industriako sektoreetako 
enplegu-erregulazio espedienteetatik edo 
enpresak ixtetik datozen pertsonak 
birgaitzeko eta laneratzeko proiektua abian 
jartzeko eta garatzeko. 

  Con la Asociación de Industrias de las 
Tecnologías Electrónicas y de la Información 
del País Vasco – GAIA GAIA para la puesta en 
marcha y desarrollo del proyecto de 
recualificación e inserción laboral de 
personas procedentes de expedientes de 
regulación de empleo o cierres de empresas 
en el sector de la industria de Conocimiento y 
Tecnología Aplicada. 
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EPEKOTASUNA / PERIODO: Enero-Diciembre 

BIZKAIKO FORU ALDUNDIA  
DIPUTACION FORAL DE BIZKAIA 

Gastuen Egitarauen Ebaluaketa (Helburuak) 
Evaluación de los Programas de Gastos (Objetivos) 
 
 
Saila: 09 ENPLEGUA, GIZARTE INKLUSIOA ETA BERDINTASUNA   
Departamento:  EMPLEO, INCLUSIÓN SOCIAL E IGUALDAD   

Eguitaraua: 241116 ENPLEGUA ETA  EKINTZAILETZA   
Programa:  EMPLEO Y EMPRENDIMIENTO   
 
HEL EKI ADI DESKRIPZIOA ZENBATEKOA/CUANTIFICACION EGITEA

OBJ ACC IND DESCRIPCIÓN HASIERA/INICIAL ORAIN/ACTUAL REALIZACIONES

       
      

1   GAZTEEN ARTEAN ENPLEGAGARRITASUNA SUSTATZEA   
   PROMOVER LA EMPLEABILIDAD DE LAS PERSONAS JÓVENES    

       
 1   LANERAKO ORIENTAZIOA   
    ORIENTACIÓN LABORAL    
  

 
  

   
 

  1   Lanerako orientazioari buruzko jarduketak   
     Actuaciones de orientación laboral 10 10 34 
  

 
  

   
 

  2   Partaide kopurua   
     Nº de personas participanes 120 120 470 
  

 
  

   
 

  3   Parte hartu duen emakumeen %   
     % de mujeres participantes 45 45  
       
 2   GIZARTERATZEKO PRESTAKUNTZA   
    FORMACIÓN PARA LA INSERCIÓN    
  

 
  

   
 

  1   Ikastaro kopurua   
     Nº de cursos 10 10 34 
  

 
  

   
 

  2   Partaide kopurua   
     Nº de personas participantes 120 120 470 
  

 
  

   
 

  3   Parte hartu duen emakumeen %   
     % de mujeres participantes 45 45 45 
       
 3   KONTRATAZIOARI LAGUNTZEA   
    APOYO A LA CONTRATACIÓN    
  

 
  

   
 

  1   Lagundutako kontratuen kopurua   
     Nº de contratos apoyados 100 100 141 
  

 
  

   
 

  2   Kontratatutako emakumeen %   
     % de mujeres contratadas 45 45 46 
       
 4   GAITASUNETAN TREBATZEA   
    FORMACIÓN EN COMPETENCIAS    
  

 
  

   
 

  1   Ikastaro kopurua   
     Nº de cursos 10 10 245 
  

 
  

   
 

  2   Partaide kopurua   
     Nº de personas participantes 120 120 3.000 
  

 
  

   
 

  3   Emakume parte-hartzaileen %   
     % de mujeres participantes 45 45 51 
      

2 
  BARZTERTZEKO ARRISKUAN DAUDEN TALDEEN GIZARTERATZEA 

SUSTATZEA 
  

   PROMOVER LA INSERCIÓN LABORAL DE COLECTIVOS EN RIESGO DE 
EXCLUSIÓN 

   

       
 1   LANBIDERAKO ORIENTAZIOA   
    ORIENTACIÓN LABORAL    
  

 
  

   
 

  1   Lanbiderako orientazio-jarduketak   
     Actuaciones de orientación laboral 10 10 56 
  

 
  

   
 

  2   Partaide kopurua   
     Nº de personas participanes 120 120 789 
  

 
  

   
 

  3   Emakume parte-hartzaileen %   
     % de mujeres participantes 40 40 68 
  

 
  

   
 

  4   30 urtera arteko gazteen %   
     % de personas jóvenes hasta 30 años 15 15 19 
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EPEKOTASUNA / PERIODO: Enero-Diciembre 

BIZKAIKO FORU ALDUNDIA  
DIPUTACION FORAL DE BIZKAIA 

Gastuen Egitarauen Ebaluaketa (Helburuak) 
Evaluación de los Programas de Gastos (Objetivos) 
 
 
Saila: 09 ENPLEGUA, GIZARTE INKLUSIOA ETA BERDINTASUNA   
Departamento:  EMPLEO, INCLUSIÓN SOCIAL E IGUALDAD   

Eguitaraua: 241116 ENPLEGUA ETA  EKINTZAILETZA   
Programa:  EMPLEO Y EMPRENDIMIENTO   
 
HEL EKI ADI DESKRIPZIOA ZENBATEKOA/CUANTIFICACION EGITEA

OBJ ACC IND DESCRIPCIÓN HASIERA/INICIAL ORAIN/ACTUAL REALIZACIONES

       
       
 2   ENPLEGURAKO PRESTAKUNTZA   
    FORMACIÓN PARA EL EMPLEO    
  

 
  

   
 

  1   Ikastaro kopurua   
     Nº de cursos 15 15 56 
  

 
  

   
 

  2   Partaide kopurua   
     Nº de personas participantes 150 150 789 
  

 
  

   
 

  3   Emakume parte-hartzaileen %   
     % de mujeres participantes 40 40 68 
  

 
  

   
 

  4   30 urtera arteko gazteen %   
     % de personas jóvenes hasta 30 años 15 15 19 
       
 3   GAITASUNETAN TREBATZEA   
    FORMACIÓN EN COMPETENCIAS    
  

 
  

   
 

  1   Ikastaro kopurua   
     Nº de cursos 10 10 368 
  

 
  

   
 

  2   Partaide kopurua   
     Nº de personas participantes 120 120 4.500 
  

 
  

   
 

  3   Emakume parte-hartzaileen %   
     % de mujeres participantes 40 40 68 
  

 
  

   
 

  4   30 urtera arteko gazteen %   
     % de personas jóvenes hasta 30 años 15 15 12 
       
 4   KONTRATAZIORAKO LAGUNTZA   
    APOYO A LA CONTRATACIÓN    
  

 
  

   
 

  1   Kontratatutako pertsonen kopurua   
     Nº de personas contratadas 200 200 117 
  

 
  

   
 

  2   Kontratatutako emakumeen %   
     % de mujeres contratadas 40 40 37 
  

 
  

   
 

  3   30 urtera arteko gazte kontratatuen %   
     % de personas jóvenes hasta 30 años contratadas 15 15 3 
      

3   AUTOENPLEGUA SUSTATZEA   
   FOMENTAR EL AUTOEMPLEO    

       
 1   ENPRESA SORTU ETA ABIARAZTEKO AHOLKULARITZA   
    ASESORAMIENTO PARA LA CREACIÓN Y PUESTA EN MARCHA    
  

 
  

   
 

  1   Entitate laguntzaileen kopurua   
     Nº de entidades colaboradoras 25 25 28 
  

 
  

   
 

  2   Aholkularitza izan duten proiektuen kopurua   
     Nº de proyectos asesorados 300 300 907 
       
 2   ENPRESA-PROIEKTUAK ABIARAZTEKO LAGUNTZAK   
    AYUDAS A LA PUESTA EN MARCHA DE PROYECTOS 

EMPRESARIALES 
   

  
 

  
   

 

  1   Enpresa kopurua   
     Número de empresas 500 500 1.046 
  

 
  

   
 

  2   Pertsona sustatzaileen kopurua   
     Nº de personas promotoras 520 520 1.164 
  

 
  

   
 

  3   Emakume sustatzaileen %   
     % de mujeres promotoras 50 50 50 
  

 
  

   
 

  4   30 urtera arteko gazte sustatzaileen %   
     % de personas jóvenes hasta 30 años promotoras 15 15 26 
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EPEKOTASUNA / PERIODO: Enero-Diciembre 

BIZKAIKO FORU ALDUNDIA  
DIPUTACION FORAL DE BIZKAIA 

Gastuen Egitarauen Ebaluaketa (Helburuak) 
Evaluación de los Programas de Gastos (Objetivos) 
 
 
Saila: 09 ENPLEGUA, GIZARTE INKLUSIOA ETA BERDINTASUNA   
Departamento:  EMPLEO, INCLUSIÓN SOCIAL E IGUALDAD   

Eguitaraua: 241116 ENPLEGUA ETA  EKINTZAILETZA   
Programa:  EMPLEO Y EMPRENDIMIENTO   
 
HEL EKI ADI DESKRIPZIOA ZENBATEKOA/CUANTIFICACION EGITEA

OBJ ACC IND DESCRIPCIÓN HASIERA/INICIAL ORAIN/ACTUAL REALIZACIONES

       
      

4   ENPLEGUA ESKUALDEETAN SUSTATZEA   
   PROMOVER COMARCALMENTE EL EMPLEO    

       
 1   BEHARGINTZA ZENTROAK   
    CENTROS BERHARGINTZA    
  

 
  

   
 

  1   Zentro kopurua   
     Número de Centros 21 21 21 
      

5 
  ENPLEGUA SUSTATZEKO AGENTEEKIN LANKIDETZAN ARITZEA: 

DEMA 
  

   COLABORAR CON AGENTES DE APOYO AL EMPLEO, DEMA    

       
 1   DEMA ENPRESA GARAPENAREKIN LANKIDETZAN ARITZEA   
    COLABORACIÓN CON DEMA ENPRESA GARAPENA    
  

 
  

   
 

  1   Aholkularitza izan duten sustatzaileen kopurua   
     Nº de personas promotoras asesoradas 350 350 774 
  

 
  

   
 

  2   Emakume sustatzaileen %   
     % de mujeres promotoras 50 50 46 
  

 
  

   
 

  3   30 urtera arteko gazte sustatzaileen %   
     % de personas jóvenes hasta 30 años promotoras 15 15 27 
  

 
  

   
 

  4   Enpresari sarietan parte hartu duen gazteen kopurua   
     Nº de jóvenes participantes en Enpresari 200 200 141 
  

 
  

   
 

  5   Enpresari sarietan parte hartu duen emakume gazteen kopurua   
     % de mujeres jóvenes participantes en Enpresari 50 50 45 
      

6   LANERATZEKO FORMULA BERRIAK SUSTATZEA   
   PROMOVER NUEVAS FÓRMULAS DE INSERCIÓN LABORAL    

       
 1   GIZARTE ETA LAN BERRIKUNTZAKO PROIEKTUAK GARATZEA   
    DESARROLLO DE PROYECTOS DE INNOVACIÓN SOCIAL Y LABORAL    
  

 
  

   
 

  1   Proiektu kopurua   
     Nº de proyectos 3 3 4 
       
 2   ENPLEGU-ANEZKAK ETA EKINTZAILETZA   
    LANZADERAS DE EMPLEO Y EMPRENDIMIENTO    
  

 
  

   
 

  1   Pertsona kopurua   
     Nº de personas 40 40 115 
  

 
  

   
 

  2   Parte hartu duen emakumeen %   
     % de mujeres participantes 50 50 62 
  

 
  

   
 

  3   Parte hartu duen gazteen %   
     % de personas jóvenes participantes 15 15 36 
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  Sail Egitarau Txostena - GASTUAK 

Memoria Departamento Programa - GASTOS 

 
09. Enplegua, Gizarte Inklusioa eta 

Berdintasuna 
09. Empleo, Inclusión Social e Igualdad 

05. Berdintasuna eta Herritarren 
Eskubidea 

05. Igualdad y Derechos Ciudadanos 

232.114 Emakumeen eta gizonen 
arteko berdintasuna 

232.114 Igualdad de Mujeres y 
Hombres. 

 

2017 

Bizkaiko Foru Aldundiak emakumeen eta gizonen 
arteko berdintasunaren alde zehatz-mehatz lan 
egiten du 2000. urtetik eta gai hori foru-politiken 
oinarrizko ardatz gisa finkatzen da; horren isla da 
2007an Zuzendaritza Nagusia sortu izana (gaur egun 
Berdintasunerako, Lankidetzarako eta 
Dibertsitaterako Sustatzeko Zuzendaritza Nagusia 
du izena). Erakunde horrek Bizkaiko biztanleriak 
eskubideez gozatzeko eta edozein motako 
diskriminazioa desagerrarazteko politika guztiak 
biltzen ditu. 

 La igualdad de mujeres y hombres (en la que la 
Diputación Foral de Bizkaia viene específicamente 
trabajando ya desde el año 2000) se revalida como  
eje fundamental de las políticas forales con la 
creación en 2007 de una Dirección General 
(actualmente denominada Dirección General de 
Igualdad, Cooperación y Diversidad) que engloba 
todas las políticas para el disfrute efectivo de los 
derechos por parte de la ciudadanía de Bizkaia y la 
erradicación de cualquier tipo de discriminación. 

Emakumeen eta Gizonen arteko Aukera 
Berdintasunerako, Aldundiak genero-politikak 
garatzeko oinarrizko tresna izan da. Eta 2016ko 
uztailean V. Plana onetsi zen. Foru sailen jarduera 
zuzenduko duten lan-ildoak bildu ziren bertan, 
datozen urteetan emakumeen eta gizonen artean 
benetako berdintasuna lortzeko. 

 El plan Foral para la Igualdad ha sido un instrumento 
básico para el desarrollo de las políticas de género en 
la Diputación. En julio de 2016 se aprobó el V Plan, en 
el que se recogieron las líneas de trabajo que iban a 
regir la actividad de los distintos departamentos 
forales en aras a la igualdad efectiva de hombres y 
mujeres en los próximos años. 

Planaren edukietan oinarrituz, Zuzendaritza horrek 
emakumeen eta gizonen arteko berdintasunaren 
arloan gauzatzen dituen jarduerak bi eremutan bana 
daitezke: 

 En base a los contenidos del citado Plan, las 
actividades de esta Dirección en materia de igualdad 
de mujeres y hombres pueden agruparse en dos 
ámbitos: 

Barnekoa: Foru Sailen jardueretan genero-ikuspegia 
sartzea helburu duten ekintzak; modu 
horretan generoaren zeharkakotasuna 
bermatuko da. 

 Interno: Acciones cuya finalidad es incorporar la 
perspectiva del género a la actividad de los 
diferentes Departamentos Forales, 
garantizando la transversalidad de género. 

Kanpokoa: Bizkaiko politikan, ekonomian, gizartean, 
kulturan, kirolean, etab. funtsezkoak 
diren eragileentzako ekintzak, 
Berdintasunaren Foru Plana garatzeko 
eta abiarazteko parte har dezaten, eta 
oro har herritarrentzat, emakumeek 
hainbat gizarte eremutan duten 
partaidetza eta berdintasuna indartuz. 

 Externo: Acciones dirigidas a agentes clave en la vida 
política, económica, social, cultural, 
deportiva... de Bizkaia  con objeto de buscar 
su participación en el desarrollo y puesta en 
marcha del Plan Foral de Igualdad, y a la 
población en general potenciando la 
participación de la mujer en los distintos 
ámbitos sociales y la Igualdad. 

Aldundiaren barruan egindako Lan Planari 
dagokionez, zeharkako ikuspegia indartzen jarraitu 
dugu.  

 A nivel interno, dentro de la propia Diputación el Plan 
de Trabajo desarrollado, ha continuado con el 
refuerzo del enfoque transversal.  
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Horretarako, Bizkaiko Foru Aldundian sortutako 
berdintasuneko egiturei laguntzen jarraitu dugu 
2017. urtean: sail arteko batzordea, Berdintasuna 
Taldea (batzorde teknikoa) eta sail barruko taldeak.  

 Para ello, en el año 2017 se ha seguido contando con 
la colaboración de las estructuras de igualdad 
creadas en la Diputación Foral de Bizkaia: la comisión 
interdepartamental, Berdintasuna Taldea (comisión 
de carácter técnico) y los distintos grupos 
intradepartamentales.  

IV. Planaren burutzapena ebaluatu da 2017. urtean, 
hain zuen ere 2016. ekitaldiari dagokionez  

 En el año 2017 se ha realizado la evaluación de la 
ejecución del IV plan de igualdad en lo relativo al 
ejercicio 2016.  

Eta 2017. urtean zehar, Planean ekitaldi horretarako 
aurreikusten ziren 91 ekintza espezifikoetatik 80 
gauzatu dira, baita zeharkako ekintza guztiak ere. 

 Y durante el año 2017, se han ejecutado 80 de las 91 
acciones específicasprevistas en el Plan para dicho 
ejercicio y todas las acciones transversales. 

Genero politiken zeharkakotasunaren eremuan, 
tresnarik egokienetako bat, eta halakotzat onartu da 
nazioarte mailan, genero ikuspegia duten 
aurrekontuena da. Ildo horretan, eutsi egin zaie 
2009an ezarritako grabazio irizpideei, zertarako-eta 
2018ko aurrekontuek genero-ikuspegia biltzen 
jarraitzeko, hain zuzen foru sail bakoitzak bere 
aurrekontuetan ezarritako ekintzei dagozkienak. 

 En el ámbito de la transversalización de las políticas 
de género, una de las herramientas más adecuadas y 
así reconocida internacionalmente es la de los 
presupuestos con perspectiva de género. En esta 
línea, se han mantenido los criterios de grabación 
establecidos en 2009 para posibilitar que los 
presupuestos 2018 sigan recogiendo la perspectiva 
de género de las acciones recogidas por cada 
Departamento Foral en sus presupuestos.  

Bestalde, Berdintasun, Lankidetza eta Dibertsitate 
Zuzendaritza Nagusiak generoaren araberako 
inpaktuaren aldez aurretiko ebaluazio txostena 
prestatu du, 2018ko aurrekontuetako foru arauari 
dagokionez. 

 Por otro lado, la Dirección general de Igualdad 
Cooperación y Diversidad ha elaborado el informe de 
evaluación previa de impacto en función del género 
de la Norma Foral de Presupuestos 2018. 

2014ko urtarrilaren 1ean Bizkaiko Foru Aldundiaren 
141/2013 Foru Dekretua, azaroaren 19koa, jarri zen 
indarrean. Honen bidez, generoaren eraginaren 
aurretiazko ebaluazioa egiteko jarraibideak ezartzen 
dira; ebaluazio hori Emakumeen eta Gizonen 
Berdintasunerako otsailaren 18ko 4/2005 Legean 
dago aurrez ikusita. 2017an, Berdintasunerako 
Zuzendaritzak aurreko ebaluazio-txosten horietako 
186 jaso ditu. 

 El 1 de enero de 2014 entró en vigor el DECRETO 
FORAL de la Diputación Foral de Bizkaia  141/2013, 
19 de noviembre, por el que se fijan las Directrices en 
las que se recogen  las pautas a seguir para la 
realización de la evaluación previa del impacto en 
función del género prevista en la Ley 4/2005, de 18 
de febrero, para la Igualdad de Mujeres y Hombres. 
En el año 2017, la Dirección de Igualdad ha recibido 
186 de estos informes de evaluación previa. 

Teknikariek eragina generoaren arabera aurrez 
ebaluatzeko txostenak egin ditzaten gaitzeko, foru-
sailetan  tutoretza-saioak egin dira 2017. urtean 
zehar. 

 De cara a capacitar al personal técnico en la 
elaboración de los informes de evaluación previa de 
impacto en función del género, se han realizado 
sesiones de tutoría en los departamentos forales 
durante 2017. 
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Berdintasunaren arloan prestakuntza eskaintzea 
langileak 4/205 Legeak (otsailaren 18koa, 
emakumeen eta gizonen arteko berdintasunari 
buruzkoa) ezarritako betebeharretarako gaitzeko 
gakoetako bat da. 

 La formación en materia de igualdad es una de las 
claves para la capacitación del personal en las 
obligaciones establecidas por la Ley 4/205, de 18 de 
febrero, para la Igualdad de Mujeres y Hombres. 

Berdintasunerako, Lankidetzarako eta 
Aniztasunerako Zuzendaritza lankidetzan aritu da 
Langileen Aukeraketarako eta Trebakuntzarako 
Zerbitzuarekin, langileak emakumeen eta gizonen 
arteko berdintasunaren arloan prestatzeko plan bat 
diseinatu eta gauzatzeko. 2017an, aurreko 
ekitaldietan deitu ez zen BFAko pertsonalari 
zuzenduta egon da plan hori. 

 La Dirección de Igualdad Cooperación y Diversidad 
ha colaborado con el Servicio de Selección y 
Formación Profesional para diseñar y ejecutar un 
plan de formación de puesto en materia de igualdad 
de mujeres y hombres que, en el año 2017 se ha 
dirigido al personal de la Diputación Foral de Bizkaia 
que no habia sido conovocado en ejercicios 
precedentes. 

Kanpoko eremuan, aurrez ikusitako helburuak 
lortzeko, aldez aurretik hasitako zereginekin jarraitu 
da eta, horretarako, eremu desberdinetan jardun 
dute, hala nola emakumezkoen elkarteei eta irabazi-
asmorik gabeko erakundeei laguntza ekonomikoa 
ematean, emakumezkoen eta gizonezkoen arteko 
berdintasunaren printzipioa eta genero-ekitatea 
sustatzen duten proiektuak eta jarduerak garatzeko. 

 En el ámbito externo, para la consecución de los 
objetivos previstos se ha continuado con las tareas 
emprendidas con anterioridad, mediante la actuación 
en distintos campos tales como el apoyo económico a 
asociaciones de mujeres y entidades sin ánimo de 
lucro que desarrollen proyectos y actividades que 
fomentan el principio de igualdad de mujeres y  
hombres y la equidad de género.  

Beraz, 2016ko otsailean, 2016. ekitaldirako diru-
laguntzen deialdi publikoa arautzeko araudia onartu 
ostean, BFAk honako proiektu-kopuru hau onartu 
zuen: 

 Así, una vez aprobada en febrero de 2017 la 
normativa reguladora de la convocatoria pública de 
subvenciones para el ejercicio 2017, el nº de 
proyectos apoyados por la DFB fueron: 

- Emakumeen Elkarteak:  32  - Asociaciones de Mujeres: 32 

- Irabazi-asmorik gabeko erakundeak: 47  - Entidades sin ánimo lucro: 47 

Emakumeen Elkarteei eta Irabazteko asmorik gabeko 
erakundeei zuzendutako zenbatekoa 398.000,00 
eurokoa izan da. 

 La cantidad destinada a los proyectos de asociaciones 
de mujeres y entidades sin ánimo de lucro ha sido de 
398.000,00 euros. 

Era berean, Bizkaiko udalei genero politikak udal 
mailan ezarri ahal izateko beharrezko laguntza 
eskaintzeko hasitako bidean garaturiko lanak jarraitu 
du. 

 De la misma forma, se ha dado continuidad al trabajo 
desarrollado en el camino emprendido para ofrecer a 
ayuntamientos de Bizkaia el apoyo necesario de cara 
a la incorporación de las políticas de género al nivel 
municipal  

2011tik (lehenengo eta behin, Eudelekiko hitzarmen 
baten bidez eta gero zuzenean), Berdintasun, 
Lankidetza eta Dibertsitate Zuzendaritza Nagusiak 

 Desde el año 2011, (primero a través de un convenio 
con Eudel y después directamente) , la Dirección 
general de Igualdad Cooperación y Diversidad viene 



 

 

 
 
  Sail Egitarau Txostena - GASTUAK 

Memoria Departamento Programa - GASTOS 

 
09. Enplegua, Gizarte Inklusioa eta 

Berdintasuna 
09. Empleo, Inclusión Social e Igualdad 

05. Berdintasuna eta Herritarren 
Eskubidea 

05. Igualdad y Derechos Ciudadanos 

232.114 Emakumeen eta gizonen 
arteko berdintasuna 

232.114 Igualdad de Mujeres y 
Hombres 

 
aholkularitza zerbitzua eskaintzen dihardu, 
zertarako-eta udalerri txikiei emakumeen eta 
gizonen berdintasunerako politiken arloko 
aholkularitza zerbitzua abiarazteko. 2015tik udaleko 
jardueran berdintasuna txertatzeko ahalegin handia 
egin da. 

proporcionando un servicio de asesoramiento a 
municipios pequeños en materia de políticas de 
igualdad de mujeres y hombres, que desde 2015 ha 
incidido fundamentalmente en la integración de la 
igualdad en la actividad del ayuntamiento.  

2001ean sortutako Berdintasunerako Foroak bere 
jarduerarekin jarraitu du eta Emakumeen Bizkaiko 
Elkarteen proiektu eta gai interesgarrien informazio-, 
parte-hartze, jarraipen- eta biderakuntza-organoa 
izan da. Horren barruan prestakuntza-ikastaroak, 
gaikako jardunaldiak eta biltzeko guneak antolatu 
ditu, ateak irekitakoak izan direlarik. 

 El Foro para la Igualdad creado en el año 2001, ha 
continuado con su actividad como órgano de 
información, participación, seguimiento y 
canalización de los proyectos e inquietudes de las 
asociaciones de mujeres de Bizkaia, organizando 
cursos de formación, jornadas temáticas, espacios de 
encuentro denominándolos de puertas abiertas. 

Foroak 2017an egindako 17 jardueren barruan, 
ondoko hauek azpimarratzen ditugu: 

 Entre las 17 actividades realizadas por el Foro en el 
año 2017, destacamos las siguientes: 

 Neure begirada argazkigintza latengia, Manuela 
Gallardok emana. 

  Taller de fotografía Mi propia mirada impartido 
por Manuela Gallardo 

 “Gu, Euskaldunako emakumeok” dokumentala 
ikustea, Larraitz Zuazok zuzendua eta aurkeztua. 

  Visionado del documental “Nosotras las mujeres 
de Euskalduna” dirigido y presentado por 
Larraitz Zuazo 

 Bisita gidatua: Emakumeak Zorrotzauren eta 
Olabeagan: iragana, oraina eta geroa. 

  Visita guiada: Mujeres en Zorrozaure y 
Olabeaga: pasado, presente y futuro 

 Bisita gidatua Liliana Porter artistaren 
erakusketara Artiumen eta Ermuko 
Emakumearen Etxera. 

  Visita guiada a la exposición de la artista Liliana 
Porter en el Artium y a la Casa de la Mujer de 
Ermua 

Sentsibilizazio arloan dituen eginkizunen 
testuinguruan, zuzendaritzak ahaleginak zentratu 
ditu martxoaren 8an eta azaroaren 25ean. 

 En el marco de sus cometidos en materia de 
sensibilización, la Dirección ha centrado sus 
esfuerzos en torno al día 8 de marzo y al 25 de 
noviembre. 

Hala, emakumearen nazioarteko eguna hautatu dugu, 
Zirgari Sariak emateko ekitaldia egin dadin, Bizkaian 
hainbat erakundek berdintasunaren alde betetzen 
duten zeregina aintzatetsi nahian. 

 Así, hemos elegido el día internacional de la mujer 
para realizar el acto de entrega de los premios Zirgari 
Sariak, de reconocimiento a la labor de diversas 
entidades de Bizkaia por la igualdad. 

Azaroaren 25ari dagokionez, Beldur Barik 
erakundeen arteko kanpainan parte hartu dugu eta 
mezu hori indartu dugu kanpaina propioarekin, hiru 
mezu ardatz hartuta: 

 En el caso del 25 de noviembre hemos participado en 
la campaña interinstitucional Beldur Barik y 
reforzado ese mensaje con una campaña propia que 
se ha centrado en tres mensajes:. 
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“Emakume handi baten atzean emakume handi bat 
dago”, “Ez naiz zurea, neurea baino” eta “Ez nazazu 
gehiago maita, hobeto maita nazazu”. 

 “Detrás de una gran mujer hay una gran mujer”, “No 
soy tuya soy mía” y “No me quieras más quiéreme 
mejor”. 

Azaroaren 25arekin batera egin nahi izan da Bizkaiko 
indarkeriaren mapa aurkezteko ekitaldia. Mapa 
horretan, hilketa matxistak eta emakumeen kontrako 
erasoak bildu dira udalerrika. 

 Se ha hecho coincidir también el día 25 de noviembre 
con la presentación del mapa de la violencia de 
Bizkaia, que recoge por municipios los asesinatos 
machistas y las agresiones contra las mujeres. 

Halaber, ekitaldi honetan, Bizkaiko Foru Aldundiaren 
Karrerako trebakuntza planen barruan aukera 
berdintasunari eta genero politikei buruzko ikastaroa 
bat eman da, plantila osatzen duten langileak 
trebatzeko helburuz. Gizonei eta berdintasun 
harremanei buruzkoa izan da. 

 Así mismo, durante este ejercicio, dentro de los 
Planes de Formación de carrera de la Diputación 
Foral de Bizkaia se ha impartido un curso en materia 
de igualdad de oportunidades y políticas de género, 
con el objetivo de capacitar al personal que 
constituye la plantilla y ha versado sobre los hombres 
y las relaciones de igualdad.  

Sentsibilizazioaren arloan, Berdintasunerako 
Zuzendaritzak 2017. urtean jarduteko izandako 
ardatz nagusietako bat denboraren erabilera 
berrietarako enpresa-sarea koordinatzea eta 
sustatzea izan da, DenBBora Sarea izenekoa. Sare 
hori Bizkaiko Foru Aldundiaren eta Bilboko Udalaren 
arteko lankidetzaren emaitza da eta gizarte eredu 
berri bat sustatzen du. Eredu horretan, denboraren 
erabilera berriek bizitza, erantzukizuna eta enpresen 
eraginkortasuna uztartzen laguntzen dute. 

 En el marco de la sensibilización, uno de los ejes de 
actuación de la Dirección de Igualdad en el año 2017 
lo ha sido la coordinación y promoción de la red de 
empresas por los nuevos usos del tiempo DenBBora 
Sarea. Esta red, que nace de la colaboración de la 
Diputación Foral de Bizkaia y el ayuntamiento de 
Bilbao, promueve un nuevo modelo social en el que la 
innovación en los usos del tiempo favorezca la 
conciliación de la vida, la corresponsabilidad  y la 
eficacia empresarial. 

Horiek dira, Berdintasunerako, Lankidetzarako eta 
Aniztasunerako Zuzendaritzak emakumeen eta 
gizonen berdintasunaren arloan 2017ko ekitaldian 
gauzatutako oinarrizko helburu eta jarduerak, eta 
horien guztien ezaugarria berdintasuna benetan 
lortzea da, gizarte-esparru guztietan Berdintasuneko 
politika bermatzeko oztopoak kentzen lagunduta eta 
gizarte osoa inplikatuz. 

 Estos son los objetivos y actividades fundamentales 
llevados a cabo en el ejercicio 2017 por en materia de 
igualdad de mujeres y hombres por la Dirección de 
Igualdad Cooperación y Diversidad, cuyo 
denominador común es lograr la efectiva y real 
igualdad, colaborando en la eliminación de los 
obstáculos en aras a asegurar una política de igualdad 
en todos los ámbitos sociales, involucrando al 
conjunto de la sociedad. 
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1 

  BERDINTASUNA SUSTATU ETA INDARTZEN DUTEN NEURRIAK 
DINAMIZATU ETA SUSTATU, HERRITARREN SARE ETA PARTE 
HARTZEKO BIDE GUZTIEKIN LANKIDETZAN ARITUZ 

  

   DINAMIZAR E IMPULSAR MEDIDAS QUE FOMENTEN Y REFUERCEN LA 
IGUALDAD COLABORANDO CON TODAS LAS REDES Y VIAS DE 
PARTICIPACION CIUDADANA 

   

       
 1   UDAL ETA MANKOMUNITATEEKIN LANKIDETZAN ARITZEA.   
    COLABORAR CON AYUNTAMIENTOS Y MANCOMUNIDADES    
  

 
  

   
 

  1   Aholkularitza jaso duen Udal kopurua   
     Número de ayuntamientos asesorados 40 40 44 
       
 

2 
  LANKIDETZA EMAKUMEEN ELKARTEEKIN ETA IRABAZTEKO 

ASMORIK GABEKO ERAKUNDEEKIN   
    COLABORAR CON ASOCIACIONES DE MUJERES Y ENTIDADES SIN 

ÁNIMO DE LUCRO 
   

  
 

  
   

 

  1   Diruz lagundutako emakumeen elkarteen proiektu kopurua   
     Número de proyectos de asociaciones de mujeres subvencionados 32 32 32 
  

 
  

   
 

  

2 
  Diruz lagundutako irabazi asmorik gabeko erakundeen proiektu 

kopurua   
     Número de proyectos de entidades sin ánimo de lucro subvencionados 50 50 47 
      

2   GENERO IKUSPEGIA ALDUNDIAN SAR DADILA SUSTATZEA   
   PROMOVER LA INCORPORACION DE LA PERSPECTIVA DE GENERO 

EN LA DIPUTACION. 
   

       
 

1 
  EMAKUMEEN ETA GIZONEN ARTEKO BERDINTASUNERAKO FORU 

PLANEKO EKINTZAK KOORDINATU ETA BURUTU   
    COORDINAR Y EJECUTAR ACCIONES DEL PLAN FORAL DE 

IGUALDAD DE MUJERES Y HOMBRES 
   

  
 

  
   

 

  1   Egindako ekintza kopurua   
     Número de acciones ejecutadas 28 28 23 
  

 
  

   
 

  2   Koordinatutako ekintza kopurua   
     Número de acciones coordinadas 86 86 80 
      

3 

  HERRITARRAK SENTIKORTU ETA INFORMATU DESBERDINTASUNEZ, 
ETA BFA-K GIZONEN ETA EMAKUMEEN ARTEKO 
BERDINTASUNAREKIN DUEN KONPROMISOAZ 

  

   SENSIBILIZAR E INFORMAR A LA CIUDADANIA EN RELACIÓN A LAS 
DESIGUALDADES Y AL COMPROMISO DE LA DFB CON LA IGUALDAD 
DE MUJERES Y HOMBRES 

   

       
 1   SENTSIBILIZAZIO-KANPAINAK EDO -EKINTZAK EGITEA   
    REALIZAR CAMPAÑAS O ACCIONES DE SENSIBILIZACIÓN    
  

 
  

   
 

  1   Sentsibilizazio-kanpainen edo -ekintzen kopurua   
     Número de campañas o acciones de sensibilización 3 3 10 
       
 

2 
  BIZKAIAN BERDINTASUNAREN ALDE EGITEN DEN LANA 

IKUSARAZTEA   
    VISIBILIZAR EL TRABAJO POR LA IGUALDAD EN BIZKAIA    
  

 
  

   
 

  1   Aitorpen kopurua   
     Número de reconocimientos 4 4 5 
       
 3   KONTZILIAZIO ETA ERANTZUNKIDETASUN EREDUAK SUSTATZEA   
    FOMENTAR MODELOS DE CONCILIACION Y CORRESPONSABILIDAD    
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  1   Sare kopurua   
     Número de redes 1 1 1 
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Lehenik eta behin, Berdintasunerako, 
Lankidetzarako eta Aniztasunerako Zuzendaritzak 
herritarren eskubideen eta lankidetzaren inguruan 
martxan jarritako helburuak eta politikak hauexek 
direla esan behar da: 

 En primer lugar, debemos señalar que los objetivos 
y políticas puestas en marcha por la Dirección 
General de  Igualdad, Cooperación y Diversidad en 
relación a los derechos ciudadanos y cooperación 
son: 

A.- Parte-hartze handia izatea nazioarteko 
lankidetzarako politikak garatzeko eta 
kudeatzeko. 

 A.- Participar activamente en el desarrollo y 
gestión de las políticas de cooperación 
internacional al desarrollo.  

B.- Etorkinek suposatzen duten dibertsitatea 
kudeatzeko eta euskal herritarrekin 
harmonian bizitzeko politika sustatzea. 

 B.- Fomentar una política de gestión de la 
diversidad hacia la población inmigrante y de 
convivencia armónica con la nueva ciudadanía 
vasca. 

C.- Herritarren eskubideak urratzen dituzten 
bestelako ezberdintasun egoerei erantzuna 
ematea hala nola etnia nortasunaren, sexu 
orientazioaren, eta abarren ziozko bereizkeria. 

 C.- Atender a otras situaciones de desigualdad que 
menoscaban los derechos ciudadanos, como 
pueden ser la discriminación por identidad 
étnica, por orientación sexual, etc. 

2017an une garrantzitsu bat nabarmendu behar da 
programa honen kudeaketaren inguruan: Foru 
Aldundiak maiatzaren 2an eginiko bilkuran III. 
Bizkaiko Lankidetza Plan Zuzendaria onestea 
(2017-2020).. 

 El momento clave a resaltar en 2017 relativo a la 
gestión de este programa ha sido la aprobación por 
la Diputación Foral en sesión celebrada el 2 de 
mayo, del III Plan Director de Cooperación de 
Bizkaia (2017-2020). 

Horrenbestez, aurrekontuko 232.115 egitarauak –
Herritarren Eskubideak eta Lankidetza- tresna 
egokia eman digu arlo honetan 2017. urteko 
ekitaldian egin ditugun jarduketak eta proiektuak 
betetzeko, xehetasun honen arabera:   

 Asi las cosas, el  programa presupuestario 
232.115- Derechos Ciudadanos y Cooperación- 
nos ha proporcionado la herramienta adecuada 
para dar cobertura a las actuaciones y proyectos 
que en este ámbito hemos desarrollado a lo largo 
del ejercicio 2017, conforme al siguiente detalle: 

1. Gobernu Kontseiluak, martxoaren 7an, 
36/2017 Foru Dekretua onartu zuen; 
dekretuaren bidez, diru-laguntzak deitzen dira 
jarduerak aurrera eramateko dibertsitatearen 
kudeaketaren eremuan, 2017ko ekitaldian. 
Aurkeztu ziren 93 proiektuetatik, 49ri eman 
zaie diru-laguntza, orotara 580.000 €, eta 
honelaxe daude banatuta kapituluen arabera: 
2. kapituluko 16 proiektu (antolaketa egitura 
indartzea), 3. kapituluko 27 proiektu 
(sentsibilizazio jardueren programak), 4. 

 1. El Consejo de Gobierno aprobó el 7 de marzo, 
el Decreto Foral 36/2017, por el que se 
convocaban las subvenciones para la 
realización de actividades en el ámbito de la 
gestión de la diversidad para el ejercicio 2017. 
De un total de 93 proyectos presentados se 
han subvencionado 49 por un importe total 
580.000 €, con la siguiente distribución por 
capítulos: 16 proyectos del capítulo 2 
(fortalecimiento de la estructura organizativa), 
27 proyectos del capítulo 3 (programas de 
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kapituluko 6 proiektu (sexu orientazioaren 
ziozko diskriminazioaren kontrako borroka). 

actividades de sensibilización) y 6 proyectos 
del capítulo 4 (lucha contra la discriminación 
por razones de orientación sexual).    

2. Bizkaiko Foru Aldundiaren Gobernu 
Kontseiluak, maiatzaren 9an, Garapenerako 
Lankidetza proiektuetarako diru-laguntzen 
deialdia onetsi zuen, besteak beste. Ekitaldi 
honetarako laguntza, guztira, 5.179.000 
eurokoa izan da. 

 2. El 9 de mayo, el Consejo de Gobierno de la 
Diputación Foral de Bizkaia aprobó, entre 
otros asuntos, la convocatoria de subvenciones 
para proyectos de Cooperación al Desarrollo.  
El total de ayudas para este ejercicio ascendió 
a  5.179.000 euros. 

Deialdi honetarako eskabideak aurkezteko 
epea Dekretua BAOn argitaratu eta 
ondorengo hilean amaitu ondoren, deialdiaren 
ebazpena eman da, laguntza teknikoak 
jatorrian kontratatzeko diru-laguntzei 
buruzkoa. Helburu nagusia tokiko 
kontraparteen genero-berdintasunaren aldeko 
erakundeen aldaketa erraztea da. Hauxe izan 
da emaitza: 5 proiektu aurkeztu dira eta diru-
laguntza eman zaie, guztira 60.000 €. 

 Habiendo finalizado el plazo de presentación 
de solicitudes a la citada convocatoria un mes 
después de la publicación del Decreto en el 
BOB, se procedió a la resolución de la 
convocatoria relativa a las subvenciones para 
la contratación de asistencias técnicas en 
origen, cuyo objeto sea facilitar el cambio 
organizacional pro equidad de género de las 
contrapartes locales, con el resultado de 5 
proyectos presentados y apoyados 
económicamente, por un total de 60.000€. 

Arlo horretan, azaroaren 6an ebatzi zen 
ekitaldiko lankidetzari, sentsibilizazioari eta 
garapenerako hezkuntzari buruzko 
proiektuetarako diru-laguntzen deialdia. 
Ondoko banaketa hauen arabera eman ziren 
proiektuetarako diru-laguntzak, kapitulutan 
banatuak: 

 En este orden de asuntos, la convocatoria 
relativa a las subvenciones destinadas a 
proyectos de cooperación, sensibilización y 
educación al desarrollo del ejercicio, se 
resolvió el 6 de noviembre. Fueron 
subvencionados proyectos, de acuerdo con la 
siguiente distribución por capítulos: 

a) I. tituluan aurkezturiko 53 proiektuetatik 
(Garapenerako lankidetza proiektua irabaz 
asmorik gabeko erakundeentzat), 32k jaso 
zuten diru-laguntza, guztira 3.639.000 
euroko zenbatekoa 

 a) De los 53 proyectos presentados al Título I 
(Ayudas a proyectos de cooperación al 
desarrollo para entidades sin ánimo de 
lucro), se subvencionaron 32, por un 
importe de 3.639.000 euros. 

b) II. tituluan aurkezturiko 32 proiektuetatik 
(Garapenerako sentsibilizazio edota 
hezkuntzarako proiektuetarako laguntzak), 
19 proiektuk jaso zuten diru-laguntza, 
guztira 803.586,47 euroko zenbatekoa. 

 b) De los 32 proyectos presentados al Título II 
(Ayudas a proyectos de sensibilización y/o 
educación para el desarrollo), se 
subvencionaron 19, por un importe de 
803.586,47 euros. 

c) III. Tituluan aurkezturiko 27 proiektuetatik 
(Herrialde pobreetan edota Bizkaian uneko 
ekintzak egiteko laguntzak), 12 proiektuk 

 c) De los 27 proyectos presentados al Título 
III (Ayudas para la realización de acciones 
puntuales en los países empobrecidos y/o 
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jaso zuten diru-laguntza, guztira 
157.518,93 euroko zenbatekoa. 

en Bizkaia), se subvencionaron 12, por un 
importe de 157.518,93 euros. 

3. Lehen hiruhilekoan, harremanetan izan gara 
GKEak biltzen dituzten koordinakundeekin, 
bai garapenerako lankidetzaren arloan lan 
egiten dutenekin, bai immigrazioaren eta 
kulturartekotasunaren arloan lan egiten 
dutenekin, bai sexu diskriminazioaren 
kontrako borrokaren arloan lan egiten 
dutenekin. Elkarte hauekin onetsi ziren 
lankidetza hitzarmenak: Euskadiko GGKEn 
Koordinakundea, Harresiak Apurtuz, Aldarte, 
Unesco Etxea.  Diru-laguntzak, guztira, 
128.000 euro izan dira. 

 3. Durante el primer trimestre, se mantuvo 
relación con las distintas coordinadoras que 
agrupan a las ONGs, tanto las que trabajan en 
el ámbito de la cooperación al desarrollo como 
las que trabajan en el ámbito de la inmigración 
y la interculturalidad como en el ámbito de la 
lucha contra la discriminación sexual. Se 
aprobaron los convenios de colaboración con 
la Coordinadora de ONGDs de Euskadi, 
Harresiak Apurtuz, Aldarte, Unesco Etxea. El 
montante total de ayudas ascendió a 128.000 
euros. 

4. Herritarren eskubideen aldeko borrokaz eta 
etnia, sexu orientazio, zentsura eta beste 
batzuen ziozko diskriminazioa 
desagerrarazteaz jabearazteko ekintzak 
egiteari eta bultzatzeari dagokionez, 
maiatzaren 17an ospatzeko buruturiko 
sentsibilizazio kanpaina aipatu behar dugu, 
Homofobia, Lesbofobia eta Transfobiaren kontra. 
2017an kanpainaren leloa honakoa izan da: “Ez 
erabili gorrotoaren hizkuntza-No formes parte 
de los lenguajes de odio.”  

 4. En cuanto a la realización y apoyo a acciones de 
sensibilización en defensa de los derechos 
ciudadanos y la eliminación de 
discriminaciones por razones de identidad 
étnica, orientación sexual, censura y otras, 
debemos mencionar la campaña de 
sensibilización llevada a cabo con motivo de la 
conmemoración, el 17 de mayo contra la 
Homofobia, Lesbofobia y Transfobia. En el año 
2017 el lema de la campaña ha sido “Ez erabili 
gorrotoaren hizkuntza-No formes parte de los 
lenguajes de odio.” 

5. Ekintza humanitarioko eta larrialdietarako 
laguntzei dagokienez, proiektu hauek jaso 
dituzte diru-laguntzak: 7k eta haien artean 
518.894,60 euro banatu dira. 

 5. Por lo que se refiere a las Ayudas de Acción 
Humanitaria y de Emergencia, se han 
subvencionado 7 proyectos por un importe de 
518.894,60 euros 

6. Garapenerako 2 lankidetza proiektu bultzatu 
dira, deialdian ezarritakoen osagarriak, 
espezifikoak direla-eta ondoren aipatuko 
direnak: 

 6. Se han apoyado 2 proyectos de cooperación al 
desarrollo, adicionales a los contemplados en la 
convocatoria que por su especifidad se 
relacionan a continuación:  

− “Saharar errefuxiatuentzako laguntza 
humanitarioa: garraio azpiegituretarako 
laguntza, Euskal Fondoarena, 50.000 
eurorekin. 

 − “Ayuda humanitaria para la poblacion 
refugiada saharaui: apoyo a la 
infraestructura de transporte, de Euskal 
Fondoa, con 50.000 euros. 
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−  “Euskadiko Sahararren Ordezkaritza 
Ofizialeko Bulegoko eta Osasuna 
Koordinatzeko Bulego Sahararreko 
mantentze-lana”, SEADen Lagunen 
Elkartearena, 18.000 euro.  

 − Mantenimiento de la Oficina de 
Representación Oficial Saharaui y de la 
Oficina de Coordinación Sanitaria Saharaui 
en Euskadi”, de la Asociación de Amigos y 
Amigas de la República Árabe Saharaui 
Democrática (R.A.S.D.), con 18.000 euros.  

7. Azkenik, nabarmendu beharra dago arestian 
aipatutako Uneco-Etxearekiko hitzarmenari 
dagokionez, Nazio Batuen Sistemarekin eta 
Garapenaren aldeko Lankidetzarekin zerikusia 
duten gaikako ikastaro egin direla: 

 7. Por último es de destacar en relación con el 
convenio con Uneco-Etxea, citado 
anteriormente, la realización de los siguientes 
cursos  de temática relacionada con el Sistema 
de Naciones Unidas y la Cooperación al 
Desarrollo: 

• Giza eskubideen ikuspegia garapenaren 
aldeko lankidetza proiektuen 
formulazioan sartzeko jenduarreko 
modulua. 

 • Módulo presencial sobre la inclusión del 
enfoque de Derechos Humanos en la 
formulación de proyectos de cooperación 
al desarrollo. 

• Agenda 2030ri buruzko on-lineko 
ikastaroa, giza garapen iraunkorrari 
begira. 

 • Curso on line sobre la Agenda 2030 para 
el Desarrollo Humano Sostenible. 

Bestalde, garapen iraunkorrari buruzko 
helburuak zabaltzeko eta horietaz 
sentsibilizatzeko kanpaina bat egin da. 

 Por otro lado se ha realizado una  Campaña de 
difusión y sensibilización sobre los Objetivos 
del Desarrollo Sostenible 
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 BIZKAIKO LURRALDE HISTORIKOAREN KONTU OROKORRA 

  

 CUENTA GENERAL DEL TERRITORIO HISTÓRICO DE BIZKAIA

 

 

  
EPEKOTASUNA / PERIODO: Enero-Diciembre 

BIZKAIKO FORU ALDUNDIA  
DIPUTACION FORAL DE BIZKAIA 

Gastuen Egitarauen Ebaluaketa (Helburuak) 
Evaluación de los Programas de Gastos (Objetivos) 
 
 
Saila: 09 ENPLEGUA, GIZARTE INKLUSIOA ETA BERDINTASUNA   
Departamento:  EMPLEO, INCLUSIÓN SOCIAL E IGUALDAD   

Eguitaraua: 232115 LANKIDETZA ETA DIBERTSITATEAREN KUDEAKETA   
Programa:  COOPERACIÓN Y GESTIÓN DE LA DIVERSIDAD   
 
HEL EKI ADI DESKRIPZIOA ZENBATEKOA/CUANTIFICACION EGITEA

OBJ ACC IND DESCRIPCIÓN HASIERA/INICIAL ORAIN/ACTUAL REALIZACIONES

       
      

1   BIZIKIDETZA SUSTATZEA BIZKAIA INKLUSIBO ETA ASKOTARIKOAN   
   PROMOVER LA CONVIVENCIA EN UNA BIZKAIA INCLUSIVA Y DIVERSA    

       
 

1 
  MIGRATZAILEEN EDO ETNIA DESBERDINETAKO PERTSONEN 

ELKARTEEN EGITURA INDARTZEA   
    FORTALECER LA ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DE ASOCIACIONES 

DE PERSONAS MIGRANTES O DE DIFERENTES ETNIAS 
   

  
 

  
   

 

  1   Proiektu kopurua.   
     Número de proyectos 18 18 16 
       
 

2 

  BIZKAIAREN ANIZTASUNA ETA JATORRI DESBERDINETAKO TALDE 
ETA PERTSONEN ARTEKO ELKARRIZKETA ETA TOPAKETA 
SUSTATZEN DUTEN PROIEKTUEI LAGUNTZA EMATEA   

    APOYO A PROYECTOS QUE PROMUEVAN EL RECONOC. DE LA 
DIVERSIDAD DE BIZKAIA ASI COMO EL DIÁLOGO Y ENCUENTRO 
ENTRE GRUPOS Y PERSONAS DE ORÍGENES DIVERSOS 

   

  
 

  
   

 

  1   Proiektu kopurua   
     Número de proyectos 25 25 27 
       
 

3 
  DIBERTSITATE AFEKTIBO-SEXUALA ETA FAMILIA-DIBERTSITATEA 

LANTZEN DUTEN PROIEKTUEI LAGUNTZEA   
    APOYO A PROYECTOS QUE TRABAJEN LA DIVERSIDAD AFECTIVO 

SEXUAL Y DIVERSIDAD FAMILIAR 
   

  
 

  
   

 

  1   Proiektu kopurua   
     Nº de proyectos 6 6 6 
      

2 
  GARAPENERAKO LANKIDETZA-POLITIKEI LAGUNTZA EMATEA ETA 

KUDEATZEA 
  

   APOYAR Y GESTIONAR LAS POLITICAS DE COOPERACION AL 
DESARROLLO 

   

       
 1   GARAPENERAKO LANKIDETZA-PROIEKTUEI LAGUNTZA EMATEA   
    APOYAR PROYECTOS DE COOPERACION AL DESARROLLO    
  

 
  

   
 

  1   Proiektu kopurua.   
     Número de proyectos 40 40 39 
       
 

2 
  GIZARTEA ERALDATZEKO HEZKUNTZA-PROIEKTUEI LAGUNTZA 

EMATEA   
    APOYAR PROYECTOS DE EDUCACIÓN PARA LA TRANSFORMACIÓN 

SOCIAL (ETS) 
   

  
 

  
   

 

  1   Proiektu kopurua   
     Número de proyectos 25 25 24 
       
 

3 
  GENERO IKUSPEGIA KONTUAN HARTURIK ERAKUNDE-EGITURA 

ALDATZEKO PROIEKTUEI LAGUNTZA EMATEA   
    APOYAR PROYECTOS DE CAMBIO ORGANIZACIONAL CON 

PERSPECTIVA DE GÉNERO 
   

  
 

  
   

 

  1   Proiektu kopurua   
     Número de proyectos 5 5 5 
       
 

4 
  LAGUNTZA HUMANITARIOKO ETA LARRIALDIETAKO PROIEKTUEI 

LAGUNTZA EMATEA   
    APOYAR PROYECTOS DE AYUDA HUMANITARIA Y DE EMERGENCIA    
  

 
  

   
 

  1   Proiektu kopurua   
     Nº de proyectos 8 8 7 
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