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2016

foru aldundia
diputacion foral

Sail Egitarau Txostena - GASTUAK
Memoria Departamento Programa - GASTOS

SAILA / DEPARTAMENTO

ATALA / SECCION

FUNTZIONALA I FUNCIONAL

09. Enplegua, Gizarte Inklusioa eta
Berdintasuna
09. Empleo, Inclusion Social e Igualdad

Ahaldun nagusiaren uztailaren 2ko 186/2015 Foru
Dekretuak (Bizkaiko Foru Aldundiaren abenduaren
9ko 186/2015 Foru Dekretuak aldatu zuen,
Bizkaiko Foru Aldundiaren sailen kopurua eta izena
zehazten dituenak) aldaketa batzuk egin zituen
momentu hartan indarrean zegoen egituran eta
Enplegua, Gizarte Inklusioa eta Berdintasuna
Sustatzeko Saila sortzea xedatu zuen.

Bizkaiko Foru Aldundiaren urtarrilaren 26ko Foru
Dekretua onetsi ondoren (horren bidez Enplegua,
Gizarte Inklusioa eta Berdintasuna Sustatzeko
Sailaren Araudi Organikoa onetsi zen), zerbitzu eta
atalen jarduerak arautu ziren.

“Administrazio Orokorraren” programa honek
garapen arruntaizan du betearazpenean 2016ko
ekitaldian zehar; zeren eta beraren bidez saila
osatzen duten bulego guztien administrazio
jarduera koordinatzen eta zentralizatzen jardun
erdiratu egiten baita.

Jarduerak modu eraginkor batez garatu dira,
zerbitzuen kudeaketa administratiboa errazteko
helburuarekin; jarduera horien artean, honakoak
nabarmen ditzakegu:

1. Pertsonalaren eta bitarteko materialen
kudeaketa, betiere Herri Administrazio eta
Erakunde Harremanetarako Foru Sailak
emandako gidalerroei jarraikiz.

2. Sailaren kudeaketa ekonomikoa, beharrezko
tramitazioaren bidez, bai txosten ekonomikoen
eta gastuko foru aginduen eskaerenak bai
beharrezko kreditu aldarazpenena, bai eta
kontratazio espedienteen jarraipenarena ere.

3. Sailaren aholkularitza juridikoa, betiere
beharrezko txostenak prestatuz.

4. Laguntza teknikoa, zerbitzu eta atalen jarduera
guztiak koordinatuz.

01. Zerbitzu Nagusiak
01. Servicios Centrales

110.201 Administrazio Orokorra
110.201 Administracién General

El Decreto Foral 94/2015, de 2 de julio, del
Diputado General, modificado por el Decreto Foral
186/2015, de 9 de diciembre, de la Diputacién Foral
de Bizkaia, por el que se determina el nimeroyvy la
denominacién de los Departamentos de la
Diputacion Foral de Bizkaia, introdujo una serie de
modificaciones en la estructura vigente, hasta
entonces, disponiendo la creacién del
Departamento de Empleo, Inclusién Social e
Igualdad.

El Decreto Foral 6/2016, de 26 de enero, de la
Diputacion Foral de Bizkaia, que aprobé el
Reglamento Organico del Departamento de
Empleo, Inclusiéon Social e Igualdad, reguld las
actividades de los diferentes Servicios y Secciones.

El programa de “Administracion General” ha llevado
un desarrollo normal durante su ejecucién durante
el ejercicio 2016, ,ya que através de él, se ha
procedido a coordinar y centralizar toda la actividad
administrativa de las distintas dependencias que
integran el Departamento.

Las actividades se han desarrollado de una manera
eficaz con objeto de facilitar la gestion
administrativa de los diferentes Servicios; entre
dichas actividades podemos destacar las siguientes:

1. Gestion de personal y de los medios materiales,
en coordinacién con las directrices emanadas
desde el Departamento Foral de Administracion
Publicay Relaciones Institucionales.

2. Gestion econdmica del Departamento, mediante
la oportuna tramitacién tanto de las peticiones
de Informes econdmicos y las Ordenes Forales de
Gasto como de las modificaciones de crédito que
han sido necesarias, asi como del seguimiento de
los expedientes de contratacion.

3. Asesoriajuridica del Departamento, mediante la
emision de los correspondientes informes.

4. Asistencia Técnica, coordinando el conjunto de
actividades de las diferentes Servicios/Secciones.
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BIZKAIKO FORU ALDUNDIA
DIPUTACION FORAL DE BIZKAIA

Gastuen Egitarauen Ebaluaketa (Helburuak)
Evaluacion de los Programas de Gastos (Objetivos)

Saila: 09 ENPLEGUA, GIZARTE INKLUSIOA ETA BERDINTASUNA

Departamento: EMPLEO, INCLUSION SOCIAL E IGUALDAD

Eguitaraua: 110201 ADMINISTRAZIO OROKORRA

Programa: ADMINISTRACION GENERAL

HEL EKI ADI DESKRIPZIOA ZENBATEKOA/CUANTIFICACION EGITEA
OBJ ACC IND DESCRlPClON HASIERA/INICIAL ORAIN/ACTUAL REALIZACIONES

SAILEKO LANGILERIARI BURUZKO POLITIKARI DAGOZKION GAIAK
1 KOORDINATU ETA IZAPIDETZEA

COORDINAR Y TRAMITAR LOS ASUNTOS REFERENTES A LA
POLITICA DE PERSONAL DEL DEPARTAMENTO

1 LANGILERIA ARLOKO BEHARRIZANAK EZAGUTZEA
CONOCER LAS NECESIDADES DE PERSONAL

Aldi baterako kontratatuen % (aldi baterako kontratua duten
1 emakumeak/plantilla osoa)
% plantilla contrato temporal (mujeres contrato temporal/total plantilla) 1 1 9

Aldi baterako kontratatuen % (aldi baterako kontratua duten
2 gizonak/plantilla osoa)
% plantilla contrato temporal (hombres contrato temporal/total plantilla) 3

3 Funtzionarioen % (emakume funtzionarioak/plantilla osoa)
% plantilla funcionaria (mujeres funcionarias/total plantilla) 78 78 63

4 Funtzionarioen % (gizon funtzionarioak/plantilla osoa)
% plantilla funcionaria (hombres funcionarios/total plantilla) 21 21 25

2 LANGILERIARI BURUZKO PREMIEI ERANTZUTEA
DAR COBERTURA A LAS NECESIDADES DE PERSONAL

1 Ordezko bidez betetako lanpostuen kopurua
NUmero coberturas puestos por sustitucion 4 4 14

2 Zerbitzu eginkizunetan betetako lanpostuen kopurua
NUmero coberturas por comisiones de servicio 4 4 3

3 Bitarteko bidez betetako plaza hutsen kopurua
Numero coberturas de plazas por interinos vacantes 3 3 10

2 LANGILEEN TREBAKUNTZA-BEHARRIZANAK PLANIFIKATZEA
PLANIFICAR LAS NECESIDADES DE FORMACION DEL PERSONAL

BARRUKO TREBAKUNTZAREN BIDEZ LANPOSTUEN EGUNERATZE
1 TEKNIKOA EGITEA

ACTUALIZACION TECNICA DE LOS PUESTOS DE TRABAJO
MEDIANTE FORMACION INTERNA

1 Bertaratutako emakumeen kopurua

Numero de asistentes mujeres 95 95 72
2 Bertaratutako gizonen kopurua

Numero de asistentes hombres 28 28 21
3 Emandako orduen kopurua

Numero de horas dedicadas 950 950 960
4 Ikastaro kopurua

Numero de cursos 8 8 8
5 Trebatutako gizon desberdinen kopurua

Numero de hombres distintos formados 15 15 17
6 Trebatutako emakume desberdinen kopurua

Numero de mujeres distintas formadas 70 70 45

KANPOKO TREBAKUNTZAREN BIDEZ LANPOSTUEN EGUNERATZE
2 TEKNIKOA EGITEA

ACTUALIZACION TECNICA DE LOS PUESTOS DE TRABAJO
MEDIANTE FORMACION EXTERNA

1 Bertaratutako emakumeen kopurua
Numero de asistentes mujeres 5 5 9
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BIZKAIKO FORU ALDUNDIA
DIPUTACION FORAL DE BIZKAIA

Gastuen Egitarauen Ebaluaketa (Helburuak)
Evaluacion de los Programas de Gastos (Objetivos)

Saila: 09 ENPLEGUA, GIZARTE INKLUSIOA ETA BERDINTASUNA
Departamento: EMPLEO, INCLUSION SOCIAL E IGUALDAD
Eguitaraua: 110201 ADMINISTRAZIO OROKORRA
Programa: ADMINISTRACION GENERAL
HEL EKI ADI DESKRIPZIOA ZENBATEKOA/CUANTIFICACION EGITEA
OBJ ACC IND DESCRIPCIC)N HASIERA/INICIAL ORAIN/ACTUAL REALIZACIONES
2 Bertaratutako gizonen kopurua
Numero de asistentes hombres 1 1
3 Emandako orduen kopurua
Numero de horas dedicadas 90 90 43
4 Ikastaro kopurua
NuUmero de cursos 6 6 4
5 Trebatutako gizon desberdinen kopurua
Numero de hombres distintos formados 1 1 4
6 Trebatutako emakume desberdinen kopurua
Numero de mujeres distintas formadas 5 5 7

LANPOSTUEN EGUNERATZE TEKNIKOA MIKROINFORMATIKA
3 ARLOAN

ACTUALIZACION TECNICA DE LOS PUESTOS DE TRABAJO EN
MICROINFORMATICA

1 Bertaratutako emakumeen kopurua

NuUmero de asistentes mujeres 15 15 21
2 Bertaratutako gizonen kopurua

Numero de asistentes hombres 5 5 13
3 Emandako orduen kopurua

Numero de horas dedicadas 200 200 333
4 Ikastaro kopurua

Numero de cursos 5 5 28
5 Trebatutako gizon desberdinen kopurua

Numero de hombres distintos formados 5 5 11
6 Trebatutako emakume desberdinen kopurua

Numero de mujeres distintas formadas 15 15 21

LAN-OSASUNAREN ARLOKO ARAUTEGIA BETETZEN DELA

3 BERMATZEA

GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA EN MATERIA DE
SALUD LABORAL

1 LARRIALDI-TALDEAREN JARDUKETAK
ACTUACIONES EQUIPO DE EMERGENCIA
1 Larrialdi-taldearen bileren kopurua
Numero de reuniones de equipo de emergencia 6 6 2
2 Ebakuazio saioen kopurua
Numero simulacros de evacuacion 3 3 1
3 Trebakuntza-ekintzen kopurua (ikastaro kopurua)
Numero acciones formativas (nimero de cursos) 1 1
4 Bertaratutakoen kopurua
Numero de asistentes 5 5

5 Bertaratutako emakumeen kopurua
Numero de asistentes mujeres 4 4

LAN SEGURTASUN ETA OSASUNAREN BATZORDEAREKIN

2 LANKIDETZAN ARITZEA

COLABORAR CON EL COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD LABORAL
1 Bilera kopurua

NUmero reuniones 1 1 1
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BIZKAIKO FORU ALDUNDIA
DIPUTACION FORAL DE BIZKAIA

Gastuen Egitarauen Ebaluaketa (Helburuak)
Evaluacion de los Programas de Gastos (Objetivos)

Saila: 09 ENPLEGUA, GIZARTE INKLUSIOA ETA BERDINTASUNA

Departamento: EMPLEO, INCLUSION SOCIAL E IGUALDAD

Eguitaraua: 110201 ADMINISTRAZIO OROKORRA

Programa: ADMINISTRACION GENERAL

HEL EKI ADI DESKRIPZIOA ZENBATEKOA/CUANTIFICACION EGITEA
OBJ ACC IND DESCRlPClON HASIERA/INICIAL ORAIN/ACTUAL REALIZACIONES

Lan Arriskuen Prebentziorako eta Lan Osasunerako Zerbitzuarekin
2 eginiko bileren kopurua

Numero de reuniones con Servicio de prevencion de Riesgos y Salud 4 4 3
Laboral

3 Kanpoko indarkeria prebenitzeko batzordeekin eginiko bileren kopurua
Numero de reuniones de comisiones de prevencion de violencia 4 4
externa

AIREAREN ETA KONTSUMORAKO URAREN OSASUN ETA INGURMEN
3 KALITATEA BERMATZEA

ASEGURAR LA CALIDAD SANITARIA'Y AMBIENTAL DEL AIRE Y DEL
AGUA DE CONSUMO

1 Berrikuspen kopurua

NUmero revisiones 50 50 64

SAILAREN INSTALAZIO, ALTZARI ETA BULEGOKO EKIPAMENDUEN
4 MANTENTZE INTEGRALA

MANTENIMIENTO INTEGRAL DE LAS INSTALACIONES, MOBILIARIO Y
EQUIPOS DE OFICINA DEL DEPARTAMENTO

INSTALAZIOEN MANTENTZE ZUZENTZAILE ETA PREBENTIBOA

1 EGITEA

REALIZAR EL MANTENIMIENTO CORRECTIVO Y PREVENTIVO DE
LAS INSTALACIONES

1 Mantentze prebentiboko jarduketen kopurua

Numero de actuaciones de mantenimiento preventivo 65 65 244
2 Mantentze zuzentzaileko jarduketen kopurua

Numero de actuaciones de mantenimiento correctivo 53 53 65

ALTZARIAK ETA BULEGOKO EKIPAMENDU EZ-INFORMATIKOAK
2 MANTENTZEKO LANAK EGITEA

REALIZAR EL MANTENIMIENTO DEL MOBILIARIO Y EQUIPOS DE
OFICINA NO INFORMATICOS

1 Mantentze-jarduketen kopurua
N° de actuaciones de mantenimiento 45 45 19

SAILAREN EKONOMIA ETA AURREKONTUAREN KUDEAKETA
5 HOBETZEA

OPTIMIZAR LA GESTION ECONOMICO-PRESUPUESTARIA DEL
DEPARTAMENTO

1 GASTUEN AURREKONTUAREN GAUZATZEA KONTROLATZEA
CONTROL EJECUCION PRESUPUESTO DE GASTO

Kreditu-aldaketen kopurua (gehikuntzak, handitzeak, sorrerak eta

1 transferentziak)

Numero de modificaciones de crédito (incorporaciones, ampliaciones, 6 6 14

generaciones y transferencias)
2 1. kapituluan gauzatutako aurrekontuaren %

% presupuesto ejecutado capitulo 11 100 100 94
3 IV. kapituluan gauzatutako aurrekontuaren %

% presupuesto ejecutado capitulo IV 100 100 94
4 VI. kapituluan gauzatutako aurrekontuaren %

% presupuesto ejecutado capitulo VI 100 100 99
5 VII. kapituluan gauzatutako aurrekontuaren %

% presupuesto ejecutado capitulo VII 100 100 99
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Enero-Diciembre

Saila: 09 ENPLEGUA, GIZARTE INKLUSIOA ETA BERDINTASUNA

Departamento: EMPLEO, INCLUSION SOCIAL E IGUALDAD

Eguitaraua: 110201 ADMINISTRAZIO OROKORRA

Programa: ADMINISTRACION GENERAL

HEL EKI ADI DESKRIPZIOA ZENBATEKOA/CUANTIFICACION EGITEA
OBJ ACC IND DESCRlPClON HASIERA/INICIAL ORAIN/ACTUAL REALIZACIONES

Fiskalizaziotik salbuetsita dauden BKON kontabilitateko espedienteen
6 kopurua
Numero de expedientes contables BKON exentos de fiscalizacion

Gizarte Ekintzan izapidetutako BKON kontabilitateko espedienteen
7 kopurua
Numero de expedientes contables BKON tramitados en Accion Social

AURREKONTUEN AURREPROIEKTUA ETA PROIEKTUA EGITEKO
2 AHOLKULARITZA

ASESORAMIENTO EN LA ELABORACION DEL ANTEPROYECTO Y
PROYECTO DE PRESUPUESTOS

1 Zerbitzuekin eginiko bileren kopurua
N° de reuniones con los servicios

3 AURREKONTUA GAUZATZEARI BURUZKO AHOLKULARITZA
ASESORAMIENTO EN LA EJECUCION DEL PRESUPUESTO

1 Zerbitzuekin eginiko bileren kopurua
N° de reuniones con los servicios

ADMINISTRAZIO-KONTRATAZIOARI BURUZKO AHOLKULARITZA ETA
4 KONTROLA

ASESORAMIENTO Y CONTROL EN MATERIA DE CONTRATACION
ADMINISTRATIVA

1 Gauzatzen ari diren administrazio-kontratuen kopurua
N° de contratos administrativos en ejecucion
2 Administrazio-kontratu berrien kopurua

N° de contratos administrativos nuevos

5 HITZARMENEN INGURUKO AHOLKULARITZA ETA KONTROLA
ASESORAMIENTO Y CONTROL EN MATERIA DE CONVENIOS
1 Indarreko hitzarmenen kopurua
N° convenios en vigor
2 Hitzarmen berrien kopurua

N° convenios nuevos

6 BARNEKO INFORMAZIO-SISTEMAK HOBETZEA
MEJORAR LOS SISTEMAS DE INFORMACION INTERNOS

1 SAILAREN PROZESUEN MAPA EGUNERATZEA
ACTUALIZACION DEL MAPA DE PROCESOS DEL DEPARTAMENTO

1 Prozesuen mapa berrikusia eta eguneratua
Mapa de Procesos Revisado y actualizado

2 APLIKAZIO INFORMATIKOAK GARATZEA

DESARROLLO DE APLICACIONES INFORMATICAS

1 Ardatzen gehitutako aplikazio berriak

Nuevas aplicaciones integradas en Ardatz

2 Ardatzen ezarritako funtzionaltasun berriak eta prozedura komunak
Nuevas funcionalidades y procedimientos comunes implantados en
Ardatz

3 Laguntza-aplikazio berriak (Ardatzetik kanpo)

Nuevas aplicaciones de apoyo (fuera del entorno Ardatz)

4 BFAren zeharkako aplikazioen bidez txertatzea
Integracion con aplicaciones transversales de DFB

100

1.250

80

100

1.250

80

569

7.631

126
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BIZKAIKO FORU ALDUNDIA
DIPUTACION FORAL DE BIZKAIA

Gastuen Egitarauen Ebaluaketa (Helburuak)
Evaluacion de los Programas de Gastos (Objetivos)

Saila: 09 ENPLEGUA, GIZARTE INKLUSIOA ETA BERDINTASUNA
Departamento: EMPLEO, INCLUSION SOCIAL E IGUALDAD
Eguitaraua: 110201 ADMINISTRAZIO OROKORRA
Programa: ADMINISTRACION GENERAL
HEL EKI ADI DESKRIPZIOA ZENBATEKOA/CUANTIFICACION EGITEA
OBJ ACC IND DESCRIPCION HASIERA/INICIAL ORAIN/ACTUAL REALIZACIONES
3 SAILAREN ADIERAZLE-SISTEMA EGITEA
ELABORACION DEL SISTEMA DE INDICADORES DEPARTAMENTAL
1 Adierazleak kudeatzeko aplikazioa ezartzea (T7)

Implantacion de la aplicacién de gestion de indicadores (T7)
Gehitutako txosten berrien/diseinatutako datu-baseen (kuboak)

2 kopurua
N° de nuevos informes incorporados/ bases de datos (cubos)
disefiados

3 Gehitutako datu-baseen (kuboak) kopurua

N° de nuevas bases de datos (cubos) incorporados

4 LAN-SISTEMAK DBLO-REN BALDINTZETARA EGOKITZEA
ADAPTACION DE LOS SISTEMAS DE TRABAJO A LOS REQUISITROS
DE LA LOPD

1 Eginiko jarduketen kopurua
N° actuaciones realizadas 2 2 6

7 DATUAK TRUKATZEKO SISTEMAK HOBETZEA
MEJORAR LOS SISTEMAS DE INTERCAMBIO DE DATOS

INFORMAZIOA BESTE ERAKUNDE BATZUEKIN TRUKATZEA

1 KUDEAKETA EGITEKO (ELKARRERAGINGARRITASUNA)
INTERCAMBIO DE INFORMACION CON OTRAS ENTIDADES PARA LA
GESTION (INTEROPORABILIDAD)

1 BLHko udalerriekin trukaketa egiteko sistema bat ezartzea (Biscaytik)
Implantacién de un sistema de intercambio con los Ayuntamientos del
THB (Biscaytik)

BLHko udalkin eskabideen bidalketa elektronikorako sinatutako

2 hitzarmen berrien kopurua

N° de nuevos convenios firmados con Ayuntamientos de THB para
envio electrénico de solictudes

3 BLHko udaletatik jasotako eskabideen kopurua
% de solictudes recibidas desde los Ayuntamientos del THB
4 Beste administrazio batzuekin sinatutako hitzarmen berrien kopurua

N° de nuevos convenios firmados con otras administraciones

8 ERABILTZAILEENGANAKO ARRETA HOBETZEA
MEJORAR LA ATENCION A LAS PERSONAS USUARIAS

1 ERABILTZAILEENGANAKO ARRETA TELEFONIKOA HOBETZEA
MEJORAR LA ATENCION TELEFONICA A LAS PERSONAS USUARIAS
1 Sartutakoen artean Call Centerrean erantzundako deien %

% llamadas atendidas en el Call Center sobre las entrantes 82 82 88
2 Sailaren mailan (2. maila) erantzundako deien %
% llamadas atendidas en el nivel departamental (2° nivel) 80 80 57

2 ERABILTZAILEEI WEBEAN EMANDAKO INFORMAZIOA HOBETZEA
MEJORAR LA INFORMACION WEB A LAS PERSONAS USUARIAS
1 Web orria berriro diseinatu eta eguneratzea (bai/ez)

Redisefio y Actualizacion de la pagina Web (Si/ No) 1 1 1

GIZARTE ZERBITZUEN ERABILTZAILEEI ZUZENEKO NEURKETAK
3 EGITEA (GOGOBETETZEARI BURUZKO INKESTAK)
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HEL
OBJ

EKI
ACC

ADI
IND

DESKRIPZIOA
DESCRIPCION

ZENBATEKOA/CUANTIFICACION

HASIERA/INICIAL

ORAIN/ACTUAL

EGITEA
REALIZACIONES

REALIZACION DE MEDICIONES DIRECTAS A LAS PERSONAS
USUARIAS DE LOS SERVICIOS SOCIALES (ENCUESTAS DE
SATISFACCION)

Planifikatutako neurketen artean eginikoen %
% de mediciones realizadas respecto a las planificadas

ERABILTZAILEENTZAKO KOMUNIKAZIO IDATZIA HOBETZEA
(IRAKURKETA ERRAZA)

MEJORAR LA COMUNICACION ESCRITA A LAS PERSONAS
USUARIAS (LECTURA FACIL)

Berrikusi eta ezarritako dokumentuen kopurua
N° de documentos revisados e implantados

20

20

20
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diputacion foral

Sail Egitarau Txostena - GASTUAK
Memoria Departamento Programa - GASTOS

SAILA / DEPARTAMENTO

ATALA / SECCION

FUNTZIONALA I FUNCIONAL

09. Enplegua, Gizarte Inklusioa eta
Berdintasuna
09. Empleo, Inclusion Social e Igualdad

Foru Plan Informatiko hurrengo irizpide hauen
arabera garatu da:

1. Ordenagailu Nagusien Aplikazioak
Al Agiritegi Informatizatuak
AL Gizarteratzeko laguntza bereziak
BE Fitxategi bateratua eta ldentifikazio Unitatea
Il Birgizarteratzeko Gutxieneko Diru Sarrera

I3 Informazioa trukatzea beste ogasun
batzuekin

NC Kotizazio Gabeko Pentsioak
NT Jakinarazpenen kontrola
PE Langileen Kudeaketa

PS Banakako laguntza subsidioak jasotzen
dituztenei

RA Erabakien Erregistroa

RN Erakundeen eta Zentroen Erregistroa
2. Mikroetako aplikazioak:
e Erakundeen Erregistroa
e Diru-laguntzak
e Eguneko zentroetako itxaron-zerrendak
e Ziurtagiriak (Erregistrorako)
3. Interneteko aplikazioak

MJ Emakumeen esku-hartzea - Genero-
indarkeriaren behatokia

T2 Emakumearen Zerbitzuaren zentroetan
sartzea

01. Zerbitzu Nagusiak
01. Servicios Centrales

120.202 Foru Plan Informatikoa
120.202 Plan Informdtico Foral

El Plan Informético Foral se ha desarrollado de
acuerdo con los siguientes puntos:

1. Aplicaciones en Ordenador Central
Al Archivos Informatizados
AL Ayudas especiales para la Insercion
BE Fichero unificado y Unidad Identificacion
Il Ingreso Minimo de Insercién

13 Intercambio de informacion con otras
Haciendas

NC Pensiones No Contributivas
NT Control de Notificaciones
PE Gestion de personal

PS Ayuda individual a perceptores de subsidios

RA Registro de Acuerdos

RN Registro de Entidades-Centros
2. Aplicaciones en Micro:
e Registrode Entidades
e Subvenciones
e Listade esperaen centros de dia
e Certificados (para Registro)
3. Aplicaciones en Internet:

MJ Intervencion con la mujer - observatorio de
violencia de género

T2 Ingresos en Centros del Servicio de Mujer
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T2 Gizarte Bazterketako taldeen zentroetan
sartzea

TO Administrazio-prozeduren Azpiegitura
(ARDATZ)

T4 Gizarte Ekintzaren Administrazio
Prozedurak (ARDATZ)

T5 Gizarte Ekintza- Pertsonen Aplikazio
Nagusiaren azpiegitura (ARDATZ)

Té6 Gizarte Ekintzako Laguntzen eta Diru-
laguntzen gestioa (ARDATZ)

PK Pentsioen eta Prestazioen Aplikazio Bakarra
(ARDATZ)

01. Zerbitzu Nagusiak
01. Servicios Centrales

120.202 Foru Plan Informatikoa
120.202 Plan Informdtico Foral

T2 Ingresos en Centros del colectivo de
Exclusién Social

TO Infraestructura de los Procedimientos
Administrativos (ARDATZ)

T4 Procedimientos Administrativos de Accién
Social (ARDATZ)

T5 Infraestructura de Accién Social - Maestro
de Personas (ARDATZ)

T6 Gestidon de Ayudas y Subvenciones de Accidn
Social

PK Aplicacion Unica de Pensiones y
Prestaciones (ARDATZ)
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EPEKOTASUNA / PERIODO:

¢Bizkaia

foru aldundia
diputacion foral

Enero-Diciembre

HEL
OBJ

EKI
ACC

ADI
IND

DESKRIPZIOA
DESCRIPCION

ZENBATEKOA/CUANTIFICACION

HASIERA/INICIAL

ORAIN/ACTUAL

EGITEA
REALIZACIONES

SAILEKO KUDEAKETA HOBETU EUSKARRI INFORMATIKOEN
BITARTEZ

MEJORAR LA GESTION DEL DEPARTAMENTO MEDIANTE SOPORTES
INFROMATICOS

INFORMATIKAKO GAI DESBERDINETAN APLIKAZIOAK ETA
MANTENTZEA EGITEA, ETA LAGUNTZA EMATEA

DESARROLLO DE APLICACIONES, MANTENIMIENTO Y ASISTENCIA
EN INFORMATICA EN DIFERENTES MATERIAS

Aplikazioetan egindako mantentze eta egokitze orduak
Horas de mantenimiento y adaptaciones al ejercicio de aplicaciones

Aplikazio berriak garatzeko orduak
Horas de desarrollo de nuevas aplicaciones

Egiteko hauetan emandako orduak: antolaketa, aholkularitza, kalitatea,
web orrien argitalpena, eta politika teknologikoak egitea.

Horas de organizacion, consultoria, calidad, publicacion paginas web y
elaboracion de politicas tecnolégicas

EKIPOAK BERRIZTATZEA
RENOVACION DE LOS EQUIPOS

Berriztatu beharreko ekipoen %/ekipo guztiak
% de equipos a renovar/total equipos.

APLIKAZIO INFORMATIKOAK ERABILTZERAKOAN ERABILTZAILEARI
ARRETA EGOKIA BERMATU

GARANTIZAR LA ADECUADA ATENCION AL USUARIO EN EL USO DE
LAS APLICACIONES INFORMATICAS

BARRUKO EAZ-RI EGINDAKO KONTSULTEN JARRAIPENA
SEGUIMIENTO DE CONSULTAS AL CAU INTERNO

Barruko EAZ-k konpondutako gorabehera kopurua
N° incidencias resueltas por el CAU interno

KANPOKO ERABILTZAILEEK (LAGUNTZEN ESKATZAILEAK...) EAZ-|
EGINIKO KONTSULTEN JARRAIPENA

SEGUIMIENTO DE CONSULTAS AL CAU DE USUARIOS EXTERNOS
(SOLICITANTES DE AYUDAS, ...)

Kanpoko EAZek konpondutako gorabeheren kopurua
NUmero de incidencias resueltas por el CAU externo

2.253

4.372

1.805

50

1.106

100

2.253

4.372

1.805

50

1.106

100

2.300

4.870

615

25

966

92
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09. Enplegua, Gizarte Inklusioa eta

Berdintasuna Eskubidea

09. Empleo, Inclusién Social e Igualdad ~ ©>- 18ualdad y Derechos Ciudadanos

Emakumea eta Famili Esku-hartze programa
betetzearen maila 2016ko abenduaren 31njarraian
azaltzen denaren araberakoa da:

1. “Emakumea Gizartean Sustatzea” helburuari
dagokionez esan daiteke, 2016ko ekitaldian 42
diru-laguntza eman zitzaizkiela irabazi asmorik
gabeko erakundeei, emakumea eta familia
kolektiboari arreta emateko eta integratzeko
programak eta jarduerak burutu, eta alor
horretan zerbitzuak egiteko. Aipatu helburua
jarduerak egiteko erakundeei diru-laguntzak”
emanez gauzatzen da. Hori dela-eta, egokia da
hasierako kopurua 42ra aldatzea.

2. “Zentroetan sartzeko banakako diru-laguntzak
ematea” egintzan zehazten den “Baliabiderik
gabeko emakumeen gizarte larrialdiko egoerak
” helburuari dagokionean esan beharra dago
2016ko ekitaldiaren amaiera datan Emakumeei
emandako laguntzen kopurua 77 izan zela, 18-
29 urte bitarteko onuradunak 67 izan dira,
onuradunen adingabeko seme-alabei
emanikoak 9 izan zirela seinalatu daiteke;
emakumeei emandako laguntza berriak 34 izan
dira, eta adingabeei emandakoak, aldiz,1.
Ondorioz hasierako batean zifrak 77, 67, 9, 34
eta 1jarriz, hurrenez hurren, aldatu behar dira.
“Zentroetan ingresatzeko erakunde
laguntzaileekin egin diren hitzarmenak” arloari
dagokionez, 2016ko abenduaren 31n
hitzarmenen kopurua 7 izan da.

3. "Bilerak hainbat erakunderekin” egintzak barru
hartzen duen “Etorkizunari begira plan
bateratuak planteatzeko Erakunde Publiko eta
Pribatuekin izandako harremanen bidez
Emakumeen Kolektiboaren arazo eta
beharrizan konkretuak ezagutu eta ebaluatzea”
helburuari dagokionez, esan beharra dago
etengabeko harremanak izan direla zegozkien
Erakundeekin, aipaturiko kolektiboan eragina

05. Berdintasuna eta Herritarren

310.304 Emakumea eta Familiako
Esku-hartzea

310.304 Muijer e Intervencion
Familiar

El nivel de ejecucién del Programa de Mujer e
Intervencién Familiar, a 31 de Diciembre de 20156,
€s como se expone a continuacion:

1. Referente al objetivo “Promocion Social de la
Mujer”, que se concreta en la accién
“Subvenciones a Instituciones para el
Mantenimiento de Actividades” cabe hacer
constar que en el Ejercicio 2016 se concedieron
42 subvenciones a Entidades sin dnimo de
lucro, para la prestacion de servicios y la
realizacién de programas y actividades
destinados a la atencién e integracion del
colectivo de mujer y familia, por lo que procede
modificar la cuantificacion inicial a 42.

2. Enrelacion al objetivo “Paliar situaciones de
Emergencia Social de Mujeres sin recursos” y
que se concreta en la accion “Conceder Ayudas
Individuales para ingresos en Centros”, cabe
sefalar que el nimero de beneficiarias
atendidas a fecha de cierre del ejercicio 2016
hasido 77, el de beneficiarias de 18 a 29 afos
ha sido de 67, el de menores hijos/as de las
beneficiarias atendidos/as 9, las ayudas nuevas
concedidas a mujeres han sido 34y las
concedidas a menores 1. Por lo que procede
modificar las cuantificaciones iniciales fijando
lasmismasen77,67,9, 34y 1respectivamente.
Con respecto a la accién “Convenios
establecidos para ingresos en Centros con
Entidades Colaboradoras”, el nUmero de
Convenios a 31 de Diciembre de 2016 ha sido
de7.

3. Encuanto al objetivo “Conocer y Evaluar los
problemas y necesidades concretas del
Colectivo de Mujer, mediante contactos con
Instituciones Publicas y Privadas, para plantear
cara al futuro planes de actuacién conjunta”,
que se concreta en la accion “Reuniones con
diversas Instituciones”, se hace constar que se
ha mantenido un contacto permanente con las
oportunas Instituciones, en aras a conocer e
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duten oinarrizko arazoak ezagutu eta
konpontzen saiatzeko, horretarako beharrezko
bilerak egin izan direla.

“Zenbait egoeratan emakume eta gizonezkoei
lege babesa eskaintzea” egintzak barru hartzen
duen “Legezko arauen eta konstituzio-
eskubideen zabalkundea” helburuari
dagokionez, esan beharra dago 2016ko
ekitaldiaren amaiera datan zehar 461
pertsonari eman zaiela aholkularitza juridikoa
familia zuzenbideari bai eta tratu txar edo sexu
erasoei dagokienez; guztira 396 emakume eta
18-29 urteko 28 pertsonaizan dira. Ondorioz
aldatu egin behar izan da hasieratan 461, 396
eta 28an seinalatutako kopurua.

“Emakumezkoen kolektiboari gizarte zerbitzuei
buruzko argibideak eta orientabideak
eskaintzea” egintzak barru hartzen duen
“Emakumezkoei gizarteko baliabideen ezagutza
erraztea” helburuari dagokionez, 2016ko
abenduaren 31n alor honetan erantzundako
kontsulten kopurua 1.000koa izan zen.

“Laguntza psikologikoa eskaintzea” egintzan
barru sartzen den “Etxeko indarkeria mota
guztiak aurreikusi eta arintzea” helburuari
dagokionez; 2016ko abenduaren 31n
jaramonaren hartzaileak ziren emakumeen
kopurua, guztira, 1429 izan zen. Horietatik

18 eta 29 urte artekoak 113 izan ziren (guztira
kasu berriak 768 izan ziren). Jaramona jaso
zuten gizonezkoak, guztira, 130 izan ziren eta
horietatik 18 eta 29 urte artekoak 23 izan dira
(gizonezkoen artean kasu berriak 74 izan dira)
eta jaramona jaso zuten adin-gabekoak, guztira
128 izandira, eta 15 eta 17 urte artekoak 35
izan dira (adingabeko guztien artean kasu
berriak 73 izan dira), eta aldatu egin dira
hasierako zenbatespenak hurrenez hurren
1429,113,768,130,23,74,128,35eta 73
zifrak zainpetuz.

05. Berdintasuna eta Herritarren

05. Igualdad y Derechos Ciudadanos

310.304 Emakumea eta Familiako
Esku-hartzea

310.304 Mujer e Intervencion
Familiar

intentar solucionar los problemas
fundamentales que afectan al colectivo de
referencia, habiéndose celebrado paraello las
pertinentes reuniones.

Respecto al objetivo “Divulgacion de las
Normas Legales y Derechos Constitucionales”,
que se concreta en la accion “Dar cobertura
juridica a mujeresy varones en determinados
supuestos”, cabe senalar que a la fecha de
cierre del ejercicio 2016, se ha prestado
asesoramiento juridico en materia de derecho
de familia, asi como en supuestos de malos
tratos y/o agresiones sexuales aun total de 461
personas, siendo mujeres 396 y personas entre
18y 29 afios 28, procediendo en consecuencia
modificar los cuantificadores iniciales
resefiando las cifras de 461, 396y 28.

En relacion al objetivo “Facilitar a las Mujeres el
conocimiento de los medios en la Sociedad” que
se concreta en la accion “Informar y orientar al
Colectivo de Mujer de los recursos y servicios
sociales”, es preciso indicar que a 31 de
diciembre de 2016, el nUmero de consultas
atendidas a este respecto ascendié a 1.000.

Referente al objetivo “Prevenir y paliar todo
tipo de violencia doméstica” que se concreta en
la accion “Prestar asistencia psicoldgica”, a
fecha 31 de diciembre de 2016 el niimero total
de mujeres atendidas ha sido de 1429, de éstas
tenian entre 18 y 29 afios 113 (siendo del total
casos nuevos 768); el total de varones
atendidos 130, de éstos entre 18 y 29 aios han
sido 23 ( del total de varones son casos nuevos
74)y el nimero total de menores atendidos/as
de 128, entre 15y 17 afnos han sido 35 (siendo
del total de menores los casos nuevos 73),
procediendo modificar los cuantificadores
iniciales consignando las cifras de 1429, 113,
768,130,23,74,128,35y 73,
respectivamente.
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7. “Tratu txarrak jaso dituzten emakumeentzako, 7. Encuanto al objetivo “Favorecer la plena

baita horien seme-alabentzako ere,
erakundeen laguntza” egintzak barru hartzen
duen “Emakumezkoak gizartean erabat integra
daitezen erraztea” helburuari dagokionean,
esan beharra dago 2016ko ekitaldiaren
amaiera datan, 94 emakume sartu direla, 90.
kasu berriak direla. Arreta jaso duten emakume
guztietatik 40k 18-29 urte zituzten. Gainera,
sartutako emakumeen ardurapean dauden 82
seme-alabari arreta eman zaie, eta 77 kasu
berriak izan dira. Sasoi honetan, tratu txarren
biktima diren emakumeentzat eta horien seme-
alabentzat zuzendutako egonaldi ertain eta
luzeko zentroetan, 16 emakumeri egin zaie
arreta -horietatik 5ak 18-29 urte zituzteneta 7
kasu berriak izan dira-, bai eta 15 adin txikikori;
horietatik 5 kasu berriak izan dira. Era berean,
autonomia-pisuetan, 11 emakume hartu dira
(haietatik bost 18-29 urte bitartekoak ziren), 5
kasu berri; 9 seme-alaba adingabe, haietatik 3
kasu berriak. Hori dela eta, aldatu egin behar
dira hasierako adierazleak, eta zifra hauek
eman: cifras 94, 90, 40, 82,77,16,5,7,15,5, 11,
5,85,9%eta 3

“Familia ugarien agiriei buruzko argibideak
eskaintzea, eta haiek tramitatu, kudeatu eta
egitea” egintzak barru hartzen duen “Familia
ugarien kudeaketa” helburuari dagokionez,
titulu berrien eta berriztatu direnen kopurua
2016ko ekitaldia itxi zenean hurrenez hurren
1.042 eta 3.254 izan zen. Beraz, bidezkoa da
hasierako zenbatekoketak aldaraztea eta 1.042
eta 3.254 zenbakiak zainpetzea.

“Biktimak diren adin txikikoei eta haien amei
laguntza integrala emanez, genero indarkeria
prebenitzeko eta desagerrarazteko” helburuari
dagokionez (hori guztia biktimak diren adin
txikikoei eta haien amei laguntza terapeutikoa
edota hezitzailea eskaintzeko ekintzan
zehazten da), 2016ko abenduaren 31n
artatutako adin txikikoen kopurua 4koa izan
da; guzti-guztiak kasu berriak izan dira
(neskatila 1 eta 3 mutil).

integracion de las Mujeres dentro de la
Sociedad”, que se concreta en la accidon
“Atencion institucionalizada a Mujeres victimas
de malos tratos, asi como a sus hijos/as”, cabe
sefalar que a fecha de cierre del ejercicio de
2016, el nimero de mujeres ingresadas ha sido
de 94, siendo 90 los casos nuevos, del total de
mujeres atendidas 40 tenian antre 18y 29
anos, asimismo se han atendido a 82 hijos/as a
cargo de las mujeres ingresadas, siendo 77
casos nuevos. Durante este periodo en centros
de mediay larga estancia para mujeres victimas
de malos tratos y menores a su cargo se ha
proporcionado acogimiento a 16 mujeres, de
éstas tenian entre 18 y 29 aflos 5y del total de
mujeres han sido nuevos casos 7, se han
acogido asimismo a 15 menores, siendo 5 de
ellos casos nuevos, igualmente en los Pisos de
Autonomia se han acogido a 11 mujeres (de las
cuales 5 tenian entre 18 y 29 anos), siendo 5 los
casos nuevos, y a 9 hijas/os menores, 3 de ellos
casos nuevos, Por ello procede la modificacion
de los indicadores iniciales, reflejando las cifras
94,90,40,82,77,16,5,7,15,5,11,5,5,9y 3.

Con respecto al objetivo “Gestion de Familias
Numerosas”, que se concreta en la accion
“Informar, gestionar y realizar Carnets de
Familia Numerosa”, el nimero de Titulos
nuevos y renovados a fecha de cierre del
ejercicio 2016 hasidode 1.042y 3.254,
respectivamente, por lo que procede modificar
las cuantificaciones iniciales, consignando las
cifrasde 1.042y 3.254.

Referente al objetivo “Prevenir y erradicar la
violencia de género prestando asistencia
integral a Menores victimas y a sus madres”,
que se concreta en la accion “Proporcionar
apoyo terapéutico y/o educativo alasy los
menores victimas y a sus madres”, afecha 31 de
diciembre de 2016 el nimero de menores
atendidos/as ha sido de 4 siendo todos ellos
casas nuevos, de éstos 1 nifay 3 nifnos.
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Artatutako emakumezkoak 3 izan dira eta
guztiak izan dira kasu berriak; horietariko
bakar bat ere ez da egon 28-29 urteko tartean.
Beraz, zenbatzaileak honela aldatu behar dira:
4,1,3,eta3.

Bizkaiko Lurralde Historikoan emakumeen
aurkako indarkeria egoera zertan den eta zer
bilakaera izan duen ezagutzea” helburua bi
ekintzetan gauzatu da: 1) “Informazio sistema
bat sortzea”, horren oinarria “Datu basea
kudeatu eta eguneratzea” izan delarik. Ekintza
horri dagokionez, esan behar da kudeaketa
etengabe hobetuz doala, eta datu basea
etengabe eguneratzen dela. 2) “Zerbitzu eta
prestazio publikoak hobetzeko gomendioak eta
proposamenak egitea”. Bigarren ekintza horri
dagokionez esan daiteke, 2016ko abenduaren
31raarte 9 batzar egin direla, bai eta 37
txosten ere, eta horrenbestez, bidezkoa dela
hastapeneko kuantifikazioa aldaraztea, eta,
hurrenez hurren, 9 eta 37 kopuruak agertzea.

“Emakumeei eta adingabeei laguntza
psikosozial osoa ematea” egintzak barru
hartzen duen “Tratu txarrak jasaten dituzten
emakumeek nahiz euren seme-alabek
erasoetatik aske dagoen bizitza independentea
eskuratzeko helburua bultzatzea” xedeari
dagokionez, 2016. urtean 106 emakumeri
(horietatik 13 18-15 urtekoak ziren) eta 46
kasu berriak izan. Beraz, bidezkoa izan da 106,
15, eta 46 zifretan islatutako hasierako
adierazleak aldatzea, hurrenez hurren.

05. Berdintasuna eta Herritarren
Eskubidea

09. Empleo, Inclusién Social e Igualdad ~ 03- /8ualdad y Derechos Ciudadanos

10.

11

310.304 Emakumea eta Familiako
Esku-hartzea

310.304 Mujer e Intervencion
Familiar

Las mujeres atendidas han sido 3 siendo todos
casos nuevos, no estando ninguna en la franja
de edad de 18-29 afios, por lo que procede
modificar los cuantificadores en 4,1, 3, y 3.

En cuanto al objetivo, “Conocer la realidad y la
evolucién de las situaciones de violencia contra
las mujeres en el Territorio Histérico de
Bizkaia”, y que se concreta en dos acciones: 1?)
“Creacion de un sistema de informacion”,
concretandose en el indicador “Gestion y
actualizacién de la base de datos”, es preciso
senalar que la gestién se encuentraen un
proceso constante de mejora, llevandose a cabo
una actualizacion permanente de la base de
datos. 2%) Formulacién de recomendaciones y
propuestas de mejora en los servicios y
prestaciones publicas”, cabe sefalar que a 31
de diciembre de 2016 el nimero de reuniones
ha sido de 9y se han emitido 37 Informes, por
lo que procede modificar la cuantificacién
inicial, reflejando las cifrasde 9y 37
respectivamente.

En relacion al objetivo “Promover que las
mujeres victimas de maltrato y sus hijas e hijos
alcancen una vida independiente libre de
agresiones”, y que se concreta en la accion
“Proporcionar apoyo psicosocial integral a
mujeres y menores”, se ha de indicar que
durante el afio 2016 se ha prestado atencién a
106 mujeres (de éstas 15 tenian entre 18y 29
afios) y han sido casos nuevos 46, siendo
procedente modificar los indicadores iniciales
reflejando las cifras de 106, 15,y 46,
respectivamente.
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13.

Berdintasuna

“Familiei eta nerabe erasotzaileei esku-hartze
berezia ematea” egintzak barru hartzen duen
“Familiaren baitako gatazkak indarkeriaz
konpontzearen aldaketa, nerabe erasotzaileen
harreman moduen aldaketa sustatuz” xedeari
dagokionez, 2016ko abenduaren 31n, 97
familiari (horietatik, 52 kasu berriak dira) eta
100 nerabe erasotzaileri (horietatik 29
emakume) eman zaie arreta egitarauan. Nerabe
guztietatik 74ak 15-21 urte zituzten. Kasu
berriak 54 izan dira, eta bidezkoa da
hastapeneko adierazleak aldaraztea, eta 97,52,
100, 29, 74 eta 54 kopuruak agertzea.

"Gizartea jabearazteko prozesua sustatzea
emakumeenganako indarkeria
desagerrarazteko" helburuari dagokionez
(Gizarte Bitartekarien Sarea eratzea ekintzan
gauzatua), 2016ko abenduaren 31n
elkarteekiko hitzarmenen kopurua 40koa izan
da; gizarte bitartekari gisa prestatutako
pertsonak 76 izan dira, laguntza eta sorospena
jaso duten emakumezko biktimak 71 izan dira
eta informazio nahiz sentsibilizazio hitzaldien
kopurua 5ekoaizan da.

05. Berdintasuna eta Herritarren
Eskubidea
05. Igualdad y Derechos Ciudadanos

12.

13.

310.304 Emakumea eta Familiako
Esku-hartzea

310.304 Mujer e Intervencion
Familiar

En referencia al objetivo “Modificar la
resolucién violenta de conflictos en el dmbito
familiar promoviendo la modificacion de pautas
relacionales en los y las adolescentes
agresores”, que se concreta en la accion
“Proporcionar intervencion especializada a las
familias y a los y las adolescentes agresores”, a
fecha 31 de diciembre de 2016 han sido
atendidas en el programa 97 familias, 52 de
ellas nuevasy 100 adolescentes agresores,
(siendo de éstos 29 mujeres) y del total de
adolescentes 74 tenian entre 15y 21 afos. Los
casos nuevos han sido 54, procediendo
modificar los indicadores iniciales consignando
las cifras de 97,52, 100, 29, 74y 54

Con respecto al objetivo “Promover la
concienciacién social en la erradicacién de la
violencia contras las mujeres” y que se concreta
en la accion “Constitucion de una Red de
Mediadoras Sociales, a fecha 31 de diciembre
de 2016 el nimero de Convenios con
Asociaciones ha sido de 40, el nimero de
personas formadas como mediadoras sociales
ha sido de 76, las mujeres victimas que han
recibo apoyo y acompafiamiento han sido 71y
el nimero de charlas informativas y de
sensibilizacién ha sido de 5..
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ENPLEGUA, GIZARTE INKLUSIOA ETA BERDINTASUNA
EMPLEO, INCLUSION SOCIAL E IGUALDAD

EMAKUMEA ETA FAMILIAKO ESKU-HARTZEA
MUJER E INTERVENCION FAMILIAR

HEL
OBJ

EKI
ACC

ADI
IND

DESKRIPZIOA
DESCRIPCION

ZENBATEKOA/CUANTIFICACION

HASIERA/INICIAL

ORAIN/ACTUAL

EGITEA
REALIZACIONES

BALIABIDERIK GABEKO EMAKUMEEN GIZARTE LARRIALDIKO

1 EGOERAK ARINTZEA.

PALIAR SITUACIONES DE EMERGENCIA SOCIAL DE MUJERES SIN
RECURSOS.

1 ZENTROETAN SARTZEA
INGRESOS EN CENTROS.

1 Hartutako onuradunen kopurua.
Numero de beneficiarias atendidas.

2 Laguntza jaso duten 18 eta 29 urte bitarteko emakume kopurua
Numero de beneficiarias de 18-29 afios atendidas

3 Laguntza jaso duten emakume onuradunen seme-alaben kopurua
Numero de menores hijos/as de las beneficiarias atendidos/as.

4 Zentroetan sartu berri den emakume kopurua
Numero de nuevos ingresos de mujeres.

5 Zentroetan sartu berri den adingabe kopurua
Numero de nuevos ingresos de menores

ERAKUNDE LAGUNTZAILEEKIN, ZENTROETAN SARTZEKO,

2 EZARRITAKO HITZARMENAK

CONVENIOS ESTABLECIDOS PARA INGRESOS EN CENTROS CON
ENTIDADES COLABORADORAS.

1 Hitzarmenen kopurua
Numero de Convenios.

3 ZENTROETAN SARTZEKO BANAKAKO LAGUNTZAK EMATEA
CONCEDER AYUDAS INDIVIDUALES PARA INGRESOS EN CENTROS

1 Arreta jaso duen onuradun kopurua
Numero de beneficiarias atendidas.

EMAKUMEZKOEN KOLEKTIBOAREN ARAZO ETA BEHARRIZAN

2 ZEHATZAK EZAGUTU ETA EBALUATZEA

CONOCER Y EVALUAR PROBLEMAS Y NECESIDADES CONCRETAS
DEL COLECTIVO DE LA MUJER.

1 HAINBAT ERAKUNDEREKIKO BILERAK.
REUNIONES CON DIVERSAS INSTITUCIONES.

1 Bileren kopurua.
NUmero de reuniones.

3 LEGEZKO ARAUEN ETA KONSTITUZIO-ESKUBIDEEN ZABALKUNDEA.
DIVULGACION DE NORMAS LEGALES Y DERECHOS
CONSTITUCIONALES.

ZENBAIT EGOERATAN EMAKUME ETA GIZONEZKOEI LEGE BABESA
1 ESKAINTZEA

DAR COBERTURA JURIDICA A MUJERES Y VARONES EN
DETERMINADOS SUPUESTOS.

1 Erantzundako kontsulten kopurua.

Numero de consultas atendidas.

2 Erantzuna jaso duten emakumeen kontsulta kopurua

NUmero de consultas de mujeres atendidas

3 Erantzuna jaso duten 18 eta 29 urte bitartekoen kontsulta kopurua
Numero de consultas de personas de 18-29 atendidas
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HEL EKI
OBJ ACC

ADI
IND

DESKRIPZIOA
DESCRIPCION

ZENBATEKOA/CUANTIFICACION

HASIERA/INICIAL

ORAIN/ACTUAL

EGITEA
REALIZACIONES

EMAKUMEZKOEI GIZARTEKO BALIABIDEEN EZAGUTZA ERRAZTEA;
FACILITAR A LAS MUJERES EL CONOCIMIENTO DE LOS MEDIOS EN
LA SOCIEDAD.

EMAKUMEZKOEN KOLEKTIBOARI GIZARTE ZERBITZUEI BURUZKO
ARGIBIDEAKETA ORIENTABIDEAK ESKAINTZEA.

INFORMAR Y ORIENTAR AL COLECTIVO DE MUJER DE RECURSOS
Y SERVICIOS SOCIALES.

Erantzundako kontsulten kopurua.
NUmero de consultas atendidas.

TRATU TXARRAK EDOTA SEXU-ERASOAK GERTATZEN DIRENEAN
ETXEKO INDARKERIA ETA FAMILIA BARRUKO GATAZKA SAIHESTU
ETA ARINTZEA

PREVENIR Y PALIAR VIOLENCIA DOMESTICA,Y CONFLICTIVIDAD
FAMILIAR EN SUPUESTOS DE MALOS TRATOS Y AGRESIONES
SEXUALES

LAGUNTZA PSIKOLOGIKOA ESKAINTZEA.
PRESTAR ASISTENCIA PSICOLOGICA.

Lagundutako emakumeen kopurua.
Numero de mujeres atendidas.

Laguntza jaso duten 18 eta 29 urte bitarteko emakumeen kopurua
Numero de mujeres de 18-29 atendidas

Emakumeen kasu berrien kopurua
NUmero de casos nuevos de mujeres

Laguntza jaso duten gizonen kopurua
Numero de varones atendidos

Laguntza jaso duten 18 eta 29 urte bitarteko gizonen kopurua
Numero de varones de 18-29 afios atendidos

Gizonen kasu berrien kopurua
NUmero de casos nuevos de varones

Laguntza jaso duten adingabeen kopurua
NUmero de menores atendidos/as

Laguntza jaso duten 15 eta 17 urte bitarteko adingabeen kopurua
Numero de menores de 15-17 afios atendidos/as

Adingabeen kasu berrien kopurua
NUmero de casos nuevos de menores

TRATU TXARREN BIKTIMA DIREN EMAKUMEAK GIZARTEAN ERABAT
INTEGRATZEARI LAGUNTZEA

FAVORECER PLENA INTEGRACION MUJERES VICTIMAS DE MALOS
TRATOS DENTRO DE LA SOCIEDAD

TRATU TXARREN BIKTIMA DIREN EMAKUMEAK ETA HAIEN SEME-
ALABAK EGOITZETAN HARTZEA

ACOGIMIENTO RESIDENCIAL DE MUJERES VICTIMAS DE MALOS
TRATOS,ASI COMO A SUS HIJOS/AS.

Emakume berrien kopurua larrialdiko zerbitzuan.
Numero de mujeres nuevas en servicio de urgencias
Larrialdien zerbitzuan dagoen seme-alaba kopurua
Numero de hijos/as nuevos/as en servicio de urgencias.
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3 Larrialdiko zerbitzuan atenditu diren emakumeen kopurua.
Numero de mujeres atendidas en servicio de urgencias. 90 90 94

Larrialdietan artatu dituzten 18 eta 29 urte bitarteko emakumeen
4 kopurua
Numero de mujeres de 18-29 atendidas en servicio de urgencia 45 45 40

5 Larrialdi zerbitzuan arreta jaso duen seme-alaba kopurua
NUmero de hijos/as atendidos/as en servicio de urgencias. 80 80 82

Epe ertainerako/luzerako harrera zentroetan arreta jaso duen
6 emakume berri kopurua

Numero de mujeres nuevas atendidas en centros de acogida de 10 10 7
media/larga estancia.

Epe ertainerako/luzerako harrera zentroetan arreta jaso duen
7 emakume kopurua

NUmero de mujeres atendidas en centros de acogida de media/larga 25 25 16
estancia.

Epe ertainerako/luzerako harrera zentroetan arreta jaso duen 18-29
8 urteen arteko emakume kopurua

Numero de mujeres de 18-29 afios atendidas en centros de acogida de 10 10 5
media/larga estancia.

Epe ertainerako/luzerako harrera zentroetan arreta jaso duen adingabe
9 berri kopurua

Numero de menores nuevos/as atendidos/as en centros de acogida de 10 10 5
media/larga estancia.

Epe ertainerako/luzerako harrera zentroetan arreta jaso duen adingabe
10 kopurua

Numero de menores atendidos/as en centros de acogida de 20 20 15
media/larga estancia.

11 Autonomia sustatzeko etxebizitzetan dagoen emakume berri kopurua
NUmero de mujeres nuevas en pisos de autonomia. 6 6 5

Autonomia sustatzeko etxebizitzetan arreta jaso duen seme-alaba berri
12 kopurua
NUmero de hijos/as nuevos/as en pisos de autonomia. 6 6 3

Autonomia sustatzeko etxebizitzetan arreta jaso duen emakume
13 kopurua
Numero de mujeres atendidas en pisos de autonomia. 8 8 11

Autonomia sustatzeko etxebizitzetan arreta jaso duen 18-29 urteen
14 arteko emakume kopurua
NUmero de mujeres de 18-29 afios atendidas en pisos de atunomia. 4 4 5

Autonomia sustatzeko etxebizitzetan arreta jaso duen seme-alaba
15 kopurua
Numero de hijos/as atendidos en pisos de autonomia 8 8 9

7 FAMILIA UGARIEN KUDEAKETA.
GESTION DE FAMILIAS NUMEROSAS.

FAMILIA UGARIEN TXARTELAK INFORMATU, TRAMITATU, KUDEATU
1 ETA EGITEA.

INFORMAR, TRAMITAR, GESTIONAR Y REALIZAR CARNETS DE
FAMILIAS NUMEROSAS.

1 Tramitaturiko agiri berrien kopurua.
Ndmero de titulos tramitados nuevos. 1.050 1.050 1.042
2 Berritutako titulu-kopurua.

Ndmero de titulos renovados 2.200 2.200 3.254
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GENERO-INDARKERIA PREBENITU ETA DESAGERRARAZTEA BIKTIMA
8 ADINGABEEI ETA AMEI LAGUNTZA INTEGRALA EMANEZ

PREVENIR Y ERRADICAR LA VIOLENCIA DE GENERO PRESTANDO
ASISTENCIA INTEGRAL A MENORES VICTIMAS Y A SUS MADRES

LAGUNTZA TERAPEUTIKOA ETA/EDO HEZKUNTZA ARLOKOA

1 EMATEA BIKTIMA ADINGABEEI ETA AMEI

PROPORCIONAR APOYO TERAPEUTICO Y/O EDUCATIVO A LAS Y
LOS MENORES VICTIMAS Y A SUS MADRES

1 Laguntza jaso duten adiingabeen kasuak guztira

Ndmero total de casos de menores atendidos/as 50 50 4
2 Laguntza jaso duten nesken kasuak guztira

Ndmeros de casos de nifias atendidas 25 25 1
3 Laguntza jaso duten mutilen kasuak guztira

Numeros de casos de nifios atendidos 25 25 3
4 Adingabeen kasu berriak guztira

Numero de casos nuevos de menores 50 50 4
5 Laguntza jaso duten emakumeen kopurua

N° de mujeres atendidas 30 30 3
6 Laguntza jaso duten 18-29 urte bitarteko emakumeen kopurua

NUmero de mujeres de 18-29 afios atendidas 5 5
7 Emakumeen kasu berrien kopurua

Numero de casos nuevos de mujeres 30 30 3

BIZKAIAN EMAKUMEEN AURKAKO INDARKERIA EGOERAK ETA

9 HORIEN EBOLUZIOA EZAGUTZEA.

CONOCER LA REALIDAD Y LA EVOLUCION DE LAS SITUACIONES DE
VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES EN EL T.H.B.

1 INFORMAZIO SISTEMA BAT MANTENTZEA ETA HOBETZEA
MANTENIMIENTO Y MEJORA DE UN SISTEMA DE INFORMACION

1 Datu-baseak kudeatzea eta gaurkotzea
Gestion y actualizacion de las bases de datos 1 1 1

ZERBITZU ETA PRESTAZIO PUBLIKOAK HOBETZEKO GOMENDIOAK
2 ETA PROPOSAMENAK EGITEA

FORMULACION DE RECOMENDACIONES Y PROPUESTAS DE
MEJORA EN LOS SERVICIOS Y PRESTACIONES PUBLICAS.

1 Bilera kopurua

NUmero de reuniones. 6 6 9
2 Emandako txosten kopurua

Numero de emisién de informes. 35 35 37

TRATU TXARRAK JASANDAKO EMAKUMEEK BIZIMODU
INDEPENDENTE BAT LORTZEA SUSTATZEA, ERASORIK GABEKO

10 BIZIMODU BAT

PROMOVER QUE LAS MUJERES VICTIMAS DE MALTRATO ALCANCEN
UNA VIDA INDEPENDIENTE, LIBRE DE AGRESIONES

1 EMAKUMEEI LAGUNTZA PSIKOSOZIAL INTEGRALA EMATEA
PROPORCIONAR APOYO PSICOSOCIAL INTEGRAL A MUJERES

1 Artatu dituzten emakumeen kopurua
N° de mujeres atendidas 110 110 106
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2 Artatu dituzten 18 eta 29 urte bitarteko emakumeen kopurua
Numero de mujeres de 18-29 afios atendidas

3 Emakumeen kasu berrien kopuru
NUmero de casos nuevos de mujeres

FAMILIA BARRUKO GAZTAZKEN KONPONBIDE BIOLENTOA

11 ALDATZEA, BESTELAKO HARREMAN EREDUAK SUSTATUZ
MODIFICAR LA RESOLUCION VIOLENTA DE CONFLICTOS EN EL
AMBITO FAMILIAR, PROMOVIENDO LA MODIFICACION DE PAUTAS
RELACIONALES EN LOS Y LAS ADOLESCENTES AGR

FAMILIEI ETA INDARKERIA ERABILTZEN DUTEN NERABEEI ESKU-
1 HARTZE PSIKOSOZIAL ESPEZIALIZATUA ESKAINTZEA
PROPORCIONAR INTERVENCION PSICOSOCIAL ESPECIALIZADA A
LAS FAMILIAS Y ALOS Y LAS ADOLESCENTES AGRESORES/AS

1 Artatu dituzten familien kopurua
NUmero de familias atendidas

2 Familiako kasu berrien kopurua
NUmero de casos nuevos familias

3 Arreta jaso duen nerabe eta gazte kopurua
Numero total de adolescentes y jévenes atendidos/as

4 Arreta jaso duen nerabe eta emakume gazte kopurua
Numero de adolescentes y jévenes mujeres atendidas

5 Arreta jaso duen nerabe eta gizon gazte kopurua
Numero de adolescentes y jévenes varones atendidos

6 Arreta jaso duen 15-21 urte bitarteko nerabe eta gazte kopurua
Numero total de adolescentes y jévenes de 15 a 21 afios atendidos/as

7 Arreta jaso duen nerabe eta gazte kopurua (berriak)
Numero de adolescentes y jovenes nuevos/as atendidos/as

EMAKUMEEN AURKAKO INDARKERIA DESAGERRARAZTEKO

12 KONTZIENTZIA SORTZEA GIZARTEAN

PROMOVER LA CONCIENCIACION SOCIAL EN LA ERRADICACION DE
LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES

1 GIZARTE-LAGUNTZARAKO SAREA SORTZEA
CONSTITUCION DE UNA RED DE APOYO SOCIAL

1 Diru-laguntza jasotzeko elkarteekin sinatu den hitzarmen kopurua
NUmero de Convenios Subvencionales formalizados con Asociaciones

2 Gizarte-laguntzarako eragile prestakuntza jaso duen pertsona kopurua
Numero de personas formadas como agentes de apoyo social

3 Laguntza eta konpainia jaso duen emakume biktima kopurua
Numero de mujeres victimas que han recibido apoyo y
acompafamiento

4 Informatu eta sentsibilizatzeko eman den hitzaldi kopurua
Ndmero de charlas informativas y de sensibilizacién

13 EMAKUMEAREN GIZARTE SUSTAPENA
PROMOCION SOCIAL DE LA MUJER

ERAKUNDEENTZAKO DIRU-LAGUNTZAK, JARDUERAK

1 MANTENTZEKO

SUBVENCIONES A INSTITUCIONES PARA EL MANTENIMIENTO DE
ACTIVIDADES
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Irabaziak lortzeko asmorik gabeko erakundeei emandako diru-laguntza
kopurua
N° de subvenciones concedidas a asociaciones sin animo de lucro

38

38

42
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Sail Egitarau Txostena - GASTUAK
Memoria Departamento Programa - GASTOS

SAILA /] DEPARTAMENTO

ATALA / SECCION

FUNTZIONALA I FUNCIONAL

04. Enplegua
04. Empleo

09. Enplegua, Gizarte Inklusioa eta
Berdintasuna
09. Empleo, Inclusion Social e Igualdad

2016an zehar Enplegua Sustatzeko Zerbitzuak
honako jarduerok garatu ditu, besteak beste:

1. Gazteen enplegagarritasunaren
sustapena

Bizkaiko Foru Aldundiaren 2016ko maiatzaren 31ko
102/2016 Foru Dekretuaren bidez, Bizkaiko gazteen
enplegagarritasuna sustatzeko diru-laguntzak

emateko oinarri eta deialdi arautzaileak onartu ziren.

Era berean, haren xedea da ohiko lan merkaturatzea
sustatzea eta langabe dauden 30 urte arteko gazteen
enplegagarritasuna bultzatzea Bizkaiko Lurralde
Historikoan.

Dekretuaren bidez, hiru neurri garatzen dira.
Lehenak honakoak jorratzen ditu: orientazioa,
taldekako prestakuntza, bitartekaritza eta
laneratzea, langabe dauden pertsonei zuzenduta,
lehen mailako ikasketak amaiturik ez dituztenei
zuzenduta, DBH edo Batxilergoko ziurtagiriarekin,
kualifikazio profesionalik gabe. Bigarrenak langabe
dauden gazte kualifikatuei zuzendutako
gaitasunetako prestakuntza jorratzen du.
Prestakuntza ikastaroak dira, enplegagarritasuna
lantzen duten zeharkako gaitasun profesionaletan
zentratuak; iraupen laburreko ikastaroak dira,
laneratzea hobetzea eta askotariko diziplinetan
curriculuma ezartzea ahalbidetzen dutenak. Azkenik,
prestakuntza prozesuaren ondoren, gazte horiei
lagunduko zaie, kontratuak izan daitezen.

1) Lan gaikuntza: orientazioa, taldekako
prestakuntza, bitartekaritza eta laneratzea

Eskaerak aurkezteko epea 2016ko ekainaren
30ean amaitu zen. Guztira, 23 eskaera jaso dira.
23 erakunderi laguntzak eman zaizkie, 46
jarduketa aurrera eramateagatik; horietan
kualifikazio profesionalik ez duten ia 600 gazte
langabek parte hartzea aurreikusten da.

320.203 Enplegua eta Talentuen
Sustapena

320.203 Empleo y Promocidn del
Talento

En el afio 2016 el Servicio de Empleo ha desarrollado,
entre otras, las siguientes actividades:

1. Promocion de la empleabilidad de las
personas jovenes.

Mediante el Decreto Foral de la Diputacién Foral de
Bizkaia 102/2016, de 31 de mayo de 2016 se
aprobaron las bases y convocatoria reguladoras de la
concesion de subvenciones para la promocién de la
empleabilidad de jévenes de Bizkaia.

Tiene como objetivo fomentar la insercién en el
mercado de trabajo ordinario y la promocién de la
empleabilidad de las personas jovenes, hasta 30 afos,
en desempleo, del Territorio Histérico de Bizkaia.

A través del Decreto se desarrollan tres medidas: |a
primera vadirigida a la orientacién, formacién grupal,
intermediacion e Insercion, dirigida a personas
jévenes en desempleo, con estudios primarios sin
finalizar, con certificado de Eso o Bachiller, sin
cualificacién profesional. En segundo lugar se incluye
la formacion en competencias dirigida a personas
jévenes cualificadas en desempleo, Se ha de tratar de
cursos de formacién en competencias profesionales y
transversales que capaciten la empleabilidad, se
trata de cursos de corta duracién que permitan
mejorar la insercion laboral e implementar el
curriculum en areas multidisciplinar. Por Gltimo tras
el proceso de formacion se apoyara a estas personas
jévenes para su contratacion.

1?) Capacitacion laboral: orientacion,
formacién grupal, intermediacién e
insercién

El plazo de presentacién de solicitudes finalizdé
el 30 de junio de 2016. Se han recibido un total
de 23 solicitudes, Se han otorgado ayudas a las
23 entidades por la ejecuciéon de 46 actuaciones,
en las que se prevé la participacién de casi 600
personas jovenes desempleadas sin
cualificacién profesional.
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04. Enplegua
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Jarduketak burutzeko epea 2017ko ekainaren
30ean amaituko da. Emandako laguntzen
kopuru osoa 1.455.005,77 eurokoa izan da.

2) Bigarren lan gaikuntza: prestakuntza
gaitasunetan.

Eskaerak aurkezteko epea 2016ko ekainaren
30ean amaitu zen. Guztira 24 eskaera jaso dira.
Laguntzak eman zaizkie 21 erakunderi, 294
jarduketa aurrera eramateagatik; horietan
kualifikazio profesionala duten 4.000 pertsona
langabek parte hartzea aurreikusten da. 3
eskaera ezetsi dira, beharkizunak ez
betetzeagatik. Jarduketak aurrera eramateko
burutzapen epea 2017ko ekainaren 30ean
amaituko da. Guztira emandako laguntzen
zenbateko osoa 635.789,2 eurokoaizan da.

3) Kontrataziorako laguntza.

Eskaerak aurkezteko epea 2016ko irailaren
15ean amaitu zen. Guztira 140 eskaera jaso dira
eta horietatik 75 kontrataziori lagundu zaie.
Gainerako eskaerak ezetsi dira, baldintzak ez
betetzeagatik. Guztira emandako laguntzen
zenbateko osoa 453.036,20 eurokoa izan da.

2015eko programa arautzeko dekretuaren
itzalpean emandako laguntza espedienteen
jarraipena.

Ekintzen betetze mailaren azterketa eta egindako
gastuen justifikazioa, urte askotako azken
ordainketak izapidetzeko 2016ko ekitaldiaren
kontura; hori guztia gazteen enplegagarritasuna
sustatzeko 40/2015 Foru Dekretuaren 864
espedienteei egokitu zaie.

320.203 Enplegua eta Talentuen
Sustapena

320.203 Empleo y Promocion del
Talento

El plazo de ejecucién de las actuaciones finaliza
el 30 de juniode 2017. La cuantia total de las
ayudas del otorgadas ha ascendido a
1.455.005,77 euros.

2?) Segunda capacitacién laboral: formacién en
competencias.

El plazo de presentacién de solicitudes finalizoé
el 30 de junio de 2016. Se han recibido un total
de 24 solicitudes, Se han otorgado ayudas a 21
entidades por la ejecucion de 294 actuaciones,
en las que se prevé la participacién de mas de
4.000 personas jovenes desempleadas con
cualificacién profesional. Se han desestimado 3
solicitudes por no cumplir los requisitos. El plazo
de ejecucién de las actuaciones finaliza el 30 de
junio de 2017. La cuantia total de las ayudas del
otorgadas ha ascendido a 635.789,2 euros.

3?) Apoyo a la contratacion.

El plazo de presentacién de solicitudes finalizdé
el 15 de septiembre de 2016. Se han recibido un
total de 140 solicitudes de las cuales se han
apoyado 76 contrataciones. El resto de
solicitudes se han desestimado por no cumplir
los requisitos. La cuantia total de las ayudas del
otorgadas ha ascendido a 453.036,20 euros

Seguimiento de los expedientes de ayuda
otorgados en al amparo del Decreto regulador
del programa de 2015.

Andlisis del cumplimiento de las acciones 'y
justificacion de los gastos realizados, parala
tramitacién de los pagos finales de caracter
plurianual, a realizar con cargo al ejercicio 2016 de
los 864 expedientes correspondientes al Decreto
Foral 40/2015 para la promocién de la empleabilidad
de las personas jévenes.
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2. Lan Berri, laneratzako zailtasun handiak
dituzten Bizkaiko pertsonen
enplegagarritasuna sustatzea.

Bizkaiko Foru Aldundiaren 2016ko ekainaren 14ko
110/2016 Foru Dekretuaren bidez, laneratzeko
zailtasun bereziak dituzten pertsonen
enplegagarritasuna sustatzeko diru-laguntzak
emateko oinarri eta deialdi arautzaileak onartu ziren
(Lan Berri).

Haren xede nagusia da laneratzeko zailtasun
bereziak dituzten pertsonak laneratzea, hauda:

* 45 urtetik gorako langabetuak

* lraupen luzeko langabeak

*  Etabazterketa arriskuan dauden langabeak

Dekretuaren bidez, hiru neurri garatu ziren; horiek
guztiak zuzenduak 45 urtetik gorako langabeei,
iraupen luzeko langabeei edo bazterketa arriskuan
zeuden pertsonei: lehenengoan ibilbide
pertsonalizatua ezartzen da eta haren bidez
orientazioa, prestakuntza eta bitartekaritza baliatuz
pertsona horien laneratzea lortu nahi da. Bigarren
arloak gaitasun pertsonal eta profesionaletako
prestakuntza azpimarratzen du; izan ere,
prestakuntza hori funtsezkoa da pertsonak lan
merkatura egokitzeko. Azkenik, pertsona horien

kontratazioari laguntzeko zenbait neurri ezarri ziren.

320.203 Enplegua eta Talentuen
Sustapena

320.203 Empleo y Promocion del
Talento

2. Promocién de la empleabilidad de
personas con especiales dificultades de
insercion laboral de Bizkaia, Lan Berri.

Mediante el Decreto Foral de la Diputacion Foral de
Bizkaia 110/2016, de 14 de junio de 2016 se
aprobaron las bases y convocatoria reguladoras de la
concesiéon de subvenciones para la promocién de la
empleabilidad de personas personas con especiales
dificultades de insercion laboral Lan Berri.

Tiene como objetivo Insercién en mercado de trabajo
ordinario de personas con especiales dificultades de
insercién, esto es:

» las personas desempleadas mayores de 45
anos

» las personas desempleadas de larga duracién

» ylaspersonas desempleadas en riesgo de
exclusion

Através del Decreto se desarrollan tres medidas
todas ellas dirigidas a las personas desempleadas a
partir de 45 afos, a las personas desempleadas de
larga duracién o a las personas en riesgo de
exclusion: en la primera se establece un itinerario
personalizado, mediante el cual atravésde la
orientacioén, la formaciony la intermediacion se
pretende lograr lainsercién laboral de estas
personas. En la segunda area se hace hincapié en la
formacion en competencias personalesy
profesionales formacién esencial para la adecuacién
de las personas y su adaptacién al mercado laboral.
Por ultimo se establecen unas medidas de apoyo a la
contratacion de estas personas.



Sail Egitarau Txostena - GASTUAK
Memoria Departamento Programa - GASTOS

SAILA / DEPARTAMENTO ATALA [ SECCION FUNTZIONALRA / FUNCIONAL
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Talento
1) Lan gaikuntza: orientazioa, taldekako 1°) Capacitacion laboral: orientacion,
prestakuntza eta laneratzea. formacién grupal, intermediacién e
insercion.
Eskaerak aurkezteko epea 2016ko uztailaren El plazo de presentacién de solicitudes finalizoé
22an amaitu zen. Guztira, 37 eskaera jaso dira. el 22 dejulio de 2016. Se han recibido un total
32 erakunderi laguntzak eman zaizkie, 50 de 37 solicitudes, Se han otorgado ayudas a 32
jarduketa aurrera eramateagatik; horietan entidades por la ejecucidon de 50 actuaciones, en
laneratzeko zailtasun bereziak dituzten ia 600 las que se prevé la participacion de mas de 600
gazte langabek parte hartzea aurreikusten da. personas desempleadas con especiales
Bost erakunderi 12 jarduketa ezetsi zaizkio, dificultades de insercion laboral, se han
eskuragarri dagoen kreditua gainditzeagatik. desestimado por haber sobrepasado el crédito
Jarduketak burutzeko epea 2017ko ekainaren disponible 12 actuaciones de 5 entidades. El
30ean amaituko da. Emandako laguntzen plazo de ejecucién de las actuaciones finaliza el
kopuru osoa 2.034.468,00 eurokoa izan da. 30dejuniode 2017. La cuantia total de las
ayudas del otorgadas ha ascendido a
2.034.468,00 euros.
2) Bigarren lan gaikuntza: prestakuntza 2?) Capacitacion laboral: formacién en
gaitasunetan. competencias.
Eskaerak aurkezteko epea 2016ko uztailaren El plazo de presentacién de solicitudes finalizoé
22an amaitu zen. Guztira 37 eskaera jaso dira. el 22 dejulio de 2016. Se han recibido un total
Laguntzak eman zaizkie 35 erakunderi, 399 de 37 solicitudes, Se han otorgado ayudas a 35
jarduketa aurrera eramateagatik; horietan entidades por la ejecucion de 399 actuaciones,
laneratzeko zailtasun bereziak dituzten 5.000 en las que se prevé la participacién de mas de
pertsona langabek baino gehiagok parte hartzea 5.000 personas desempleadas con especiales
aurreikusten da. 3 erakundek uko egin diote dificultades de insercion laboral, 2 entidades
laguntzari. Jarduketak aurrera eramateko han renunciado a la subvencién. El plazo de
burutzapen epea 2017ko ekainaren 30ean ejecucion de las actuaciones finaliza el 30 de
amaituko da. Guztira emandako laguntzen junio de 2017. La cuantia total de las ayudas del
zenbateko 0soa 879.761,47 eurokoa izan da. otorgadas ha ascendido a 879.761,47 euros
3) Kontrataziorako laguntza. 3?) Apoyo a la contratacion.
Eskaerak aurkezteko epea 2016ko irailaren El plazo de presentacién de solicitudes finalizoé
15ean amaitu zen. Guztira 182 eskaera jaso dira el 15 de septiembre de 2016. Se han recibido un
eta horietatik 131 kontrataziori lagundu zaie. total de 182 solicitudes de las cuales se han
51 eskaera ezetsi dira, baldintzak ez apoyado 131 contrataciones. 51 solicitudes se
betetzeagatik. Guztira emandako laguntzen han desestimado por no cumplir los requisitos.
zenbateko 0soa 819.853,88 eurokoa izan da. La cuantia total de las ayudas del otorgadas ha

ascendido a 819.853,88 euros.
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2015eko programa arautzeko dekretuaren
itzalpean emandako laguntza espedienteen
jarraipena.

Ekintzen betetze mailaren azterketa eta egindako
gastuen justifikazioa, urte askotako azken
ordainketak izapidetzeko 2016ko ekitaldiaren
kontura; hori guztia iraupen luzeko langabeen
enplegagarritasuna sustatzeko 41/2015 Foru
Dekretuaren 191 espedienteei egokitu zaie (Lan
Berri).

3. Enplegua etalangabetuek eta baztertuak
izateko arriskuan daudenek enpresak
sortzea bultzatzea.

Martxoaren 15eko 53/2016 Foru Dekretua
idaztea, enplegua eta langabetuek eta baztertuak
izateko arriskuan daudenek enpresak sortzea
bultzatzeko diru-laguntzen emakida arautzen
duten oinarriak ezarri dituena.

Honela egituratuta daude laguntzak:

I. atala: Enpresa proiektuak sortzeko eta
martxan jartzeko aholkularitza.

. atalaren xedea da enpresa sustatzaileei
proiektuak sortzeko eta martxan jartzeko
laguntza ematea, aholkularitzaren eta
trebakuntzaren bidez.

Martxoaren 30eko 4329/2016 Foru Aginduaren
bidez, 1. ataleko 1. tituluak dakartzan laguntzen
deialdia onetsi zen, 53/2016 Foru Dekretuaren
enpresa proiektuak sortzeko eta martxan
jartzeko aholkulariaren arloko jarduerak.

320.203 Enplegua eta Talentuen
Sustapena

320.203 Empleo y Promocion del
Talento

Seguimiento de los expedientes de ayuda
otorgados en al amparo del Decreto regulador
del programa de 2015.

Anélisis del cumplimiento de las acciones y
justificacién de los gastos realizados, parala
tramitacién de los pagos finales de caracter
plurianual, a realizar con cargo al ejercicio 2016 de
los 191 expedientes correspondientes al Decreto
Foral 41/2015 parala promocion de la
empleabilidad de personas desempleadas de larga
duracién, Lan Berri.

3. Fomento del autoempleoy la creacion de
empresas por personas desempleadas y
en riesgo de exclusion.

Redaccion del Decreto Foral 53/2016, de 15 de
marzo, por el que se establecen las bases
reguladoras de la concesién de subvenciones
para el fomento del autoempleo y la creacién de
empresas por personas desempleadas y en riesgo
de exclusion.

Las ayudas se estructuran del siguiente modo:

Area |: Asesoramiento parala creaciény
puesta en marcha de proyectos
empresariales

Este drea | pretende apoyar la creacién y puesta
en marcha de proyectos empresariales, a través
del asesoramiento y la formacion, a las personas
promotoras.

Mediante Orden Foral n° 4329/2016 de 30 de
marzo, se aprobd la convocatoria de las ayudas
contenidas en el Titulo 1 Seccién 1; actuaciones
en materia de asesoramiento para la creaciény
puesta en marcha de proyectos empresariales del
Decreto Foral numero 53/2016.
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09. Enplegua, Gizarte Inklusioa eta
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Eskaerak aurkezteko epea 2016ko apirilaren
20an amaitu zen; guztira erakundeen 27 eskaera
jaso dira. Deialdia ekainaren 2ko 6539/2016
Foru Agindu bidez ebatzi zen; guztira 27 eskaera

baietsi dira; kopurua 200.000,00 eurokoa izan da.

Il. atala. Enpresak abian jartzeko eta
sortzeko laguntzak.

Il. atal honetan, enpresa martxan jartzeko eta
funtzionatzeko hasierako lehen urtean enpresek
dituzten gastuei aurre egiteko zuzenean eska
ditzaketen laguntzak arautzen dira.

Ekainaren 17ko 7160/2016 Foru Aginduaren
bidez, 53/2016 Foru Dekretuko Il. Ataleko I.
Tituluak dakartzan laguntzen deialdia onetsi zen.

1.128 eskaerajaso dira. 1.039 enpresari lagundu
zaie guztira, 13 enpresak uko egin diote eskaerari
eta 76 eskaera baztertu dira Dekretu
arautzaileak ezarritako baldintzak betetzen ez
zituztelako. Emandako laguntzen zenbateko osoa
5.542.996,99 eurokoa izan da.

2015erako langabezian edo bazterkeria-
arriskuan dauden pertsonen eskutik
autoenplegua sustatzeko eta enpresak sortzeko
163/2014 Foru Dekretuko 810 espedienteen
jarraipena egitea, egindako gastuen justifikazioa
eta ekintzen betearazpena aztertuz, urte
anitzetako azken ordainketak izapidetzeko,
2016ko ekitaldiaren kontura. Egon diren ez-
betetzeak ere izapidetu dira.

320.203 Enplegua eta Talentuen
Sustapena

320.203 Empleo y Promocion del
Talento

El plazo de presentacién de solicitudes finalizé el
20 de abril de 2016, habiéndose recibido un total
de 27 solicitudes de entidades. La convocatoria
se resolvié mediante Orden Foral de 2 de junio
nuimero 6539/2016 habiéndose estimado las 27
solicitudes por un importe total de de
900.000,00 euros.

Areall. Ayudas a la puestaen marchay
creacion de empresas.

Este dreall regulalas ayudas que directamente
las empresas, pueden solicitar para hacer frente a
los gastos de puesta en marcha y funcionamiento
que han de soportar durante el primer afio de
funcionamiento.

Mediante Orden Foral 7160/2016 de 17 de junio,
se aprobo la convocatoria de las ayudas
contenidas en el Titulo | Seccion 1l del Decreto
Foral 53/2016.

Se hanrecibido 1.128 solicitudes. Se ha apoyado
un total de 1.039 empresas, 13 empresas han
presentado la renuncia a la solicitud y se han
desestimado 76 solicitudes por incumplimiento
de los requisitos en el Decreto regulador. La
cuantia total de las ayudas del otorgadas ha
ascendido a 5.542.996,99 euros.

Seguimiento de los 810 expedientes
correspondientes al Decreto Foral 163/2014
para el fomento del autoempleo y la creacién de
empresas por personas desempleadas y en riesgo
de exclusion para 2015, mediante mediante el
andlisis del cumplimiento de las acciones y
justificacion de los gastos realizados, para la
tramitacién de los pagos finales de caracter
plurianual, a realizar con cargo al ejercicio 2016,
asi como la tramitacion de los incumplimientos
que se han producido..
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4. Beste erakunde batzuekiko lankidetza,

enplegua sustatzeko eta bultzatzeko eta
laneratze formula berriak aztertzeko eta
ezartzeko

A) Enpleguaren sutapena eskualdean.Behargintza

zentroak

Programa hau Bizkaiko Foru Aldundiaren
2016ko martxoaren 8ko 47/2016 Foru
Dekretuaren bidez arautzen da. Haren xedea da
Behargintza enplegurako eta toki garapenerako
zentroei zuzendutako laguntzak erregulatzea,
Bizkaiko eskualdeetan enplegu eta toki
garapeneko politiken lurralde artikulazioa
aurrera eramateko.

Eskaerak aurkezteko epea 2016ko martxoaren
23an amaitu zen; guztira Bizkaiko 21
Behargintza enplegurako eta toki garapenerako
zentrotatik etorritako proiektuak jaso ziren.
Emandako laguntzen zenbatekoa guztira
725.000 eurokoa izan zen.

Laneratzeko formula berriak sustatzea: lan eta
gizarte berrikuntza

Bizkaiko Foru Aldundiaren ekainaren 28ko
120/2016 Foru Dekretuaren bidez, lan eta
gizarte berrikuntzako proiektuak garatzeko
diru-laguntzak emateko oinarri eta deialdi
arautzaileak ezartzen dira.

Haren helburua da Bizkaiko Lurralde
Historikoan gizarte eta lan berrikuntzako
proiektuak aurrera eramatea, 2. ardatzaren
barruan, Europako Gizarte Funtsaren programa
operatiboaren gaikako 9. helburua: gizarteratzea
sustatzea, pobreziaren kontra lan egitea eta
diskriminazioari aurre egitea.

Eskaerak aurkezteko epea 2016ko uztailaren
22an amaitu zen eta guztira erakundeen 3
eskaera aurkeztu ziren. Emandako laguntzen
zenbateko osoa 500.000 eurokoa izan da.

4.

320.203 Enplegua eta Talentuen
Sustapena

320.203 Empleo y Promocion del
Talento

Colaboracion con otras entidades parala
promociony el fomento del empleo, asi
como el estudio e implantacién de
nuevas formulas de insercion laboral

A) Promocion comarcal del empleo. Centros

B)

Behargintza

Este programa esta regulado mediante el
Decreto Foral de la Diputacién Foral de Bizkaia
47/2016 de 8 de marzo de 2016.Tiene por
objeto regular las ayudas dirigidas a los Centros
de empleoy desarrollo local Behargintza parala
articulacion territorial de las politicas de empleo
y desarrollo local en las comarcas de Bizkaia.

El plazo de presentacién de solicitudes finalizé el
23 de marzo de 2016, habiéndose recibido
proyectos procedentes de los 21 centros de
empleoy desarrollo local Behargintza de Bizkaia.
El importe total de las ayudas ascendio a
725.000 euros

Promover nuevas férmulas de insercién laboral:
Innovacién SociolLaboral

Mediante el Decreto Foral de la Diputacién Foral
de Bizkaia 120/2016, de 28 de junio, se
establecen las bases y convocatoria reguladoras
de la concesién de subvenciones para el
desarrollo de proyectos de innovacién
sociolaboral.

Tiene por objeto la realizacién de proyectos de
innovacion sociolaboral en el Territorio
Historico de Bizkaia, enmarcados en el Eje 2,
Objetivo Tematico 9 del del Programa operativo
del Fondo Social Europeo: Promover la inclusiéon
social, luchar contra la pobrezay cualquier forma
de discriminacion

El plazo de presentacién de solicitudes de
finalizé el dia 22 de julio de 2016 habiéndose
presentado 3 solicitudes de entidades. La cuantia
total de las ayudas ha ascendido a 500.000
euros.



Sail Egitarau Txostena - GASTUAK
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SAILA / DEPARTAMENTO

ATALA / SECCION

FUNTZIONALA I FUNCIONAL

09. Enplegua, Gizarte Inklusioa eta

04. Enplegua

Berdintasuna 04. Empleo

09. Empleo, Inclusion Social e Igualdad

C)

D)

DEMA Enpresa Garapenarekiko lankidetza

DEMA Enpresa Garapenarekiko lankidetza:
Bizkaiko ekintzaileak sustatzeko, laguntzeko eta
aholkatzeko, enpresa berriak sortzeko eta
sendotzeko eta existitzen direnak indartzeko,
Eusko Jaularitzarekin sinatutako hitzarmenean
ezarritako urteko jarduketa plana burutzea; eta
gizarte ekintzailetzako programa burutzeko,
Taldeka programarena, ekintzailetza taldeak,
prospekzio eta ebaluazio ekintzak, dinamismo
ekonomikoaren sustapena eta lan merkatua,
Anezka lan egitasmoa eta ekintzailetza
solidarioa eta gizarte nahiz lan berrikuntza.

Enpleguari laguntzeko agenteekiko lankidetza.

v' Bizkaiko Gizarte Graduatuen Elkargo
Ofizialarekin, Bizkaiko herritarrei lan
orientazio juridikoko doako zerbitzua
ezartzeko.

v" Cebek-ekin, Bizkaia Emplea proiektua
burutzeko, Bizkaiko pertsonen eta enpresen
artean.

v" Deustuko Unibertsitateari, 2016ko BizkaiLab
proiektua garatzeko..

v" Euskadiko Lan Sozietateen Elkartearekin
(ASLE), Gatza aldizkaria argitaratzeko eta

Txemi Cantera nazioarteko saria bideratzeko.

v" Mario Onaindia Fundazioarekin, 2016ko
urriaren 14an ekonomiari buruz izandako
jardunaldia finantzatzeko.

v' Bidea Eginez Elkartearekin “Afrika aurrera”
proiektua burutzeko, pertsonen
ahalduntzearen alde lan eginez

320.203 Enplegua eta Talentuen
Sustapena

320.203 Empleo y Promocion del
Talento

C) Colaborar con DEMA Enpresa Garapena

Colaboracion con DEMA Enpresa Garapena:
para la gestién conjunta de acciones tendentes al
impulso, acompanamiento y asesoramiento a las
personas emprendedoras de Bizkaia, la creacion
de nuevas empresas y su consolidacion, asi como
la consolidacion de las ya existentes, en
ejecucién del plan de actuacién anual previsto en
el convenio suscrito con el Gobierno Vasco; y
para la ejecucion del programa de
emprendimiento social, del Programa Taldeka
equipos de emprendimiento, acciones de
prospeccién y evaluacién, fomento del
dinamismo econdémico y del mercado laboral, del
Programa Lanzaderas de Empleoy
Emprendimiento Solidario-Anezka e Innovacién
sociolaboral

D) Colaborar con agentes de apoyo al empleo.

v" Con el Colegio Oficial de Graduados Sociales
de Bizkaia para la implantaciéon de un
Servicio Gratuito de Orientacién Juridico
Laboral a la ciudadania de Bizkaia.

v" Con Cebek para la ejecucion del Proyecto
Bizkaia Emplea, Punto de Encuentro entre
Personas y Empresas de Bizkaia.

v" ConlaUniversidad de Deusto para el
desarrollo del proyecto BizkaiLab 2016.

v" Conla Agrupacion de Sociedades Laborales
de Euskadi ASLE para la Edicién de la revista
Gatzay premio internacional Txemi Cantera.

v" Con la Fundacion Mario Onaindia Fundazioa
para la financiacién de Jornada sobre
economia celebrada el 14 de octubre de
2016.

v" Conla Asociacion Bidea Eginez Elkartea
Trabajando por el Empoderamiento de las
Personas para la ejecucién del proyecto
“Africa Adelante”
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SAILA / DEPARTAMENTO ATALA / SECCION FUNTZIONALA I FUNCIONAL

09. Enplegua, Gizarte Inklusioa eta 04. Enplegua 320.203 Enplegua eta Talentuen
Berdintasuna 04. Empleo Sustapena

09. Empleo, Inclusién Social e Igualdad 320.203 ’Z;_m’p’ef y Promocién del
alento

v" ELHABErekin (Euskal Herriko Lan Babestuaren v" Con ELHABE (Euskal Herriko Lan Babestuaren

Elkartea-Asociacion de Entidades de Trabajo
Protegido del Pais Vasco) Europako C.E.E.-ekin
esperientzia profesional eta berritzaileak
elkartrukatzeko proiektua aurrera eramateko

REAS Euskadi elkartearekin (Ekonomia
Alternatiba eta Solidarioko Sarea), Euskadiko
Ekonomia Solidarioaren IV. azoka
finantzatzeko.

Euskal Herriko Unibertsitatearekin,
prestakuntza eta ekintzailetza ikastaroa egiteko
ingeniaritza biomedikoaren arloan eta
oinarrizko errentaren XVI. sinposio estatala
aurrera eramateko

Metalaren Enpresen Bizkaiko Federazioarekin
eta Euskal Itsas Foroarekin, Bideak Zabaltzen
2016 proiektua aurrera eramateko.

Elkartea-Asociacién de Entidades de Trabajo
Protegido del Pais Vasco para la ejecucion del
proyecto de intercambio de experiencias
profesionales e innovadoras con C.E.E.s de
Europa

Con la Asociacion REAS Euskadi, Red de
Economia Alternativa y Solidaria parala
financiacién de la 1V Feria de Economia
Solidaria de Euskadi

Con la Universidad del Pais Vasco parala
realizacion del Curso de formaciény
emprendizaje en el drea de la ingenieria
biomédicay para el XVI Simposio estatal de la
renta basica

Con la Federacién Vizcaina de Empresas del
Metal y el Foro Maritimo Vasco para la
ejecucién del Proyecto Bideak Zabaltzen 2016.
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BIZKAIKO FORU ALDUNDIA
DIPUTACION FORAL DE BIZKAIA

Gastuen Egitarauen Ebaluaketa (Helburuak)
Evaluacion de los Programas de Gastos (Objetivos)

Saila: 09 ENPLEGUA, GIZARTE INKLUSIOA ETA BERDINTASUNA
Departamento: EMPLEO, INCLUSION SOCIAL E IGUALDAD

Eguitaraua: 320203 ENPLEGUA ETA TALENTUEN SUSTAPENA
Programa: EMPLEO Y PROMOCION DEL TALENTO

HEL EKI ADI DESKRIPZIOA ZENBATEKOA/CUANTIFICACION EGITEA
OBJ ACC IND DESCRIPCION HASIERA/INICIAL ORAIN/ACTUAL REALIZACIONES

1 GAZTEEN ARTEAN ENPLEGAGARRITASUNA SUSTATZEA
PROMOVER LA EMPLEABILIDAD DE LAS PERSONAS JOVENES

1 LANERAKO ORIENTAZIOA
ORIENTACION LABORAL

1 Lanerako orientazioari buruzko jarduketak
Actuaciones de orientacion laboral 10 10

2 Partaide kopurua
N° de personas participanes 120 120

2 GIZARTERATZEKO PRESTAKUNTZA
FORMACION PARA LA INSERCION

1 Ikastaro kopurua
N° de cursos 10 10

2 Partaide kopurua
N° de personas participantes 120 120

3 KONTRATAZIOARI LAGUNTZEA
APOYO A LA CONTRATACION

1 Lagundutako kontratuen kopurua
N° de contratos apoyados 100 100 76

4 GAITASUNETAN TREBATZEA
FORMACION EN COMPETENCIAS

1 Ikastaro kopurua
Ne° de cursos 10 10 55

2 Partaide kopurua
N° de personas participantes 120 120 668

BARZTERTZEKO ARRISKUAN DAUDEN TALDEEN GIZARTERATZEA

2 SUSTATZEA

PROMOVER LA INSERCION LABORAL DE COLECTIVOS EN RIESGO DE
EXCLUSION

1 LANBIDERA[(O ORIENTAZIOA
ORIENTACION LABORAL

1 Lanbiderako orientazio-jarduketak
Actuaciones de orientacién laboral 10 10 3
2 Partaide kopurua
N° de personas participanes 120 120 39

2 ENPLEGURAKO PRESTAKUNTZA
FORMACION PARA EL EMPLEO

1 Ikastaro kopurua

N° de cursos 15 15 3
2 Partaide kopurua
N° de personas participantes 150 150 39

3 GAITASUNETAN TREBATZEA
FORMACION EN COMPETENCIAS
1 Ikastaro kopurua

Ne° de cursos 10 10 7




BIZKAIKO LURRALDE HISTORIKOAREN KONTU OROKORRA . .
CUENTA GENERAL DEL TERRITORIO HISTORICO DE BIZKAIA 20 1 6 B ’Zk a ’ a
foru aldundia

diputacion foral

EPEKOTASUNA / PERIODO: Enero-Diciembre

BIZKAIKO FORU ALDUNDIA
DIPUTACION FORAL DE BIZKAIA

Gastuen Egitarauen Ebaluaketa (Helburuak)
Evaluacion de los Programas de Gastos (Objetivos)

Saila: 09 ENPLEGUA, GIZARTE INKLUSIOA ETA BERDINTASUNA
Departamento: EMPLEO, INCLUSION SOCIAL E IGUALDAD

Eguitaraua: 320203 ENPLEGUA ETA TALENTUEN SUSTAPENA
Programa: EMPLEO Y PROMOCION DEL TALENTO

HEL EKI ADI DESKRIPZIOA ZENBATEKOA/CUANTIFICACION EGITEA
OBJ ACC IND DESCRIPCION HASIERA/INICIAL ORAIN/ACTUAL REALIZACIONES

2 Partaide kopurua
N° de personas participantes 120 120 71

4 KONTRATAZIORAKO LAGUNTZA
APOYO A LA CONTRATACION

1 Kontratatutako pertsonen kopurua
N° de personas contratadas 200 203 131

3 AUTOENPLEGUA SUSTATZEA
FOMENTAR EL AUTOEMPLEO

1 ENPRESA SORTU ETA ABIARAZTEKO AHOLKULARITZA
ASESORAMIENTO PARA LA CREACION Y PUESTA EN MARCHA

1 Entitate laguntzaileen kopurua
N° de entidades colaboradoras 25 25 27

2 Aholkularitza izan duten proiektuen kopurua
N° de proyectos asesorados 300 300 887

2 ENPRESA-PROIEKTUAK ABIARAZTEKO LAGUNTZAK
AYUDAS A LA PUESTA EN MARCHA DE PROYECTOS
EMPRESARIALES

1 Enpresa kopurua
Numero de empresas 500 500 1.039

4 ENPLEGUA ESKUALDEETAN SUSTATZEA
PROMOVER COMARCALMENTE EL EMPLEO

1 BEHARGINTZA ZENTROAK
CENTROS BERHARGINTZA

1 Zentro kopurua
NUmero de Centros 21 21 21

2 ESKUALDEETAKO PROIEKTUEI LAGUNTZEA
APOYAR PROYECTOS COMARCALES

1 Proiektu kopurua
Numero de proyectos 8 8 21

ENPLEGUA SUSTATZEKO AGENTEEKIN LANKIDETZAN ARITZEA:
5 DEMA
COLABORAR CON AGENTES DE APOYO AL EMPLEO, DEMA

1 DEMA ENPRESA GARAPENAREKIN LANKIDETZAN ARITZEA
COLABORACION CON DEMA ENPRESA GARAPENA

1 Aholkularitza izan duten sustatzaileen kopurua

N° de personas promotoras asesoradas 350 350 675

2 Enpresari ekimeneko partaide gazteen kopurua
N° de jévenes participantes en Enpresari 200 200 145

6 LANERATZEKO FORMULA BERRIAK SUSTATZEA
PROMOVER NUEVAS FORMULAS DE INSERCION LABORAL

1 GIZARTE ETA LAN BERRIKUNTZAKO PROIEKT,UAK GARATZEA
DESARROLLO DE PROYECTOS DE INNOVACION SOCIAL Y LABORAL
1 Proiektu kopurua

N° de proyectos 3 3 3
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EPEKOTASUNA / PERIODO: Enero-Diciembre

BIZKAIKO FORU ALDUNDIA
DIPUTACION FORAL DE BIZKAIA

Gastuen Egitarauen Ebaluaketa (Helburuak)
Evaluacion de los Programas de Gastos (Objetivos)

Saila: 09 ENPLEGUA, GIZARTE INKLUSIOA ETA BERDINTASUNA
Departamento: EMPLEO, INCLUSION SOCIAL E IGUALDAD
Eguitaraua: 320203 ENPLEGUA ETA TALENTUEN SUSTAPENA
Programa: EMPLEO Y PROMOCION DEL TALENTO
HEL EKI ADI DESKRIPZIOA ZENBATEKOA/CUANTIFICACION EGITEA
OBJ ACC IND DESCRlPCION HASIERA/INICIAL ORAIN/ACTUAL REALIZACIONES
2 ENPLEGU ANEZKAK
LANZADERAS DE EMPLEO
1 Pertsona kopurua
N° de personas 40 40 209
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SAILA /] DEPARTAMENTO

ATALA / SECCION

FUNTZIONALA I FUNCIONAL

09. Enplegua, Gizarte Inklusioa eta
Berdintasuna
09. Empleo, Inclusion Social e Igualdad

“Gizarte Inklusioa” egitarauaren betearazpen
maila, 2016eko abenduaren 31n, honelakoa da:

“Erantzunak identifikatutako premien arabera
eguneratu” helburua hurrengo ekintzan zehazten
da: “Azterketak diseinatzeko eta gauzatzeko
batzarretan parte hartzea”; azpimarratu behar da
ezen, guztira 48 batzar egin direla.

“Koordinazio bitartekoak bultzatzea” helburua
honako jarduketetan zehazten da: “Batzorde
Teknikoetan parte hartzea”; 23 batzarretan parte
hartu da ez da egin horren gaineko batzarrik;
“Erakunde Foro eta Sektore Behatokietan parte
hartzea”, 5 batzarretan parte hartu da; eta
“Koordinazio batzarrak”, 43 batzarretan parte
hartu da.

“Gizarte Zerbitzuak eta Baliabideak Sortzea”
helburua, honako jardueretan zehazten da:
“Lankidetza hitzarmenak izenpetzea eta garatzea”
eta “zentro eta egitarau hitzartuen jarraipena eta
kontrola; nabarmendu behar da, aipatutako
Lehenengo Jarduketari dagokionez, hitzartutako
zentro/zerbitzuen kopurua 79 direla. Bigarren
Jarduketari dagokionez egindako ebaluazio
txostenak 87 izan dira.

“Banakako premiak objektiboki baloratzea”
helburua, “Premien diagnostikoa eta balorazioa”.
hurrengo jarduketan gauzatu da, eta horren bidez,
berrehun eta 257 kasu baloratu dira. Horietatik 63
emakumeak ziren eta 52, berriz, 18 eta 29
bitarteko adineko gazteak.

“Egoitza arreta eskaintzea” helburua honela bete
da: 454 pertsonei eman zaie arreta, eta 76
emakumezkoak ziren, eta 98 emantzipazio-
prozesuan zeuden gazteak. 18 eta 29 urte
bitarteko 156 pertsonari eman zaie arreta eta
guztira 92.136 egonaldi izan dira. Programa utzi
zuten artatutako kasuetatik, 62 kasutan lortu zen
helburuak betetzea.

06. Gizarte Inklusioa
06. Inclusioén Social

320.301 Gizarte Inklusioa
320.301 Inclusién Social

El nivel de ejecucion del Programa “Inclusion
Social”, a fecha treinta y uno de diciembre de 2016,
es como se indica a continuacioén:

En cuanto al objetivo “Actualizar la respuesta a las
necesidades identificadas”, que se concretaen la
accion “Participacion en reuniones para el disefioy
ejecucién de estudios, cabe hacer constar que el
numero de reuniones celebradas ha sido de 48.

El objetivo “Impulsar mecanismos de coordinacion”,
se concreta en las acciones siguientes:
“Participacion en Comisiones Técnicas”,
habiendose celebrado 23 reuniones de este tipo;
“Participacion en Foros Institucionales y
Observatorios sectoriales”, con asistenciaa 5
reuniones, y “Mantenimiento de reuniones de
coordinacion” con participacién en 43 reuniones.

El objetivo “Creacién y mejora de Servicios y
Recursos Sociales” se concreta en las acciones
siguientes: “Suscripcion y desarrollo de convenios de
colaboracion” y “Seguimiento y Control de Centros y
Programas Convenidos” cabe destacar que, en lo que
respecta a la primera accién citada, el nimero de
centros/servicios convenidos es de 79, en cuanto a
la segunda accion, el nimero de informes de
evaluacién emitidos ha sido 87

El objetivo “Valorar objetivamente las necesidades
individuales”, que se concreta en la Accion
“Diagndstico y valoracion de necesidades”, ha
supuesto la valoracion de 257 casos, de los que 63
correspondian a mujeresy 52 ajovenes entre 18y
29 anos.

En cuanto al objetivo “Prestar atencion residencial’
se ha cumplido con 454 personas atendidas, de las
que 76 eran mujeres y 98 jovenes en procesos de
emancipacion. Se atendieron 156 personas entre
18y 29 afios, en un total de 92.136 estancias. De
los casos atendidos que causaron baja, en 62 se
lograron cumplir objetivos.
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SAILA / DEPARTAMENTO ATALA / SECCION FUNTZIONALA /! FUNCIONAL
09. Enplegua, Gizarte Inklusioa eta 06. Gizarte Inklusioa 320.301 Gizarte Inklusioa
Berdintasuna 06. Inclusion Social 320.301 Inclusién Social

09. Empleo, Inclusion Social e Igualdad

“Egoitzaz bestelako arreta eskaintzea” helburua
honela bete da: 878 pertsonei eman zaie arreta,
eta horietatik 166 emakumezkoak ziren, eta 193
18 eta 29 urte bitarteko gazteak. Guztira 153.405
egotaldi izan dira. Programa utzi zuten artatutako
kasuetatik, 116 kasutan lortu zen helburuak
betetzea.

“Gizarte gaikuntzarako zentroetan arreta ematea”
helburuari dagokionez, 336 pertsonari eman zaie
arreta. Horietatik 87 emakumezkoak ziren eta 86
18 eta 29 urte bitarteko gazteak ziren. Guztira
45.569 egonaldi izan dira. Arreta eman zitzaien eta
baja sortu zuten kasuetatik, 96tan helburuak
betetzea lortu da.

“Gizarteratzeko beste jarduketa batzuk gauzatzea”
helburuari dagokionez, 2.770 pertsonari eman zaie
arreta. Horietatik 470 emakumezkoak ziren eta
360 18 eta 29 urte bitarteko gazteak ziren.

“Gizarteratze prozesuak ekonomikoki bultzatzea”
Helburua hurrengo Jarduketetan zehaztu da:
"Gizarteratzeko banakako diru-laguntzak ematea”
eta “Gizarteratze zentroetan ingresatzeko banakako
diru-laguntzak ematea”. Horri dagokionez, esan
behar da lehenengo kasuari dagokionez, 187 diru-
laguntza eman direla eta 2.240 ordainketa egin direla.
Bigarrenari dagokionez, aldiz, egindako ordainketak
12 izandira.

Kontuan izan behar da baliabide ekonomikorik ez
izateak norbanakoen egoerak txarrera egitea, eta,
horren ondorioz, pertsona horien gizarte
bazterkeria ekarri dezakeela. Horri dagokionez,
“Gizarte barneratzea” Programaren bitartez,
hainbat prestazio kudeatzen da, hurrengo helburu
hauek lortu ahal izateko:

1. 65 urtetik gorako pertsonei eta gaixo ezinduei
diruz laguntzea. Hori lortzeko ekintzak
honakook ditugu: “Espedienteak aztertu,
baloratu, proposatu eta eman edo ukatzea”,
“Laguntzen onuradunen kopurua zehaztea” eta
“Kontrolak”.

El objetivo de “Prestar Atencién no residencial” se ha
cumplido con 878 personas atendidas, de las que
166 eran mujeresy 193 jévenes entre 18y 29
anos; en un total de 153.405 estancias. De los
casos atendidos que causaron baja,en 116 se
lograron cumplir objetivos.

En lo que respecta al objetivo “Atencién en centros
de capacitacién social”, se ha cumplido con 336
personas atendidas, de las que 87 eran mujeres y
86 jovenes entre 18 y 29 afios; en un total de
45,569 estancias. De los casos atendidos que
causaron baja, en 96 se lograron cumplir objetivos.

El objetivo de “Prestar otras actuaciones para la
inclusién social” se ha cumplido con 2.770 personas
atendidas, de las que 470 eran mujeres y 360
jévenes entre 18y 29 anos.

En cuanto al Objetivo de “Impulsar econémicamente
procesos de inclusion”, que se concreta en las Acciones
“Concesion de ayudas econdmicas individuales para
lainclusion social” y “Concesion de ayudas
econdmicas individuales para ingreso en centros de
insercion social”, cabe decir que, en el primer caso, se
han concedido 187, siendo el nimero de pagos
efectuados 2.240, mientras que en el segundo, el
namero de pagos hasido de 12.

Teniendo en cuenta que la carencia de recursos
econdémicos puede acarrear un progresivo
deterioro de situaciones individuales y la
consiguiente exclusién social de quienes la
padecen, a través del Programa “Inclusion Social”,
se gestionan diferentes prestaciones con el fin de
conseguir los siguientes objetivos:

1. “Ayudar econémicamente a personas mayores de
65 anos y enfermos incapacitados”, que se
concreta en las acciones: “Analizar, valorar,
proponer y conceder o denegar expedientes”,
“Determinar el nimero de beneficiarios de las
ayudas”y “Controles”.



Sail Egitarau Txostena - GASTUAK
Memoria Departamento Programa - GASTOS

SAILA / DEPARTAMENTO ATALA / SECCION FUNTZIONALA /! FUNCIONAL
09. Enplegua, Gizarte Inklusioa eta 06. Gizarte Inklusioa 320.301 Gizarte Inklusioa
Berdintasuna 06. Inclusion Social 320.301 Inclusién Social

09. Empleo, Inclusion Social e Igualdad

Lehenengo ekintzari zegokionez, 20
espediente berri tramitatu ziren
zahartasunarengatik; eta 65
gaixotasunarengatik.

Bigarren jarduerari dagokionez, zahartzaroa
dela-eta onuradun izan diren pertsonak 226;
ostera, gaixotasuna dela-eta onuradun izan
diren pertsonak 232.

Hirugarren ekintzari dagokionez, gurutzaketa
informatikoen eta berrikusitako espediente
kopurua, 308 izan da.

2. “Prestazio etalaguntzen onuradunen arreta
eta orientabidea” programa
“Onuradunentzako arreta eta orientabideak”
ekintzan gauzatu da, eta delako epealdian,
1.100 kasu izan dira.

3. “Oinarrizko gizarte zerbitzuetako
profesionalen koordinazioa eta orientabideak”
programa ekintza honetan gauzatu da:
“Indarrean diren araudiak aplikatzeko
koordinazio batzarrak egitea”.

Egindako batzar kopurua 6 izan da.

“Gizarteratzeko eskakizun material eta funtzionalen
betearazpena aztertzea eta egiaztatzea” helburuari
dagokionez, deskribatutako betearazpenak
egiaztatzeko bisitak eta txostenak egitean datzana,
zazpi (7) bisita egin dira, eta txostenak ere zazpi (7)
izan dira.

Amaitzeko, “Siriako pertsona errefuxiatuen harrera”
izeneko helburuari dagokionez, 372 pertsonei
eman zaie arreta. Helburu eta akzioen zerrendak
Siriako pertsonak soilik aipatzen baditu ere, beste
herrialde batzuetatik datozen pertsonei ere eman
zaie arreta

Por lo que se refiere a la primera accion, el
numero de expedientes nuevos tramitados ha
sido de 20 por ancianidad y 65 por
enfermedad.

En cuanto a la segunda accién, el nimero de
personas beneficiarias por ancianidad ha
ascendido a 226, mientras que el de personas
beneficiarias por enfermedad ha sido de 232.

Por lo que respecta a la tercera accion, el
numero de expedientes revisados ha sido de
308

2. “Atencion y orientacion a beneficiarios de
prestaciones - ayudas” que se concretaen la
accion “Atenciones y orientaciones a
beneficiarios”, han sido 1.100 las atenciones
realizadas en el periodo.

3. “Coordinaciony orientacion a profesionales de
los servicios sociales de base” que se concreta
en la accion “Realizar reuniones de
coordinacién en la aplicaciéon de normativas en
vigor”.

El nimero de reuniones celebradas, han sido
6.

En lo que se refiere al objetivo “Estudio y
verificacion del cumplimiento de requisitos materiales
y funcionales para la inclusion social”, que se
concreta en larealizacién de visitas e informes de
verificacion de los cumplimientos descritos, se han
realizado siete (7) visitas, que se reflejan enun
numero idéntico de informes (7).

Por altimo, en relacion al objetivo de “Acogimiento
de personas refugiadas de Siria”, se han atendido a
372 personas refugiadas. Si bien esta relacion de
objetivos y acciones hace referencia a personas
provenientes de Siria, se han atendido también a
personas provenientes de otros paises.
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EPEKOTASUNA / PERIODO:

BIZKAIKO FORU ALDUNDIA
DIPUTACION FORAL DE BIZKAIA

Gastuen Egitarauen Ebaluaketa (Helburuak)
Evaluacion de los Programas de Gastos (Objetivos)

¢Bizkaia

foru aldundia
diputacion foral

Enero-Diciembre

Saila: 09 ENPLEGUA, GIZARTE INKLUSIOA ETA BERDINTASUNA

Departamento: EMPLEO, INCLUSION SOCIAL E IGUALDAD

Eguitaraua: 320301 INKLUSIO SOZIALA

Programa: INCLUSION SOCIAL

HEL EKI ADI DESKRIPZIOA ZENBATEKOA/CUANTIFICACION EGITEA
OBJ ACC IND DESCRIPCION HASIERA/INICIAL ORAIN/ACTUAL REALIZACIONES

IDENTIFIKATUTAKO BEHARRIZANENTZAKO ERANTZUNA
1 EGUNERATZEA.
ACTUALIZAR LA RESPUESTA A LAS NECESIDADES IDENTIFICADAS.

AZTERLANEN DISEINU ETA BETEARAZPENERAKO BILERETAN

1 PARTE HARTZEA.

PARTICIPACION EN REUNIONES PARA EL DISENO Y EJECUCION DE
ESTUDIOS

1 Bileren kopurua.
NUmero de reuniones.

2 KOORDINAZIO TRESNAK BULTZATZEA.
IMPULSAR MECANISMOS DE COORDINACION.

1 BATZORDE TEKNIKOETAN PARTE HARTZEA.
PARTICIPACION EN COMISIONES TECNICAS.

1 Bileren kopurua.
NUmero de reuniones.

ERAKUNDEEN ARTEKO FOROETAN ETA SEKTORE BEHATOKIETAN
2 PARTE HARTZEA

PARTICIPACION EN FOROS INTERINSTITUCIONALES Y
OBSERVATORIOS SECTORIALES.

1 Bileren kopurua.
NUmero de reuniones.

3 KOORDINAZIO BILERAK MANTENTZEA
MANTENIMIENTO DE REUNIONES DE COORDINACION.

1 Bilera kopurua
NUmero de reuniones

3 GIZARTE ZERBITZU ETA BALIABIDEAK SORTU ETA HOBETZEA.
CREACION Y MEJORA DE SERVICIOS Y RECURSOS SOCIALES.

1 LANKIDETZA HITZARMENAK SINATU ETA GARATZEA.
SUSCRIPCION'Y DESARROLLO DE CONVENIOS DE
COLABORACION.

1 Hitzartutako zentro/zerbitzuen kopurua.
NuUmero de centros/servicios convenidos.

HITZARTUTAKO ZENTRO ETA PROGRAMEN JARRAIPENA ETA
2 KONTROLA

SEGUIMIENTO Y CONTROL DE CENTROS Y PROGRAMAS
CONVENIDOS

1 Emandako ebaluazio-txosten kopurua
NUmero de informes de evaluacion emitidos.

4 EGOITZA-ARRETA EMATEA
PRESTAR ATENCION RESIDENCIAL

1 GIZARTERATZEKO EGOITZA-ZERBITZUETAN ARRETA EMATEA
ATENCION EN SERVICIOS RESIDENCIALES DE INSERCION SOCIAL
1 Arreta jaso duen pertsona kopurua

Numero total de personas atendidas

10

40

20

72

60

697

10

40

20

72

60

697

48

23

43

79

87

454
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Enero-Diciembre
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Eguitaraua: 320301 INKLUSIO SOZIALA
Programa: INCLUSION SOCIAL
HEL EKI ADI DESKRIPZIOA ZENBATEKOA/CUANTIFICACION EGITEA
OBJ ACC IND DESCRIPCION HASIERA/INICIAL ORAIN/ACTUAL REALIZACIONES
2 Arreta jaso duen emakume kopurua
Numero de mujeres atendidas 80 80 76
Arreta jaso duten eta emantzipazio-prozesuan dauden 18-21 urte
3 bitarteko gazteak
Numero de jovenes de 18-21 afios en proceso de emancipacio 125 125 98
atendidos
4 Arreta jaso duten 18-29 urte bitarteko pertsonen kasu kopurua
Numero de casos de personas de 18-29 afios atendidas 348 348 156
5 Egonaldi kopurua guztira
Numero total de estancias 100.130 100.130 92.136
6 Helburuak betetzen diren kasu kopurua
Numero de casos en los que se cumplen objetivos 250 250 62
5 EGOITZAK EZ DIREN LEKUETAN ARRETA ESKAINTZEA
PRESTAR ATENCION NO RESIDENCIAL
EGOITZAK EZ DIREN GIZARTERATZEKO ZENTROETAN ARRETA
1 ESKAINTZEA )
ATENCION EN CENTROS NO RESIDENCIALES DE INSERCION
SOCIAL.
1 Laguntza jaso duten pertsonen kopurua.
NUmero total de personas atendidas. 851 851 878
2 Hartu den emakume kopurua
Numero de mujeres atendidas 102 102 166
3 Arreta jaso duten 18-29 urte bitarteko pertsonen kasu kopurua
Numero de casos de personas de 18-29 afios atendidas 304 304 193
4 Egonaldi kopurua guztira
Numero total de estancias 124.836 124.836 153.405
5 Helburuak betetzen diren kasu kopurua
Numero de casos en los que se cumplen objetivos 406 406 116
6 GAITZE SOZIALERAKO ARRETA ESKAINTZEA
PRESTAR ATENCION PARA LA CAPACITACION SOCIAL
1 GAITZE SOZIALERAKO ZENTROETAN ARRETA ESKAINTZEA
ATENCION EN CENTROS DE CAPACITACION SOCIAL
1 Laguntza jaso duten pertsonen kopurua.
NuUmero total de personas atendidas. 270 270 336
2 Hartu diren emakumeen kopurua
Numero de mujeres atendidas 80 80 87
3 Hartu diren 18-29 urte arteko pertsonen kasu kopurua
Numero de casos de personas de 18-29 afios atendidas. 135 135 86
4 Egonaldi kopurua, guztira
Numero total de estancias. 36.000 36.000 45.569
5 Helburuak bete diren kasu kopurua
Numero de casos en los que se cumplen objetivos. 144 144 96
7 GIZARTERATZEKO BESTE JARDUERA BATZUK ESKAINTZEA
PRESTAR OTRAS ACTUACIONES PARA LA INCLUSION SOCIAL
1 GIZARTERATZEKO BESTE JARDUERA BATZUK ESKAINTZEA
OTRAS ACTUACIONES PARA LA INCLUSION SOCIAL
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HEL EKI ADI DESKRIPZIOA
OBJ ACC IND DESCRIPCION

ZENBATEKOA/CUANTIFICACION

HASIERA/INICIAL

ORAIN/ACTUAL

EGITEA
REALIZACIONES

1 Laguntza jaso duten pertsonen kopurua.
Numero total de personas atendidas.

2 Hartu diren emakumeen kopurua
Numero de mujeres atendidas

3 Arreta jaso duen 18-29 urte bitarteko pertsona kopurua
Numero de personas de 18-29 afios atendidas.

8 GIZARTERATZE PROZESUAK EKONOMIKOKI SUSTATZEA
IMPULSAR ECONOMICAMENTE PROCESOS DE INCLUSION.

GIZARTERATZE ZENTROETAN SARTZEKO LAGUNTZA
1 EKONOMIKOAK
CONCESION DE AYUDAS ECONOMICAS PARA INGRESOS EN CIS.

1 Ordaindutako laguntza kopurua
NUmero de pagos de ayudas efectuados.

2 GIZARTERATZEKO LAGUNTZA BEREZIAK EMATEA

1 Jasotako eskaera kopurua
Numero de solicitudes recibidas.

2 Emandako baimen kopurua
NUmero de concesiones realizadas.

3 Ordaindutako laguntzen kopurua
Numero de pagos de ayudas efectuados.

4 Ukatutako eskaera kopurua

Numero de denegaciones realizadas.
5 Titular kopurua, guztira

Numero de titulares totales

6 Emakume titularren kopurua
Numero de titulares mujeres.

7 18 eta 29 urteen arteko titular kopurua
Numero de titulares entre 18 y 29 afios

65 URTETIK GORAKO PERTSONEI ETA GAIXO EZINDUEI

9 EKONOMIKOKI LAGUNTZEA

AYUDAR ECONOMICAMENTE A PERSONAS MAYORES DE 65 ANOS Y
ENFERMOS INCAPACITADOS

ESPEDIENTEAK AZTERTU, EBALUATU, PROPOSATU, EMAN EDO
1 UKATZEA

ANALIZAR, VALORAR,PROPONER Y CONCEDER O DENEGAR
EXPEDIENTES

1 Zahartzaroagatik izapidetutako espediente berri kopurua
NUmero de nuevos expedientes tramitados de ancianidad.

2 Gaixotasuna dela eta izapidetutako espediente berri kopurua
NUmero de nuevos expedientes tramitados de enfermedad.

2 LAGUNTZEN ONURADUN KOPURUA ZEHAZTU

DETERMINAR EL NUMERO DE BENEFICIARIOS DE LAS AYUDAS
1 Gaixotasuna dela eta onura jaso duen pertsona kopurua

NUmero de beneficiarios por enfermedad

2 Zahartzaroagatik onura jaso duen pertsona kopurua

NUmero de beneficiarios por ancianidad

CONCESION DE AYUDAS ESPECIALES PARA LA INCLUSION SOCIAL.

6.712

958

1.534

12

435

283

2.551

143

224

44

224

22

30

151

263

6.712

958

1.534

12

368

240

2.161

121

190

37

190

22

30

151

263

2.770

470

360

12

232

187

2.240

29

328

39

328

20

65

232

226




BIZKAIKO LURRALDE HISTORIKOAREN KONTU OROKORRA

CUENTA GENERAL DEL TERRITORIO HISTORICO DE BIZKAIA 20 1 6

EPEKOTASUNA / PERIODO:

BIZKAIKO FORU ALDUNDIA
DIPUTACION FORAL DE BIZKAIA

Gastuen Egitarauen Ebaluaketa (Helburuak)
Evaluacion de los Programas de Gastos (Objetivos)

Saila: 09 ENPLEGUA, GIZARTE INKLUSIOA ETA BERDINTASUNA
Departamento: EMPLEO, INCLUSION SOCIAL E IGUALDAD

Eguitaraua: 320301 INKLUSIO SOZIALA
Programa: INCLUSION SOCIAL

¢Bizkaia

foru aldundia
diputacion foral

Enero-Diciembre

HEL EKI ADI DESKRIPZIOA
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HASIERA/INICIAL

ORAIN/ACTUAL

EGITEA
REALIZACIONES

3 Titular kopurua guztira
N° de titulares totales

4 Emakume titular kopurua
N° de titulares mujeres

5 18-29 urte bitarteko titular kopurua
Ne° de titulares entre 18 y 29 afios

6 18-29 urte bitarteko emakume titular kopurua
N° de titulares mujeres entre 18 y 29 afios

3 KONTROLAK
CONTROLES

1 Berrikusitako espediente kopurua
Numero de expedientes revisados

PRESTAZIOEN-LAGUNTZEN ONURADUNEI ARRETA ETA ORIENTAZIOA
10 ESKAINTZEA

ATENCION Y ORIENTACION A BENEFICIARIOS DE PRESTACIONES-
AYUDAS

LAGUNTZEN PRESTAZIOAREN ONURADUNEI ARRETA ETA
1 ORIENTAZIOA ESKAINTZEA

ATENCION Y ORIENTACIONES A BENEFICIARIOS DE
PRESTACIONES DE AYUDAS

1 Aldi horretan eskainitako arreta kopurua (mostradorea)
NUmero de atenciones realizadas en el periodo (mostrador)

11 OINARRIZKO GIZARTE ZERBITZUEN KOORDINAZIO ETA ORIENTAZIOA
COORDINACION Y ORIENTACION A PROFESIONALES DE LOS
SERVICIOS SOCIALES DE BASE

INDARREAN DAGOEN ARAUDIARI BURUZKO KOORDINAZIO-

1 BILERAK EGITEA

REALIZAR REUNIONES DE COORDINACION EN LA APLICACION DE
NORMATIVAS EN VIGOR

1 Bilera kopurua

NUmero de reuniones

12 BEHARRIZAN INDIBIDUALAK OBJEKTIBOKI BALORATZEA
VALORAR OBJETIVAMENTE LAS NECESIDADES INDIVIDUALES

1 BEHARRIZANEN DIAGNOSTIKOA ETA BALORAZIOA
DIAGONOSTICO Y VALORACION DE NECESIDADES

1 Ebaluatutako kasu kopurua
NUmero de casos valorados

2 Ebaluatu den emakumeen kasu kopurua
Numero de casos relativo a mujeres valorados

3 Arreta eman zaion 18-29 urteen arteko pertsonen kasu kopurua
Numero de casos de personas de 18-29 afios atendidas

GIZARTERATZEKO BETEKIZUN MATERIAL ETA FUNTZIONALAK
13 BETETZEN DIRELA AZTERTU ETA EGIAZTATZEA

ESTUDIO Y VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS
MATERIALES Y FUNCIONALES PARA LA INCLUSION SOCIAL

414

279

155

1.300

490

80

196

414

279

155

1.300

490

80

196

381

74

27

11

308

1.100

257

63

52
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Departamento:
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INCLUSION SOCIAL

2016

EPEKOTASUNA / PERIODO:

¢Bizkaia

foru aldundia
diputacion foral

Enero-Diciembre

HEL EKI
OBJ ACC

ADI
IND

DESKRIPZIOA
DESCRIPCION

ZENBATEKOA/CUANTIFICACION

HASIERA/INICIAL

ORAIN/ACTUAL

EGITEA
REALIZACIONES

14

BETEKIZUNAK BETETZEN DIRELA EGIAZTATZEKO BISITAK ETA
TXOSTENAK EGITEA

REALIZACION DE VISITAS E INFORMES DE VERIFICACION DEL
CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS

Egindako bisita kopurua
NUmero de visitas realizadas

Emandako txosten kopurua
Numero de informes emitidos

SIRIAKO ERREFUXIATUEI HARRERA EGITEA (GOIHABE PROGRAMA)
ACOGIMIENTO DE PERSONAS REFUGIADAS DE SIRIA (PROGRAMA
GOIHABE)

SIRIAKO ERREFUXIATUEI HARRERA EGITEA
ACOGIMIENTO DE PERSONAS REFUGIADAS DE SIRIA
Hartutako errefuxiatu siriarren kopurua
Numero de personas refugiadas de Siria acogidas

50

50

550

50

50

550

372
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2016

foru aldundia
diputacion foral

Sail Egitarau Txostena - GASTUAK
Memoria Departamento Programa - GASTOS

SAILA /] DEPARTAMENTO

ATALA / SECCION

FUNTZIONALA I FUNCIONAL

09. Enplegua, Gizarte Inklusioa eta

Berdintasuna Eskubidea

09. Empleo, Inclusién Social e Igualdad ~ 03- ualdad y Derechos Ciudadanos

Bizkaiko Foru Aldundiak emakumeen eta gizonen
arteko berdintasunaren alde zehatz-mehatz lan
egiten du 2000. urtetik eta gai hori foru-politiken
oinarrizko ardatz gisa finkatzen da; horrenisla da
2007an Zuzendaritza Nagusia sortu izana (gaur egun
Berdintasunerako, Lankidetzarako eta
Dibertsitaterako Sustatzeko Zuzendaritza Nagusia
duizena). Erakunde horrek Bizkaiko biztanleriak
eskubideez gozatzeko eta edozein motako
diskriminazioa desagerrarazteko politika guztiak
biltzen ditu.

Emakumeen eta Gizonen arteko Aukera
Berdintasunerako, Aldundiak genero-politikak
garatzeko oinarrizko tresna izan da. Eta 2016ko
uztailean V. Plana onetsi zen. Foru sailen jarduera
zuzenduko duten lan-ildoak bildu ziren bertan,
datozen urteetan emakumeen eta gizonen artean
benetako berdintasuna lortzeko.

Planaren edukietan oinarrituz, Zuzendaritza horrek
emakumeen eta gizonen arteko berdintasunaren
arloan gauzatzen dituen jarduerak bi eremutan bana
daitezke:

Barnekoa: Foru Sailen jardueretan genero-ikuspegia
sartzea helburu duten ekintzak; modu
horretan generoaren zeharkakotasuna
bermatuko da.

Kanpokoa: Bizkaiko politikan, ekonomian, gizartean,
kulturan, kirolean, etab. funtsezkoak
diren eragileentzako ekintzak,
Berdintasunaren Foru Plana garatzeko
eta abiarazteko parte har dezaten, eta
oro har herritarrentzat, emakumeek
hainbat gizarte eremutan duten
partaidetza eta berdintasuna indartuz.

Aldundiaren barruan egindako Lan Planari
dagokionez, zeharkako ikuspegia indartzen jarraitu
dugu.

05. Berdintasuna eta Herritarren

320.401 Emakumeen eta gizonen
arteko sustapena
320.401 Promocidn entre Hombres y
Mujeres

Laigualdad de mujeres y hombres (en laque la
Diputacién Foral de Bizkaia viene especificamente
trabajando ya desde el afio 2000) se revalida como
eje fundamental de las politicas forales con la
creacién en 2007 de una Direccién General
(actualmente denominada Direccién General de
Igualdad, Cooperacion y Diversidad) que engloba
todas las politicas para el disfrute efectivo de los
derechos por parte de la ciudadania de Bizkaiay la
erradicacién de cualquier tipo de discriminacion.

El plan Foral para la Igualdad ha sido un instrumento
basico para el desarrollo de las politicas de género en
la Diputacién. En julio de 2016 se aprobd el V Plan, en
el que se recogieron las lineas de trabajo que iban a
regir la actividad de los distintos departamentos
forales en aras a la igualdad efectiva de hombresy
mujeres en los proximos anos.

En base a los contenidos del citado Plan, las
actividades de esta Direccién en materia de igualdad
de mujeres y hombres pueden agruparse en dos
ambitos:

Interno: Acciones cuya finalidad es incorporar la
perspectiva del género a la actividad de los
diferentes Departamentos Forales,
garantizando la transversalidad de género.

Externo: Acciones dirigidas a agentes clave en la vida
politica, econémica, social, cultural,
deportiva... de Bizkaia con objeto de buscar
su participacion en el desarrollo y puesta en
marcha del Plan Foral de Igualdad,y ala
poblacién en general potenciando la
participacion de la mujer en los distintos
ambitos sociales y la Igualdad.

A nivel interno, dentro de la propia Diputacién el Plan
de Trabajo desarrollado, ha continuado con el
refuerzo del enfoque transversal.



Sail Egitarau Txostena - GASTUAK
Memoria Departamento Programa - GASTOS

SAILA / DEPARTAMENTO

ATALA / SECCION

FUNTZIONALA I FUNCIONAL

09. Enplegua, Gizarte Inklusioa eta
Berdintasuna
09. Empleo, Inclusion Social e Igualdad

Eskubidea

Horretarako, Bizkaiko Foru Aldundian sortutako
berdintasuneko egiturei laguntzen jarraitu dugu
2016. urtean: sail arteko batzordea, Berdintasuna
Taldea (batzorde teknikoa) eta sail barruko taldeak.

IV. Planaren burutzapena ebaluatu da 2016. urtean,
hain zuen ere 2015. ekitaldiari dagokionez

Eta 2016. urtean zehar, Planean ekitaldi horretarako

aurreikusten ziren 250 ekintzetatik 230 gauzatu dira.

Genero politiken zeharkakotasunaren eremuan,
tresnarik egokienetako bat, eta halakotzat onartu da
nazioarte mailan, genero ikuspegia duten
aurrekontuena da. lldo horretan, eutsi egin zaie
2009an ezarritako grabazio irizpideei, zertarako-eta
2017ko aurrekontuek genero-ikuspegia biltzen
jarraitzeko, hain zuzen foru sail bakoitzak bere
aurrekontuetan ezarritako ekintzei dagozkienak.

Bestalde, Berdintasun, Lankidetza eta Dibertsitate
Zuzendaritza Nagusiak generoaren araberako
inpaktuaren aldez aurretiko ebaluazio txostena
prestatu du, 2017ko aurrekontuetako foru arauari
dagokionez.

2014ko urtarrilaren lean Bizkaiko Foru Aldundiaren
141/2013 Foru Dekretua, azaroaren 19koa, jarri zen
indarrean. Honen bidez, generoaren eraginaren
aurretiazko ebaluazioa egiteko jarraibideak ezartzen
dira; ebaluazio hori Emakumeen eta Gizonen
Berdintasunerako otsailaren 18ko 4/2005 Legean
dago aurrez ikusita. 2016ean, Berdintasunerako
Zuzendaritzak aurreko ebaluazio-txosten horietako
222 jaso ditu.

Teknikariek eragina generoaren arabera aurrez
ebaluatzeko txostenak egin ditzaten gaitzeko, foru-
sailetan 6 tutoretza-saio egin dira 2016. urtean
zehar.

05. Berdintasuna eta Herritarren

05. Igualdad y Derechos Ciudadanos

320.401 Emakumeen eta gizonen
arteko sustapena
320.401 Promocidn entre Hombres y
Mujeres

Paraello, en el afio 2016 se ha seguido contando con
la colaboracién de las estructuras de igualdad
creadas en la Diputacion Foral de Bizkaia: la comision
interdepartamental, Berdintasuna Taldea (comision
de caracter técnico) y los distintos grupos
intradepartamentales.

Enelafo 2016 se harealizado la evaluaciénde la
ejecucién del IV plan deigualdad en lo relativo al
ejercicio 2015.

Y durante el afio 2016, se han ejecutado 230 de las
250 acciones previstas en el Plan para dicho ejercicio.

En el dmbito de la transversalizacion de las politicas
de género, una de las herramientas mas adecuadas y
asi reconocida internacionalmente es la de los
presupuestos con perspectiva de género. En esta
linea, se han mantenido los criterios de grabacion
establecidos en 2009 para posibilitar que los
presupuestos 2017 sigan recogiendo la perspectiva
de género de las acciones recogidas por cada
Departamento Foral en sus presupuestos.

Por otro lado, la Direccién general de Igualdad
Cooperaciény Diversidad ha elaborado el informe de
evaluacién previa de impacto en funcién del género
de laNorma Foral de Presupuestos 2017.

El 1 de enero de 2014 entré en vigor el DECRETO
FORAL de la Diputacién Foral de Bizkaia 141/2013,
19 de noviembre, por el que se fijan las Directrices en
las que se recogen las pautas a seguir parala
realizacién de la evaluacién previa del impacto en
funcién del género prevista en la Ley 4/2005, de 18
de febrero, para la Igualdad de Mujeres y Hombres.
En el afno 2016, la Direccién de Igualdad ha recibido
222 de estos informes de evaluacién previa.

De cara a capacitar al personal técnicoenla
elaboracién de los informes de evaluacion previa de
impacto en funcién del género, se han realizado 9
sesiones de tutoria en los departamentos forales
durante 2016.



Sail Egitarau Txostena - GASTUAK
Memoria Departamento Programa - GASTOS

SAILA / DEPARTAMENTO

ATALA / SECCION

FUNTZIONALA I FUNCIONAL

09. Enplegua, Gizarte Inklusioa eta
Berdintasuna
09. Empleo, Inclusion Social e Igualdad

Eskubidea

Berdintasunaren arloan prestakuntza eskaintzea
langileak 4/205 Legeak (otsailaren 18koa,
emakumeen eta gizonen arteko berdintasunari
buruzkoa) ezarritako betebeharretarako gaitzeko
gakoetako bat da.

Berdintasunerako, Lankidetzarako eta
Aniztasunerako Zuzendaritza lankidetzan aritu da
Langileen Aukeraketarako eta Trebakuntzarako
Zerbitzuarekin, langileak emakumeen eta gizonen
arteko berdintasunaren arloan prestatzeko plan bat
diseinatu eta gauzatzeko. 2016. urtean Zerbitzu
Orokorretako pertsonalari zuzenduta egon da plan
hori.

Kanpoko eremuan, aurrez ikusitako helburuak
lortzeko, aldez aurretik hasitako zereginekin jarraitu
da eta, horretarako, eremu desberdinetan jardun
dute, hala nola emakumezkoen elkarteei eta irabazi-
asmorik gabeko erakundeei laguntza ekonomikoa
ematean, emakumezkoen eta gizonezkoen arteko
berdintasunaren printzipioa eta genero-ekitatea
sustatzen duten proiektuak eta jarduerak garatzeko.

Beraz, 2016ko otsailean, 2016. ekitaldirako diru-
laguntzen deialdi publikoa arautzeko araudia onartu
ostean, BFAk honako proiektu-kopuru hau onartu
zuen:

- Emakumeen Elkarteak: 32
- lrabazi-asmorik gabeko erakundeak: 50

Emakumeen Elkarteei eta Irabazteko asmorik gabeko
erakundeei zuzendutako zenbatekoa 398.000,00
eurokoaizanda.

Era berean, Bizkaiko udalei genero politikak udal
mailan ezarri ahal izateko beharrezko laguntza
eskaintzeko hasitako bidean garaturiko lanak jarraitu
du.

05. Berdintasuna eta Herritarren

05. Igualdad y Derechos Ciudadanos

320.401 Emakumeen eta gizonen
arteko sustapena
320.401 Promocidn entre Hombres y
Mujeres

La formacién en materia de igualdad es una de las
claves para la capacitacion del personal en las
obligaciones establecidas por la Ley 4/205, de 18 de
febrero, para la Igualdad de Mujeres y Hombres.

La Direccion de Igualdad Cooperacion y Diversidad
ha colaborado con el Servicio de Selecciony
Formacién Profesional para disefar y ejecutar un
plan de formacién de puesto en materia de igualdad
de mujeres y hombres que, en el afio 2016 se ha
dirigido al personal de los Servicios Generales.

En el dmbito externo, parala consecucién de los
objetivos previstos se ha continuado con las tareas
emprendidas con anterioridad, mediante la actuacién
en distintos campos tales como el apoyo econdémico a
asociaciones de mujeres y entidades sin animo de
lucro que desarrollen proyectos y actividades que
fomentan el principio de igualdad de mujeresy
hombres y la equidad de género.

Asi, una vez aprobada en febrero de 2016 la
normativa reguladora de la convocatoria publica de
subvenciones para el ejercicio 2016, el n° de
proyectos apoyados por la DFB fueron:

- Asociaciones de Mujeres: 32
- Entidades sin animo lucro: 50

La cantidad destinada a los proyectos de asociaciones
de mujeres y entidades sin animo de lucro ha sido de
398.000,00 euros.

De la misma forma, se ha dado continuidad al trabajo
desarrollado en el camino emprendido para ofrecer a
ayuntamientos de Bizkaia el apoyo necesario de cara
alaincorporacién de las politicas de género al nivel
municipal
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09. Enplegua, Gizarte Inklusioa eta
Berdintasuna
09. Empleo, Inclusion Social e Igualdad

Eskubidea

Alde batetik, Bizkaiko Foru Aldundiaren 18/2016
FORU DEKRETUA, otsailaren 16koa, zeinaren bidez
diru-laguntza batzuen oinarriak eta deialdia onartzen
baitira, 5.000 biztanle baino gutxiago erroldaturik
dituzten Bizkaiko udalei 2016an laguntzak emateko,
emakumeen eta gizonen berdintasuna sustatzea
helburu duten proiektuak abiarazi ditzaten. Dekretu
horri esker 48 proiektu lagundu dira diruz.

Beste alde batetik, 201 1tik (lehenengo eta behin,
Eudelekiko hitzarmen baten bidez eta gero
zuzenean), Berdintasun, Lankidetza eta Dibertsitate
Zuzendaritza Nagusiak aholkularitza zerbitzua
eskaintzen dihardu, zertarako-eta udalerri txikiei
emakumeen eta gizonen berdintasunerako politiken
arloko aholkularitza zerbitzua abiarazteko. 2015tik
udaleko jardueran berdintasuna txertatzeko ahalegin
handia egin da.

2001ean sortutako Berdintasunerako Foroak bere
jarduerarekin jarraitu du eta Emakumeen Bizkaiko
Elkarteen proiektu eta gai interesgarrien informazio-,
parte-hartze, jarraipen- eta biderakuntza-organoa
izan da. Horren barruan prestakuntza-ikastaroak,
gaikako jardunaldiak eta biltzeko guneak antolatu
ditu, ateak irekitakoak izan direlarik.

Foroaren 17 jardueren barruan, ondoko hauek
azpimarratzen ditugu:

« Hizkera ez-sexistari buruzko ikastaro bat

< “Bakea Josten” izeneko bisita gidatua: gatazka,
arpillerak, Gernikako Bake Musoan oroimena
eta Astrako arma fabrikan hitzaldia eta
emakumezkoen zeregina

< “Emakumeak ezkerraldeko industrializazioan”
bisita gidatua

Sentsibilizazio arloan dituen eginkizunen
testuinguruan, zuzendaritzak ahaleginak zentratu
ditu martxoaren 8an eta azaroaren 25ean.

05. Berdintasuna eta Herritarren

05. Igualdad y Derechos Ciudadanos

320.401 Emakumeen eta gizonen
arteko sustapena

320.401 Promocidn entre Hombres y
Mujeres

Por un lado, se aprobé DECRETO FORAL de la
Diputacion Foral de Bizkaia 18/2016 de 16 de
febrero, por el que se aprueban las bases reguladoras
y la convocatoria de las subvenciones, durante el
ejercicio 2016, a Ayuntamientos de Bizkaia con
poblacién de derecho inferior a 5.000 habitantes que
aborden proyectos para la realizacién de actividades
dirigidas a la promocién de laigualdad de mujeresy
hombres. Los proyectos subvencionados gracias ha
este decreto han sido 48.

Por otra parte, desde el afio 2011, (primero a través
de un convenio con Eudel y después directamente) , la
Direccion general de Igualdad Cooperaciény
Diversidad viene proporcionando un servicio de
asesoramiento a municipios pequenos en materia de
politicas de igualdad de mujeres y hombres, que
desde 2015 ha incidido fundamentalmente en la
integracion de laigualdad en la actividad del
ayuntamiento.

El Foro paralalgualdad creado en el afio 2001, ha
continuado con su actividad como érgano de
informacion, participacién, seguimientoy
canalizacién de los proyectos e inquietudes de las
asociaciones de mujeres de Bizkaia, organizando
cursos de formacién, jornadas tematicas, espacios de
encuentro denominandolos de puertas abiertas.

Entre las 17 actividades del Foro, destacamos las
siguientes:

< Un curso sobre lenguaje no sexista

« Visita guiada Cosiendo paz: Conflicto, Arpilleras,
Memoria en el Museo de la Paz de Gernika'y
conferencia La fabrica de armas Astray el papel
de las mujeres

«+ Visita guiada Las mujeres en la industrializacion
de lamargenizquierda

En el marco de sus cometidos en materia de
sensibilizacion, la Direccion ha centrado sus
esfuerzos en torno al dia 8 de marzoy al 25 de
noviembre.
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09. Enplegua, Gizarte Inklusioa eta
Berdintasuna
09. Empleo, Inclusion Social e Igualdad

Eskubidea

Hala, emakumearen nazioarteko eguna hautatu dugu,
Zirgari Sariak emateko ekitaldia egin dadin, Bizkaian
hainbat erakundek berdintasunaren alde betetzen
duten zeregina aintzatetsi nahian.

Azaroaren 25ari dagokionez, Beldur Barik
erakundeen arteko kanpainan parte hartu dugu eta
mezu hori indartu dugu kanpaina propioarekin.

Halaber, ekitaldi honetan, Bizkaiko Foru Aldundiaren
Karrerako trebakuntza planen barruan aukera
berdintasunari eta genero politikei buruzko ikastaroa
bat eman da, plantila osatzen duten langileak
trebatzeko helburuz. Gizonei eta berdintasun
harremanei buruzkoaizan da.

Sentsibilizazioaren arloan, Berdintasunerako
Zuzendaritzak 2016. urtean jarduteko izandako
ardatz nagusietako bat denboraren erabilera
berrietarako enpresa-sarea koordinatzea eta
sustatzeaizan da, DenBBora Sarea izenekoa. Sare
hori Bizkaiko Foru Aldundiaren eta Bilboko Udalaren
arteko lankidetzaren emaitza da eta gizarte eredu
berri bat sustatzen du. Eredu horretan, denboraren
erabilera berriek bizitza, erantzukizuna eta enpresen
eraginkortasuna uztartzen laguntzen dute.

Horiek dira, Genero Politiketarako eta
Dibertsitaterako idazkaritza teknikoak 2016ko
ekitaldian gauzatutako oinarrizko helburu eta
jarduerak, eta horien guztien ezaugarria
berdintasuna benetan lortzea da, gizarte-esparru
guztietan Berdintasuneko politika bermatzeko
oztopoak kentzen lagunduta eta gizarte osoa
inplikatuz.

05. Berdintasuna eta Herritarren

05. Igualdad y Derechos Ciudadanos

320.401 Emakumeen eta gizonen
arteko sustapena
320.401 Promocidn entre Hombres y
Mujeres

Asi, hemos elegido el dia internacional de la mujer
pararealizar el acto de entrega de los premios Zirgari
Sariak, de reconocimiento a la labor de diversas
entidades de Bizkaia por laigualdad.

En el caso del 25 de noviembre hemos participado en
la campana interinstitucional Beldur Barik y
reforzado ese mensaje con una campafia propia.

Asi mismo, durante este ejercicio, dentro de los
Planes de Formacion de carrera de la Diputacion
Foral de Bizkaia se ha impartido un curso en materia
de igualdad de oportunidades y politicas de género,
con el objetivo de capacitar al personal que
constituye la plantilla y ha versado sobre los hombres
y las relaciones de igualdad.

En el marco de la sensibilizacion, uno de los ejes de
actuacioén de la Direccién de Igualdad en el afio 2016
lo ha sido la coordinaciény promocién de la red de
empresas por los nuevos usos del tiempo DenBBora
Sarea. Estared, que nace de la colaboracién de la
Diputacion Foral de Bizkaia y el ayuntamiento de
Bilbao, promueve un nuevo modelo social en el que la
innovacion en los usos del tiempo favorezca la
conciliacién de la vida, la corresponsabilidad vy la
eficacia empresarial.

Estos son los objetivos y actividades fundamentales
llevados a cabo en el ejercicio 2016 por esta
Secretaria Técnica de Politicas de Generoy
Diversidad, cuyo denominador comun es lograr la
efectivay real igualdad, colaborando enla
eliminacion de los obstaculos en aras a asegurar una
politica de igualdad en todos los ambitos sociales,
involucrando al conjunto de la sociedad.
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DESKRIPZIOA
DESCRIPCION

ZENBATEKOA/CUANTIFICACION

HASIERA/INICIAL

ORAIN/ACTUAL
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REALIZACIONES

BERDINTASUNA SUSTATU ETA INDARTZEN DUTEN NEURRIAK
DINAMIZATU ETA SUSTATU, HERRITARREN SARE ETA PARTE
HARTZEKO BIDE GUZTIEKIN LANKIDETZAN ARITUZ

DINAMIZAR E IMPULSAR MEDIDAS QUE FOMENTEN Y REFUERCEN LA
IGUALDAD COLABORANDO CON TODAS LAS REDES Y VIAS DE
PARTICIPACION CIUDADANA

UDAL ETA MANKOMUNITATEEKIN LANKIDETZAN ARITZEA.
COLABORAR CON AYUNTAMIENTOS Y MANCOMUNIDADES

Aholkularitza jaso duen Udal kopurua
Numero de ayuntamientos asesorados

Diruz lagundutako udal kopurua
Numero de ayuntamientos subvencionados

LANKIDETZA EMAKUMEEN ELKARTEEKIN ETA IRABAZTEKO
ASMORIK GABEKO ERAKUNDEEKIN

COLABORAR CON ASOCIACIONES DE MUJERES Y ENTIDADES SIN
ANIMO DE LUCRO

Diruz lagundutako emakumeen elkarteen proiektu kopurua
Numero de proyectos de asociaciones de mujeres subvencionados

Diruz lagundutako irabazi asmorik gabeko erakundeen proiektu
kopurua
NUmero de proyectos de entidades sin animo de lucro subvencionados

GENERO IKUSPEGIA ALDUNDIAN SAR DADILA SUSTATZEA
PROMOVER LA INCORPORACION DE LA PERSPECTIVA DE GENERO
EN LA DIPUTACION.

EMAKUMEEN ETA GIZONEN ARTEKO BERDINTASUNERAKO FORU
PLANEKO EKINTZAK KOORDINATU ETA BURUTU

COORDINAR Y EJECUTAR ACCIONES DEL PLAN FORAL DE
IGUALDAD DE MUJERES Y HOMBRES

Egindako ekintza kopurua
NUmero de acciones ejecutadas

Koordinatutako ekintza kopurua
NUmero de acciones coordinadas

HERRITARRAK SENTIKORTU ETA INFORMATU DESBERDINTASUNEZ,
ETA BFA-K GIZONEN ETA EMAKUMEEN ARTEKO
BERDINTASUNAREKIN DUEN KONPROMISOAZ

SENSIBILIZAR E INFORMAR A LA CIUDADANIA EN RELACION A LAS
DESIGUALDADES Y AL COMPROMISO DE LA DFB CON LA IGUALDAD
DE MUJERES Y HOMBRES

SENTSIBILIZAZIO-KANPAINAK EDO -EKINTZAK EGITEA
REALIZAR CAMPANAS O ACCIONES DE SENSIBILIZACION

Sentsibilizazio-kanpainen edo -ekintzen kopurua
Numero de campafias o acciones de sensibilizacién

Enpresa-sare kopurua
Numero de redes de empresas

MAHAINGURU-JARDUNALDIAK HIRITARREN PARTAIDETZAZ.
CELEBRAR JORNADAS-DEBATE CON LA PARTICIPACION DE LA
CIUDADANIA

40

43

33

46

40

200

40

43

33

46

40

200

56

48

32

50

36

194
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1 Jardunaldi kopurua
Numero de jornadas 15 15 17
3 AZTERKETAK EGIN
REALIZAR ESTUDIOS
1 Azterketa kopurua
Numero de estudios 1 1 2
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09. Enplegua, Gizarte Inklusioa eta
Berdintasuna

Lehenik eta behin, Berdintasunerako,
Lankidetzarako eta Aniztasunerako Zuzendaritzak
herritarren eskubideen eta lankidetzaren inguruan
martxan jarritako helburuak eta politikak hauexek
direla esan behar da:

A.- Parte-hartze handia izatea nazioarteko
lankidetzarako politikak garatzeko eta
kudeatzeko.

B.- Etorkinek suposatzen duten dibertsitatea
kudeatzeko eta euskal herritarrekin
harmonian bizitzeko politika sustatzea.

C.- Herritarren eskubideak urratzen dituzten
bestelako ezberdintasun egoerei erantzuna
ematea hala nola etnia nortasunaren, sexu
orientazioaren, eta abarren ziozko bereizkeria.

Horrenbestez, aurrekontuko 320.402 egitarauak -
Herritarren Eskubideak eta Lankidetza- tresna
egokia eman digu arlo honetan 2016. urteko
ekitaldian egin ditugun jarduketak eta proiektuak
betetzeko, xehetasun honen arabera:

1. Gobernu Kontseiluak, apririlaren 5ean,
64/2016 Foru Dekretua onartu zuen;
dekretuaren bidez, diru-laguntzak deitzen dira
jarduerak aurrera eramateko dibertsitatearen
kudeaketaren eremuan, 2016ko ekitaldian.
Aurkeztu ziren 90 proiektuetatik, 48ri eman
zaie diru-laguntza, orotara 529.000 €, eta
honelaxe daude banatuta kapituluen arabera:
2. kapituluko 17 proiektu (antolaketa egitura
indartzea), 3. kapituluko 25 proiektu
(sentsibilizazio jardueren programak), 4.
kapituluko 6 proiektu (sexu orientazioaren
ziozko diskriminazioaren kontrako borroka).

05. Berdintasuna eta Herritarren
Eskubidea

09. Empleo, Inclusién Social e Igualdad ~ 03- 18ualdad y Derechos Ciudadanos

320.402 Herritarren eskubideak
eta lankidetza
320.402 Derechos Ciudadanos y
Cooperacion

En primer lugar, debemos sefalar que los objetivos
y politicas puestas en marcha por la Direccién
General de Igualdad, Cooperaciény Diversidad en
relacioén a los derechos ciudadanos y cooperacién
son:

A.- Participar activamente en el desarrolloy
gestion de las politicas de cooperacién
internacional al desarrollo.

B.- Fomentar una politica de gestién de la
diversidad hacia la poblacién inmigrante y de
convivencia arménica con la nueva ciudadania
vasca.

C.- Atender a otras situaciones de desigualdad que
menoscaban los derechos ciudadanos, como
pueden ser la discriminacion por identidad
étnica, por orientacion sexual, etc.

Asi las cosas, el programa presupuestario
320.402- Derechos Ciudadanos y Cooperacion-
nos ha proporcionado la herramienta adecuada
paradar cobertura a las actuaciones y proyectos
gue en este &mbito hemos desarrollado a lo largo
del ejercicio 2016, conforme al siguiente detalle:

1. ElConsejo de Gobierno aprobé el 5 de abril el
Decreto Foral 64/2016, por el que se
convocaban las subvenciones parala
realizacién de actividades en el ambito de la
gestion de la diversidad para el ejercicio 2016.
De un total de 90 proyectos presentados se
han subvencionado 48 por un importe total
529.000 €, con la siguiente distribucion por
capitulos: 17 proyectos del capitulo 2
(fortalecimiento de la estructura organizativa),
25 proyectos del capitulo 3 (programas de
actividades de sensibilizacion) y 6 proyectos
del capitulo 4 (lucha contra la discriminacion
por razones de orientacion sexual).
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320.402 Herritarren eskubideak
eta lankidetza

320.402 Derechos Ciudadanos y
Cooperacion

09. Enplegua, Gizarte Inklusioa eta 05. Berdintasuna eta Herritarren
Berdintasuna Eskubidea -
09. Empleo, Inclusién Social e Igualdad ~ 03- 1gualdad y Derechos Ciudadanos

2. Bizkaiko Foru Aldundiaren Gobernu 2. El 18 de abril, el Consejo de Gobierno de la

Kontseiluak, apririlaren 18an, Garapenerako
Lankidetza proiektuetarako diru-laguntzen
deialdia onetsi zuen, besteak beste. Ekitaldi
honetarako laguntza, guztira, 5.159.000
eurokoaizan da.

Deialdi honetarako eskabideak aurkezteko
epea Dekretua BAOn argitaratu eta
ondorengo hilean amaitu ondoren, lehen
seihilekoan generoa lankidetza proiektuetan
txertatzen dela bermatzeko diru-laguntzei
buruzko deialdiaren ebazpena eman da. Hauxe
izan da emaitza: 5 proiektu aurkeztu dira eta
diru-laguntza eman zaie, guztira 40.000 €.

Ildo beretik jarraituta, ekitaldiko lankidetza,
sentsibilizazio eta garapenerako
hezkuntzarako diru-laguntzei buruzko deialdia,
Bizkaiko Foru Aldundiaren Gobernu
Kontseiluak martxoaren 19ko bilkuran onetsia,
uztailaren 15an ebatzi zen. 54 proiektuk jaso
zuten diru-laguntza, kapituluen araberako
banaketa honekin bat etorriz:

a) |.tituluan aurkezturiko 49 proiektuetatik
(Garapenerako lankidetza proiektuairabaz
asmorik gabeko erakundeentzat), 31k jaso
zuten diru-laguntza, guztira 3.621.137,22
euroko zenbatekoa

b) Il. tituluan aurkezturiko 31 proiektuetatik
(Garapenerako sentsibilizazio edota
hezkuntzarako proiektuetarako laguntzak),
19 proiektuk jaso zuten diru-laguntza,
guztira 799.697 euroko zenbatekoa.

c) . Tituluan aurkezturiko 33 proiektuetatik
(Herrialde pobreetan edota Bizkaian uneko
ekintzak egiteko laguntzak), 12 proiektuk
jaso zuten diru-laguntza, guztira 159.502
euroko zenbatekoa.

Diputacién Foral de Bizkaia aprobo, entre
otros asuntos, la convocatoria de subvenciones
para proyectos de Cooperacion al Desarrollo.
El total de ayudas para este ejercicio ascendio
a 5.159.000 euros.

Habiendo finalizado el plazo de presentacién
de solicitudes a la citada convocatoria un mes
después de la publicacion del Decreto en el
BOB, en el primer semestre se procedié ala
resolucién de la convocatoria relativa a las
subvenciones para garantizar la incorporacién
de género en los proyectos de cooperacion,
con el resultado de 5 proyectos presentados y
apoyados econémicamente, por un total de
40.000€.

En este orden de asuntos, la convocatoria
relativa a las subvenciones destinadas a
proyectos de cooperacion, sensibilizaciény
educacién al desarrollo del ejercicio, se
resolvio el 15 de julio. Fueron subvencionados
proyectos, de acuerdo con la siguiente
distribucién por capitulos:

a) Delos 49 proyectos presentados al Titulo |
(Ayudas a proyectos de cooperacion al
desarrollo para entidades sin animo de
lucro), se subvencionaron 31, por un
importe de 3.621.137,22 euros.

b) De los 31 proyectos presentados al Titulo I
(Ayudas a proyectos de sensibilizacion y/o
educacioén para el desarrollo), se
subvencionaron 19, por un importe de
799.697 euros.

c) Delos 33 proyectos presentados al Titulo
I (Ayudas para la realizacién de acciones
puntuales en los paises empobrecidos y/o
en Bizkaia), se subvencionaron 12, por un
importe de 159.502 euros.



Sail Egitarau Txostena - GASTUAK
Memoria Departamento Programa - GASTOS

SAILA / DEPARTAMENTO ATALA / SECCION FUNTZIONALA I FUNCIONAL

320.402 Herritarren eskubideak
eta lankidetza

320.402 Derechos Ciudadanos y
Cooperacion

09. Enplegua, Gizarte Inklusioa eta 05. Berdintasuna eta Herritarren
Berdintasuna Eskubidea -
09. Empleo, Inclusién Social e Igualdad ~ 03- 1gualdad y Derechos Ciudadanos

3. Lehen hiruhilekoan, harremanetanizan gara 3. Durante el primer trimestre, se mantuvo

GKEak biltzen dituzten koordinakundeekin,
bai garapenerako lankidetzaren arloan lan
egiten dutenekin, bai immigrazioaren eta
kulturartekotasunaren arloan lan egiten
dutenekin, bai sexu diskriminazioaren
kontrako borrokaren arloan lan egiten
dutenekin. Elkarte hauekin onetsi ziren
lankidetza hitzarmenak: Euskadiko GGKEn
Koordinakundea, Harresiak Apurtuz, HEGOA,
Aldarte, Nevipen, Unesco Etxea eta Kale Dor
Kayiko. Diru-laguntzak, guztira, 414.200 euro
izan dira.

Herritarren eskubideen aldeko borrokaz eta
etnia, sexu orientazio, zentsura eta beste
batzuen ziozko diskriminazioa
desagerrarazteaz jabearazteko ekintzak
egiteari eta bultzatzeari dagokionez,
maiatzaren 17an ospatzeko buruturiko
sentsibilizazio kanpaina aipatu behar dugu,
Homofobia, Lesbofobia eta Transfobiaren kontra.
“Homofobiarik ez, No a la homofobia” lelo
orokorraren inguruan kasu zehatz honetan
kanpainaren ardatza landagunearen arloaizan
da. 2016an kanpainaren leloa honakoa izan da:
Libre eta berdin legez; lekukotza pertsonaletan
zentratu da.

Ekintza humanitarioko eta larrialdietarako
laguntzei dagokienez, proiektu hauek jaso

dituzte diru-laguntzak: 9k eta haien artean
563.663,78 euro banatu dira.

Garapenerako 2 lankidetza proiektu bultzatu
dira, deialdian ezarritakoen osagarriak,
espezifikoak direla-eta ondoren aipatuko
direnak:

— “Saharar errefuxiatuentzako laguntza
humanitarioa: garraio azpiegituretarako
laguntza. Kudeaketa elektronikoko
tailerra, Euskal Fondoarena, 100.000
eurorekin.

relacion con las distintas coordinadoras que
agrupan a las ONGs, tanto las que trabajan en
el dmbito de la cooperacién al desarrollo como
las que trabajan en el ambito de la inmigracion
y lainterculturalidad como en el ambito de Ia
lucha contra la discriminacion sexual. Se
aprobaron los convenios de colaboracién con
la Coordinadora de ONGDs de Euskadi,
Harresiak Apurtuz, HEGOA, Aldarte, Nevipen,
Unesco Etxea y Kale Dor Kayiko. El montante
total de ayudas ascendié a 414.200 euros.

En cuanto a larealizacién y apoyo a acciones de
sensibilizacion en defensa de los derechos
ciudadanosy la eliminacién de
discriminaciones por razones de identidad
étnica, orientacioén sexual, censuray otras,
debemos mencionar la campana de
sensibilizacion llevada a cabo con motivo de la
conmemoracion, el 17 de mayo contra la
Homofobia, Lesbofobia y Transfobia. En el afio
2016 el lema de la campaiia ha sido “Libre eta
berdin legez - Libres e iguales por derecho” y
se ha centrado en testimonios personales

Por lo que se refiere a las Ayudas de Accién
Humanitariay de Emergencia, se han
subvencionado 9 proyectos por un importe de
563.663,78 euros

Se han apoyado 2 proyectos de cooperacion al
desarrollo, adicionales a los contemplados en |a
convocatoria que por su especifidad se
relacionan a continuacion:

“Ayuda humanitaria para la poblacion
refugiada saharaui: apoyo ala
infraestructura de transporte. Taller de
gestion electrénica, de Euskal Fondoa, con
100.000 euros.



Sail Egitarau Txostena - GASTUAK

Memoria Departamento Programa - GASTOS

SAILA / DEPARTAMENTO

ATALA / SECCION

FUNTZIONALA I FUNCIONAL

09. Enplegua, Gizarte Inklusioa eta
Berdintasuna
09. Empleo, Inclusion Social e Igualdad

“Euskadiko Sahararren Ordezkaritza
Ofizialeko Bulegoko eta Osasuna
Koordinatzeko Bulego Sahararreko
mantentze-lana”, SEADen Lagunen
Elkartearena, 18.000 euro.

7. Azkenik, nabarmendu beharra dago arestian
aipatutako Uneco-Etxearekiko hitzarmenari
dagokionez, Nazio Batuen Sistemarekin eta
Garapenaren aldeko Lankidetzarekin zerikusia
duten gaikako ikastaro egin direla:

Giza eskubideen ikuspegia garapenaren
aldeko lankidetza proiektuen
formulazioan sartzeko jenduarreko
modulua.

Agenda 2030ri buruzko on-lineko
ikastaroa, giza garapen iraunkorrari
begira.

Bestalde, garapen iraunkorrari buruzko
helburuak zabaltzeko eta horietaz
sentsibilizatzeko kanpaina bat egin da.

05. Berdintasuna eta Herritarren
Eskubidea
05. Igualdad y Derechos Ciudadanos

320.402 Herritarren eskubideak
eta lankidetza

320.402 Derechos Ciudadanos y
Cooperacion

Mantenimiento de la Oficina de
Representacién Oficial Saharauiy de la
Oficina de Coordinacién Sanitaria Saharaui
en Euskadi”, de la Asociacién de Amigos y
Amigas de la Republica Arabe Saharaui
Democratica (R.A.S.D.), con 18.000 euros.

Por ultimo es de destacar en relacion con el
convenio con Uneco-Etxea, citado
anteriormente, la realizacion de los siguientes
cursos de temaética relacionada con el Sistema
de Naciones Unidas y la Cooperacién al
Desarrollo:

Mdédulo presencial sobre la inclusién del
enfoque de Derechos Humanos en la
formulaciéon de proyectos de cooperacion
al desarrollo.

Curso on line sobre la Agenda 2030 para
el Desarrollo Humano Sostenible.

Por otro lado se ha realizado una Campana de
difusiény sensibilizacién sobre los Objetivos
del Desarrollo Sostenible
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Saila:

Departamento:

Eguitaraua:
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09 ENPLEGUA, GIZARTE INKLUSIOA ETA BERDINTASUNA
EMPLEO, INCLUSION SOCIAL E IGUALDAD

320402 HERRITARREN ESKUBIDEAK ETA LANKIDETZA
DERECHOS CIUDADANOS Y COOPERACION

2016

EPEKOTASUNA / PERIODO:

¢Bizkaia

foru aldundia
diputacion foral

Enero-Diciembre

HEL EKI
OBJ ACC

ADI
IND

DESKRIPZIOA
DESCRIPCION

ZENBATEKOA/CUANTIFICACION

HASIERA/INICIAL

ORAIN/ACTUAL

EGITEA
REALIZACIONES

IMMIGRANTEEI ETA/EDO ANTZEKO PERTSONEI LAGUNTZEA, ETA
INTEGRAZIOA HARMONIKOA IZAN DADILA ERRAZTEA, KULTURA

ARTEKOTASUNA AINTZAT HARTUTA

APOYAR A LA POBLACION INMIGRADA Y/O SIMILAR, Y FACILITAR
UNA INTEGRACION ARMONICA DESDE LA INTERCULTURALIDAD

ETORKINEN IRABAZTEKO ASMORIK GABEKO ERAKUNDEEKIN
LANKIDETZAN ARITZEA, HORIEK ERAKUNDE MODUAN INDARTZEKO
COLABORAR CON ENTIDADES SIN ANIMO DE LUCRO DE
INMIGRANTES PARA EL FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL DE LAS
MISMAS

Proiektu kopurua.
Ndmero de proyectos

LAGUNTZA EMATEA ETORKINEN ELKARKARTEEK EDO HORIEI
LAGUNTZEKOEK ANTOLATZEN DITUZTEN KULTUREN
ARTEKOTASUNAZ SENTSIBILIZATZEKO PROGRAMEI

APOYO A PROGRAMAS DE SENSIBILIZACION EN MATERIA DE
INTERCULTURALIDAD ORGANIZADOS POR ASOCIACIONES DE
INMIGRANTES Y/O DE APOYO A LOS MISMOS

Proiektu kopurua
Numero de proyectos

GIZA ESKUBIDEEN ALDEKO JARDUEREI LAGUNTZEA ETA
DESBERDINTASUNAK EZABATZEAREN ALDE LAN EGITEA

APOYAR ACTIVIDADES EN DEFENSA DE LOS DERECHOS HUMANOS Y
TRABAJAR POR LA ELIMINACION DE DESIGUALDADES

LGTB TALDEAREN BERDINTASUNA DEFENDATZEKO EKINTZA-
PROGRAMEI LAGUNTZA

APOYO A PROGRAMAS DE ACTUACION EN DEFENSA DE LA
IGUALDAD DEL COLECTIVO LGTB

Proiektu kopurua.
Ndmero de proyectos

BESTE DISKRIMINAZIO BATZUEN AURKA LAN EGITEN DUTEN
IRABAZTEKO ASMORIK GABEKO ERAKUNDEEKIN LANKIDETZAN
ARITZEA (ETNIA...)

COLABORAR CON ENTIDADES SIN ANIMO DE LUCRO QUE LUCHEN
CONTRA OTRAS DISCRIMINACIONES (ETNIA..)

Proiektu kopurua
NUmero de proyectos

IRABAZTEKO ASMORIK GABEKO ERAKUNDEEKIN LANKIDETZAN
GIZA ESKUBIDEETAN ETA BAKEAREN KULTURAN HEZTEKO
EKINTZAK EGITEA

EJECUCION EN COLABORACION CON ENTIDADES SIN ANIMO DE
LUCRO DE ACCIONES DE EDUCACION EN DERECHOS HUMANOS Y
CULTURA DE PAZ

Proiektu kopurua
Ndmero de proyectos

LANKIDETZA ETA GARAPEN POLITIKAK BABESTEA ETA KUDEATZEA
APOYAR Y GESTIONAR LAS POLITICAS DE COOPERACION Y
DESARROLLO

20

25

20

25

17

25
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BIZKAIKO FORU ALDUNDIA
DIPUTACION FORAL DE BIZKAIA

Gastuen Egitarauen Ebaluaketa (Helburuak)
Evaluacion de los Programas de Gastos (Objetivos)

Sail

a.

Departamento:

Eguitaraua:

Pro

grama:

09 ENPLEGUA, GIZARTE INKLUSIOA ETA BERDINTASUNA
EMPLEO, INCLUSION SOCIAL E IGUALDAD

320402 HERRITARREN ESKUBIDEAK ETA LANKIDETZA

DERECHOS CIUDADANOS Y COOPERACION

2016

EPEKOTASUNA / PERIODO:

¢Bizkaia

foru aldundia
diputacion foral

Enero-Diciembre

HEL
OBJ

EKI
ACC

ADI
IND

DESKRIPZIOA
DESCRIPCION

ZENBATEKOA/CUANTIFICACION

HASIERA/INICIAL

ORAIN/ACTUAL

EGITEA
REALIZACIONES

IRABAZTEKO ASMORIK GABEKO ERAKUNDEEKIN LANKIDETZAN
ARITZEA GARAPENERAKO KOOPERAZIO-PROIEKTUAK GARATZEKO
COLABORAR CON ENTIDADES SIN ANIMO DE LUCRO PARA
DESARROLLAR PROYECTOS DE COOPERACION AL DESARROLLO

Proiektu kopurua.
NUmero de proyectos

IRABAZTEKO ASMORIK GABEKO ERAKUNDEEKIN LANKIDETZAN
ARITZEA HEZKUNTZAKO ETA GARAPEN-SENTIKORTASUNERAKO
PROIEKTUAK EGITEKO.

COLABORAR CON ENTIDADES SIN ANIMO DE LUCRO PARA
DESARROLLAR PROYECTOS DE EDUCACION Y SENSIBILIZACION
AL DESARROLLO

Proiektu kopurua
Ndmero de proyectos

IRABAZTEKO ASMORIK GABEKO ERAKUNDEEKIN LANKIDETZAN
ARITU, LANKIDETZA PROIEKTUETAN ETA GGKE-ETAN GENERO
IKUSPEGIA SARTZEKO

COLABORAR CON ENTIDADES SIN ANIMO DE LUCRO PARA
INCORPORAR EN LOS PROYECTOS DE COOPERACION Y EN LA
ORGANIZACION DE LAS ONGDS LA PERSPECTIVA DE GENERO

Proiektu kopurua
NUumero de proyectos

51

18

51

18

49

26
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