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Presentacion

La participacion ciudadana, a través del desarrollo de las distintas formas y procedimientos habilitados para que la ciudadania pueda contribuir a la
determinacién de las politicas publicas y a las formas en que esas politicas se ejecutan o se gestionan, ocupa un lugar central en la actuacién de la
Diputacién Foral de Bizkaia.

La Diputacion Foral de Bizkaia cuenta con una larga trayectoria en materia de participacién. Una trayectoria que le ha permitido ir configurando un modelo
propio de participacién, una forma de entender e incorporar la participacion dentro de la gestién foral. En este sentido podemos poner como ejemplo la
multitud de mesas y espacios de colaboracién con la sociedad civil organizada con los que cuenta ya la propia Diputacién y que son parte del sistema de
gestion de la propia Diputacién. Una forma propia de relacionarse con la sociedad de Bizkaia. De escuchar y dialogar. Pero, sobre todo, una forma propia de
colaborar, favoreciendo y dinamizando la implicacién y la contribucidén de todas las personas en la construccién de una Bizkaia mejor.

El Plan Foral de Participaciéon Ciudadana y Social 2024-2027 pretende dar un paso mas en este compromiso con la participacién de la Diputacién Foral de
Bizkaia que se recoge en el Plan de Mandato Bizkaia Denontzat dentro del eje “Bizkaia con una Diputacidon fuerte, cercana y moderna”, en el que se
establece especificamente el objetivo de propiciar espacios y dindmicas de participacion ciudadana. Para ello, el Plan recoge 17 actuaciones orientadas a
promover y propiciar mas y mejor participacion en Bizkaia. Una participacion relevante a nivel cuantitativo y cualitativo, que llegue a todos los colectivos,
municipios y comarcas de Bizkaia, plenamente integrada en las dindmicas de gestién de la Diputacién, y que aporte un importante valor de inteligencia
colectiva, de consenso, de colaboracion y de compromiso a las politicas y servicios publicos que son imprescindibles para seguir avanzando en el desarrollo
sostenible de Bizkaia.

El Plan fue aprobado en junio de 2024. Este informe muestra los avances realizados hasta 31 de diciembre de 2024.
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1- OPORTUNIDADES Y FACILIDADES PARA LA PARTICIPACION
© 1.1- Desarrollar y poner en valor la marca “Partaidetza Bizkaia”
1.2- Mejorar la visibilidad y el acceso al Portal de Participacion de la Diputacién Foral de Bizkaia

i 1.3- Impulsar la participacion en la elaboracion de estrategias, planes y normativa foral, yendo en la medida de lo posible mas alla de los procesos
: administrativos de participacion de caracter obligatorio

1.4- Impulsar la participacion vinculada a la definicién, redefinicion y mejora de los servicios forales
1.5- Seguir profundizando en la participacion deliberativa
1.6- Reforzar “Bizkaitarren Sarea” como canal para difundir las oportunidades de participacion

1.7- Desarrollar un proyecto especifico de fomento de la participacion infantil y adolescente

2- CAPACIDADES INTERNAS Y GESTION DE LA PARTICIPACION

2.1- Ordenar la organizacion interna relacionada con la participacion en la Diputacién Foral de Bizkaia para impulsar su desarrollo y mejora
2.2- Intensificar la capacitacién en materia de participacién del personal foral

2.3- Sistematizar y homogeneizar el funcionamiento de los érganos y espacios y de los procesos participativos promovidos por la Diputacion

i 2.4- Incorporar en mayor medida la comunicacién clara en las actividades de participacion

3- COLABORACION EN MATERIA DE PARTICIPACION
3.1- Mantener la linea de ayudas econdémicas para fomentar la participacion en las Entidades Locales de Bizkaia
3.2- Propiciar la colaboracién y el aprendizaje compartido en materia de participacion entre las Entidades Locales de Bizkaia

3.3- Seguir participando activamente en el proyecto OGP Euskadi y en otras iniciativas que permitan mejorar la participacién que impulsa la Diputacién
i através de la colaboracion con otras instituciones y agentes

4- ACTIVACION SOCIAL Y VOLUNTARIADO
4.1- Desarrollar y poner en valor la iniciativa “BizkaiaGara” cara a conseguir una mayor activaciéon y compromiso social de la ciudadania de Bizkaia
4.2- Profundizar en el compromiso con el voluntariado de las empresas de Bizkaia

4.3- Potenciar las actividades de voluntariado en ambitos como el medio ambiente y la cultura
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Ejecucion a diciembre de 2024 de las actuaciones contempladas en el Plan: VISION GENERAL

Hasta el 31 de diciembre de 2024, 14 actuaciones (82% del total) estan ejecutandose. El resto de las actuaciones (3, un 18%) se encuentran en diferentes
situaciones de proceso de puesta en marcha.

En el grafico inferior puede verse el estado de las actuaciones a fecha 31/12/2024.
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Ejecucion a diciembre de 2024 de las actuaciones contempladas en el Plan: VISION DETALLADA

A continuacion, se detalla el estado de avance a diciembre de 2024 de cada una de las actuaciones contempladas en el Plan.
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Actuacion 1.1- DESARROLLAR Y PONER EN VALOR LA MARCA “PARTAIDETZA BIZKAIA”
: Justificacion y objetivos Una participacion efectiva exige que la ciudadania y los agentes de un territorio tengan un elevado conocimiento de :

las actividades de participacion que se desarrollan en el mismo. Un conocimiento que no es sencillo cuando la
amplitud de estas tematicas es grande.

La existencia de una marca de participacién es un elemento facilitador de este conocimiento, por lo que se
considera relevante generar una marca que ayude a identificar las actividades de participacién impulsadas por la
Diputacion Foral de Bizkaia.

e h e e e e A A N AN ek s s n s s s a

Estado de ejecucion de la

actuacién a 31/12/2024 SIHELIANDIOSE
Actividades desarrolladas Se ha desarrollado la marca “Partaidetza Bizkaia”. La marca se esta utilizando en todos los procesos y actividades
hasta 31/12/2024 relacionadas con la participacion en Bizkaia.

El siguiente paso previsto es su incorporacién al nuevo Portal de Participacion.
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Actuacién 1.2- MEJORAR LA VISIBILIDAD Y EL ACCESO AL PORTAL DE PARTICIPACION DE LA DIPUTACION FORAL DE BIZKAIA

Justificacion y objetivos - La creacion de un nuevo Portal de Participacion mucho mas completo e intuitivo que permite que cualquier
- ciudadana o ciudadano de Bizkaia pueda ejercer de forma sencilla su derecho a la participacién e informarse sobre
las actividades de participacién que desarrolla la Diputaciéon Foral de Bizkaia ha sido uno de los hitos relevantes de

la implementacion del Il Plan de Participacion 2020-2023.

Sin embargo, el acceso a dicho espacio no es suficientemente intuitivo dentro de la arquitectura web de bizkaia.eus,
por lo que es preciso mejorar la visibilidad y acceso al mismo.

Estado de ejecucion de la .
actuacion a 31/12/2024 e e

Actividades desarrolladas Se esta trabajando en el disefio de un nuevo Portal de Participacion, que estara disponible durante 2025.
hasta 31/12/2024 :
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Actuacién 1.3- IMPULSAR LA PARTICIPACION EN LA ELABORACION DE ESTRATEGIAS, PLANES Y NORMATIVA FORAL, YENDO EN LA MEDIDA

DE LO POSIBLE MAS ALLA DE LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS DE PARTICIPACION DE CARACTER OBLIGATORIO

Justificacion y objetivos Las estrategias y planes forales son instrumentos fundamentales para disefar politicas que respondan a las
: necesidades y prioridades de la sociedad de Bizkaia.

La mayor parte de estos instrumentos de planificacion incluyen ya la participacién de los agentes sectoriales
relevantes, pero se considera adecuado incorporar la opinién de la ciudadania en estos procesos, asi como poner en
valor la participacién como un instrumento clave, tanto para el disefio como para la gobernanza de las estrategias y
planes forales.

El objetivo de esta actuacién es intensificar y sistematizar la participacién ciudadana y social en los procesos de
elaboracion de las estrategias, planes y normativa foral, asi como poner en valor la participacion como elemento
clave de dichos procesos.

e h e e e e A A N AN ek s s n s s s a

Estado de ejecucion de la <

actuacion a 31/12/2024 =IHELIARNIDIOSE

Actividades desarrolladas Ademas de los procesos administrativos habituales de consulta e informacion publica, se ha promovido de forma

hasta 31/12/2024 . especifica la participacion en relacién a la actualizacion del Inventario de Travesias de las Carreteras Forales de
- Bizkaia.
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Actuacién 1.4- IMPULSAR LA PARTICIPACION VINCULADA A LA DEFINICION, REDEFINICION Y MEJORA DE LOS SERVICIOS FORALES

Justificacion y objetivos - La mayoria de instituciones publicas estan abordando procesos para la redefinicién y mejora de sus servicios, con el
- doble objetivo de que respondan mejor a las necesidades y expectativas de la ciudadania y de simplificar en la
medida de lo posible la tramitacion administrativa vinculada a estos servicios, haciéndolos mas intuitivos y faciles

para la ciudadania.

Este tipo de procesos de redefinicion y mejora de servicios tienen un caracter cada vez mas abierto, lo que supone
incorporar a los mismos a todos los agentes relevantes, incluyendo en este concepto a la unidad responsable del
servicio, a personas expertas en la tematica y a las personas que van a utilizar el servicio.

e h e e e e A A N AN ek s s n s s s a

Estado de ejecucion de la .
actuacion a 31/12/2024 e e

Actividades desarrolladas Como proceso destacado, puede sefalarse el relacionado con la evaluacidon de las aplicaciones méviles de la
hasta 31/12/2024 - Diputacion Foral de Bizkaia.
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Actuacién 1.5- SEGUIR PROFUNDIZANDO EN LA PARTICIPACION DELIBERATIVA

Justificacion y objetivos El desarrollo de foros deliberativos como forma cualificada e innovadora de participacién ha sido otro de los hitos
. de la implementacién del Il Plan de Participacion 2020-2023, y es una tendencia relevante en materia de
participacion ciudadana.

Este tipo de procesos pueden y deben ser un complemento a otros instrumentos de participacion y son
especialmente adecuados para abordar debates relacionados con retos complejos.

El objetivo es ampliar el nimero de procesos de participacion deliberativa en el marco de la aplicacién del 11l Plan de
Participacion.

Estado de ejecucion de la <

actuacién a 31/12/2024 | EIEEUIANDIOSE

Actividades desarrolladas - Se ha realizado la rendicién de cuentas sobre los compromisos adquiridos en el foro deliberativo en relacién a la
hasta 31/12/2024 - participacion a impulsar desde la Diputacion Foral de Bizkaia, con la publicacion de un informe en el Portal de

Participacion y el envio directo del mismo a las personas que tomaron parte en el foro.

También se ha realizado la devolucidon de resultados en relacién al foro de activacion del voluntariado, con la
asuncion de 12 compromisos a desarrollar desde BizkaiaGara.

Ademas, se ha planificado el siguiente foro deliberativo (a desarrollar en febrero de 2025), cuya tematica sera la
implicacién ciudadana en la gestion de los residuos domésticos de Bizkaia.
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Actuacién 1.6- REFORZAR “BIZKAITARREN SAREA” COMO CANAL PARA DIFUNDIR LAS OPORTUNIDADES DE PARTICIPACION

Justificacion y objetivos - Una de las recomendaciones recogidas en el Il Plan de Participacién 2020-2023 es la profundizacién en los
. esfuerzos de comunicacién para acercar los procesos de participacion a la ciudadania de Bizkaia.

En este sentido es fundamental seguir apostando por Bizkaitarren Sarea, como instrumento para lograr ampliar el
nimero de personas interesadas y comprometidas con la participacion en el Territorio Histérico de Bizkaia.

e h e e e e A A N AN ek s s n s s s a

Estado de ejecucion de la

actuacién a 31/12/2024 SIHELIANDIOSE
Actividades desarrolladas Desde Bizkaitarren Sarea se siguen generando y difundiendo boletines trimestrales y alertas especificas para dar a
hasta 31/12/2024 - conocer las oportunidades de participacion.

Durante 2025 se desarrollard una campana para lograr que nuevas personas se sumen a Bizkaitarren Sarea.
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Actuacién 1.7- DESARROLLAR UN PROYECTO ESPECIFICO DE FOMENTO DE LA PARTICIPACION INFANTIL Y ADOLESCENTE

Justificacion y objetivos - La participacion infantil y adolescente es un derecho. Asi lo marca como principio rector la Convencién sobre los
. Derechos del Nifio, que insta a los Estados a “garantizar que nifios y nifias puedan expresar libremente sus
opiniones sobre los asuntos que les afectan y que sus opiniones se tengan en cuenta”.

Ademas, fomentar la participacion infantil y adolescente es invertir en una ciudadania mas comprometida y mas
tolerante y, por tanto, en una sociedad mas democratica.

Estado de ejecucion de la

actuacién a 31/12/2024 SIHELIANDIOSE
Actividades desarrolladas Se ha puesto en marcha esta iniciativa para incorporar la mirada de la infancia y la adolescencia de Bizkaia en la
hasta 31/12/2024 planificacién de la actividad publica, para conocer y valorar sus opiniones, para fortalecer y consolidar sus valores

democréticos, y para contribuir a la sensibilizacion social sobre la capacidad y los derechos de la infancia y
adolescencia.

Se ha elaborado un Diagndstico sobre la realidad de los Consejos Locales de Infancia y Adolescencia de Bizkaia. En
total, se han identificado 20 municipios de Bizkaia que cuentan con un érgano de esta naturaleza. A la luz de las
conclusiones de este diagnodstico, se ha lanzado un servicio de apoyo dirigido a ayudar a nuevos ayuntamientos a
disenar y poner en marcha sus Consejos. Los primeros ayuntamientos con los que se estd colaborando son
Balmaseda, Bermeo, Etxebarri y Trucios-Turtzioz.

Se ha firmado un convenio con UNICEF para apoyar la participacién infantil y adolescente en Bizkaia. En el mes de
octubre se desarrollé un encuentro en el que las nifas, nifios y adolescentes abordaron la mejora de la participacion
de estos sectores de la poblacidn en sus respectivos municipios. Ademas, desde UNICEF se colabora con formacién
dirigida a personal politico y técnico municipal y en acciones de sensibilizacion general sobre esta materia.
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Actuacién 2.1- ORDENAR LA ORGANIZACION INTERNA RELACIONADA CON LA PARTICIPACION EN LA DIPUTACION FORAL DE BIZKAIA PARA

IMPULSAR SU DESARROLLO Y MEJORA

Justificaciéon y objetivos -~ Uno de los ambitos de mejora recogidos en la evaluacién final del Il Plan de Participacion 2020-2023 es la
- necesidad de una mayor sistematizacién de la participacion, al objeto de que las actividades de participacién
desarrolladas tanto a nivel de érganos estables como de procesos participativos puntuales impulsados por los

diferentes Departamentos Forales cuenten con la maxima homogeneizacion.

Para abordar esta sistematizacion se considera necesario contar con algln tipo de regulacion interna que ayude a
organizar e impulsar la participacion dentro de los diferentes Departamentos Forales.

e e e e e A AR A N A A RSN A n s ks s s n s s n s a

Estado de ejecucion de la
actuacién a 31/12/2024

Actividades desarrolladas - Se est4 trabajando en el disefio de esta actuacién.
hasta 31/12/2024 :
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Actuacién 2.2- INTENSIFICAR LA CAPACITACION EN MATERIA DE PARTICIPACION DEL PERSONAL FORAL

Justificacion y objetivos La implicacién del personal de la Diputacion es fundamental para conseguir que los érganos, espacios y procesos
:  participativos aporten el valor deseado. Es imprescindible contar con personas y equipos sensibilizados vy
capacitados para poder disefar, dinamizar y evaluar las distintas actividades que implica la participacién ciudadana y

social.

Si bien dentro del Il Plan de Participacion 2020-2023 se dio un paso relevante con la capacitacion a través de videos
pildoras y la elaboracién de una “Guia metodoldgica para promover la Participacion en la Diputacién Foral de
Bizkaia”, se considera necesario intensificar esta actividad en el marco del Il Plan.

Estado de ejecucion de la
actuacién a 31/12/2024

Actividades desarrolladas Se esta trabajando en el disefio de esta actuacion.
hasta 31/12/2024 :
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Actuacién 2.3- SISTEMATIZAR Y HOMOGENEIZAR EL FUNCIONAMIENTO DE LOS ORGANOS Y ESPACIOS Y DE LOS PROCESOS

PARTICIPATIVOS PROMOVIDOS POR LA DIPUTACION

Justificaciéon y objetivos - Uno de los ambitos de mejora recogidos en la evaluacién final del Il Plan de Participacién 2020-2023 es la
- necesidad de una mayor sistematizacién de la participacion, al objeto de que las actividades de participacion
desarrolladas tanto a nivel de érganos estables como de procesos participativos puntuales impulsados por los

diferentes Departamentos Forales cuenten con la maxima homogeneizacion.

......................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

Estado de ejecucion de la
actuacién a 31/12/2024

Actividades desarrolladas Se esta trabajando en el disefo de esta actuacion.
hasta 31/12/2024 :
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Actuacién 2.4- INCORPORAR EN MAYOR MEDIDA DE LA COMUNICACION CLARA EN LAS ACTIVIDADES DE PARTICIPACION

Justificacion y objetivos - La Comunicacién Clara es aquella que transmite la informacién relevante de forma facil y eficaz y que ayuda a
. conseguir el propésito de hacer real el derecho de las personas a entender.

Aunque la Diputacion Foral de Bizkaia lleva tiempo trabajando en este dmbito (y, especificamente, en el de la
Lectura Facil), existe todavia un margen de mejora para que la comunicacion clara sea incorporada en mayor medida
en las actividades de participacion, facilitando la misma tanto en relacién al derecho a participar como a conocer los
resultados y el impacto de los 6rganos, espacios y procesos participativos.

Estado de ejecucion de la

actuacién a 31/12/2024 SIHELIANDIOSE
Actividades desarrolladas La Comunicacién Clara se aplica de forma generalizada a los procesos participativos que se promueven desde la
hasta 31/12/2024 - DFB, a nivel de:

® La informacién de contextualizacion a proporcionar.
® Los instrumentos de participacion a utilizar.
= La devolucién de resultados y la rendicion de cuentas relacionadas con los procesos participativos desarrollados.

Plan Foral de Participacion Ciudadana y Social 2024-2027: Informe de seguimiento DICIEMBRE 2024




foru gldundia

Actuacién 3.1- MANTENER LA LINEA DE AYUDAS ECONOMICAS PARA FOMENTAR LA PARTICIPACION EN LAS ENTIDADES LOCALES DE

BIZKAIA

Justificacion y objetivos El 70% de los municipios de Bizkaia tienen menos de 5.000 habitantes. Normalmente se trata de municipios con
© recursos econdmicos, técnicos y humanos limitados que precisan de apoyo para disefar e implementar procesos
participativos.

Por otro lado, los procesos participativos a nivel comarcal aportan un gran valor para dar respuesta a los retos de
desarrollo sostenible (social, econdmico y medioambiental) del territorio y para fomentar la colaboracién entre sus
agentes.

Desde 2022 se ha puesto en marcha una linea de subvenciones a municipios y mancomunidades para impulsar la
participacion ciudadana y social. Una iniciativa que ha ofrecido excelentes resultados y que es necesario mantener.

e h e e e e A A N AN ek s s n s s s a

Estado de ejecucion de la
actuacién a 31/12/2024

EJECUTANDOSE

Actividades desarrolladas Se ha seguido desarrollando la convocatoria correspondiente a 2024, en la que se han apoyado un total de 50
hasta 31/12/2024 - proyectos.

Se ha disefiado la convocatoria 2025, que fue publicada en el BOB el 23 de diciembre (Decreto Foral 132/2024),
gue cuenta con una dotacion de 400.000 € para 3 areas de actuacion:

® Procesos participativos.
= Canales digitales de participacion.
= Foros de participacion.
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Actuacién 3.2- PROPICIAR LA COLABORACION Y EL APRENDIZAJE COMPARTIDO EN MATERIA DE PARTICIPACION ENTRE LAS ENTIDADES

LOCALES DE BIZKAIA

Justificacion y objetivos Mas alla de las ayudas econdmicas para apoyar los proyectos de participacion de las entidades locales de Bizkaia, se
: detecta la necesidad y oportunidad de desarrollar otros mecanismos para propiciar la colaboracién y el aprendizaje
compartido en esta materia.

e h e e e e A A N AN ek s s n s s s a

Estado de ejecucion de la

actuacién a 31/12/2024 SIHELIANDIOSE
Actividades desarrolladas El 18 de noviembre de 2024 se celebré el Il Encuentro sobre participacion ciudadana y social con municipios y
hasta 31/12/2024 mancomunidades de Bizkaia, en el que una treintena de Ayuntamientos de Bizkaia pusieron en comun buenas

practicas y ambitos de colaboracién para seguir mejorando en materia de participacién

El encuentro permitié conocer las experiencias de gestién de procesos integrales de participacién por parte del
Gobierno de Navarra, asi como proyectos locales desarrollados en Derio y Mundaka.
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Actuacion 3.3- SEGUIR PARTICIPANDO ACTIVAMENTE EN EL PROYECTO OGP EUSKADI Y EN OTRAS INICIATIVAS QUE PERMITAN MEJORAR

LA PARTICIPACION QUE IMPULSA LA DIPUTACION A TRAVES DE LA COLABORACION CON OTRAS INSTITUCIONES Y AGENTES

Justificacion y objetivos - OGP (Open Government Partnership) es una iniciativa de caracter internacional que promueve una gobernanza
* transparente, participativa, inclusiva y responsable a través de la evaluacién y desarrollo de mecanismos para
fomentar gobiernos “mas abiertos, responsables y sensibles a la ciudadania”. Actualmente incluye 75 paises y 150
gobiernos locales, que representan a mas de dos mil millones de personas, y miles de organizaciones de la sociedad
civil.

Euskadi fue seleccionada en el ano 2018 como participante en el programa de Gobiernos Locales de la Alianza para
el Gobierno Abierto (OGP). Desde entonces ha elaborado e implementado 2 planes de accidon con compromisos
concretos disenados de forma colaborativa en los que participan las diferentes instituciones y agentes participantes
en OGP Euskadi, entre ellos la Diputacion Foral de Bizkaia, que pertenece a su Grupo Promotor.

e h e e e e A A N AN ek s s n s s s a

Estado de ejecucion de la

actuacion a 31/12/2024 =IHELIARNIDIOSE
Actividades desarrolladas Se sigue participando en la iniciativa OGP Euskadi a través de los proyectos (compromisos) recogidos en su Il Plan
hasta 31/12/2024 de Accién 2021-2024.
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Actuacién 4.1- DESARROLLAR Y PONER EN VALOR LA INICIATIVA “BIZKAIAGARA” CARA A CONSEGUIR UNA MAYOR ACTIVACION Y

COMPROMISO SOCIAL DE LA CIUDADANIA DE BIZKAIA

Justificacion y objetivos

Estado de ejecucién de la
actuacién a 31/12/2024

Actividades desarrolladas
hasta 31/12/2024

BizkaiaGara es el espacio para la accién ciudadana, voluntariado y trabajo comunitario al servicio de personas,
instituciones y organizaciones del territorio. Un ecosistema de accién ciudadana que relne y conecta a personas,
organizaciones, empresas e instituciones comprometidas en un nuevo modelo de voluntariado y trabajo comunitario
en Bizkaia. Un espacio de accién y de relacién, vivo y abierto, donde proponer, investigar y compartir y acelerar
proyectos.

BizkaiaGara trabaja en diferentes lineas estratégicas:
= Sensibilizacién.

= Intermediacién.

= Capacitacion y asesoramiento.

Desarrollo de proyectos.

= Reconocimiento.

= Comunicacion.

= Coordinacion interna y red de adhesiones.

La Diputacién Foral de Bizkaia y el resto de promotores de BizkaiaGara consideran que es necesario seguir
desarrollando el ecosistema vy las actividades de esta iniciativa, asi como reconocer y destacar el valor aportado por
la misma.

= BizkaiaGara SARIAK, accién de reconocimiento a la implicacién y compromiso de personas, entidades y proyectos
relacionados con el voluntariado. En esta ocasiéon se ha desarrollado en la comarca de Txorierri.

= BEGIRALDATU, desarrollo de talleres educativos en centros escolares de bachiller y ciclos formativos de grado
medio de Bizkaia. En 2024 se han realizado 41 talleres, con un total de 97 sesiones en las que han participado 951
alumnos y alumnas de 11 centros educativos de 6 municipios de Bizkaia.

= ACCION INTERCENTROS, accion local de activacién juvenil en colaboracién con Ayuntamientos y centros
educativos. Este ano ha tenido lugar en Barakaldo, con la participacién de 3 institutos.
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Actividades desarrolladas * Articulacién de sistemas de ATENCION Y ACTUACION COORDINADA ANTE EMERGENCIA DANA donde se
hasta 31/12/2024 requirid de la colaboracién ciudadana.
(continda) = Formacién “UN FUTURO QUE ES AHORA. Construir el mafana desde la accion ciudadana”.

* CHARLAS INFORMATIVAS dirigidas a la ciudadania sobre activaciéon ciudadana en formato presencial y
autoformaciéon. Durante 2024 se han realizado un total de 5 charlas presenciales de activacién ciudadana,
dirigidas a personas que sin experiencia previa quieren comenzar a colaborar como voluntarios y voluntarias, y 75
personas han completado la autoformacion con los mismos contenidos.

= Actualizacién del material de asesoramiento en gestion asociativa y dinamizacién de voluntariado.
= REFLEXIONES DE VALOR, generacién de articulos de opinién y experiencias sobre participacién social y

activacion comunitaria. Publicacion de 5 MIRADAS de personas referentes de diferentes sectores sobre la
activacion ciudadana; Y publicacién de 5 PROTAGONISTAS que relatan su experiencia como voluntarias.

= Acciones de SENSIBILIZACION EN EL ENTORNO UNIVERSITARIO: Ferias Universitarias de Voluntariado y
UnikideFaktori.
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Actuacion 4.2- PROFUNDIZAR EN EL COMPROMISO CON EL VOLUNTARIADO DE LAS EMPRESAS DE BIZKAIA

Justificacion y objetivos Las empresas de Bizkaia estdn cada vez mas comprometidas con el desarrollo sostenible. Este compromiso se
: manifiesta a través de la definicion de estrategias y planes de Responsabilidad Social Corporativa y marco ESG
(ambiental, social y de gobernanza), asi como a través de las acciones que desarrollan estas estrategias y planes.

Una de las lineas prioritarias de trabajo de BizkaiaGara es la de aprovechar este mayor compromiso empresarial
para desarrollar proyectos de voluntariado con alto impacto en el territorio.

Estado de ejecucion de la

actuacién a 31/12/2024 SIHELIANDIOSE
Actividades desarrolladas = BUSINESS TOPAKETA, encuentro con empresas con propdsito. Se ha disefado el Topaketa con empresas que
hasta 31/12/2024 tendra lugar a principios de 2025.

= 5 encuentros con empresas en el marco del Plan de Visitas y Red de alianzas de BizkaiaGara.

= Acompahamiento al BEC en la definicion de su Plan de Voluntariado Corporativo.

= Conexién con entidades sociales para realizar actividades de voluntariado corporativo.

= Elaboracién de la FAQ “Primeros pasos para la implementacién de un plan de voluntariado corporativo”.
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Actuacién 4.3- POTENCIAR LAS ACTIVIDADES DE VOLUNTARIADO EN AMBITOS COMO EL MEDIO AMBIENTE Y LA CULTURA

Justificacion y objetivos - Lalucha contra el cambio climatico es el mayor reto global que tenemos a nivel mundial. Bizkaia parte de una buena
: posicion relativa en esta materia, pero necesitamos acelerar la transicién energético-climatica y, en concreto, los
procesos de descarbonizacién, para lo cual es imprescindible la implicacién y colaboracion de la ciudadania.

Al mismo tiempo, la incorporacion del ODS 18 Diversidad Lingistica y Cultural a la Agenda 2030 Euskadi supone
un reconocimiento de la importancia de la cultura en el desarrollo personal y comunitario y de su papel como
transformador social.

Potenciar las actividades de voluntariado en los ambitos del medio ambiente y la cultura es esencial para abordar los
retos y oportunidades antes mencionadas.

Estado de ejecucion de la

actuacion a 31/12/2024 =IHELIARNIDIOSE
Actividades desarrolladas ® BizkaiaGara EGUNA, accion de voluntariado medioambiental. Llamamiento ciudadano para dar respuesta a un
hasta 31/12/2024 reto social como es el de la conservacién y cuidado de nuestro ecosistema. La actividad se desarrollé en

septiembre y fue una jornada con actividades de limpieza para todos los publicos, y actividades vy talleres de
sensibilizacion medioambiental: exposiciones, talleres, juegos, charlas cientificas, stands informativos, laboratorios
moviles... En el BizkaiaGara Eguna de 2024 participaron mas de 200 personas y se calcula que se recogieron unos
500 kg de residuos, en gran medida botellas y plasticos de un solo uso, asi como alrededor de 4.000 colillas de
cigarrillos.

= EZ LEKURANTZ, encuentro con entidades del &mbito del euskera. Con el objetivo de analizar las oportunidades y
desafios para fortalecer el ecosistema del euskera desde la activacion comunitaria, BizkaiaGara invité diferentes
agentes (ayuntamientos, fundaciones, asociaciones, diputacion...) que, durante la sesién titulada "Ez Lekurantz:
Basamortu emankor baterantz", profundizaron en la colaboracién y la visién colectiva, identificando obstaculos y
estableciendo retos comunes de cara al objetivo del encuentro.
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