
Informazioa eta orientazioa 
eskaintzen du laguntza-produktuei, 
etxeko irisgarritasunari eta 
ibilgailuaren egokitzapenari buruz.

Informazioa eta aholkuak ematen 
dizkiogu edozein pertsonari 
laguntza-produktuei buruz.

Erakusketagune bat dugu, eta bertan 
ikusi eta probatu ahal izango dituzu.

Mendekotasun-graduren bat edo 
gutxienez % 33ko desgaitasuna 
aitortuta duten pertsonen zaintza 
eta autonomia pertsonala hobetzeko 
alderdi teknikoei buruzko 
orientazioa ematen dugu.

PROZESUA:

1. 	� Eskatu eta eskuratu Egokitasun Txosten 
Teknikoa (ETT).

2. 	� Eskatu dirulaguntza

 �Bete eskabidea.

 �Aurkeztu nahitaezko dokumentazioa.

3. 	� Dirulaguntza ematen bada

 �Erosi produktua. 

 �Ez ordaindu eskudirutan.
 �Eskatzailearen izenean egindako faktura.

4. 	� Justifikazioa.

 �Fakturak, ordainagiriak eta beharrezko beste 
agiri batzuk.

 �Eskaera egin aurreko 12 hilabeteetako eta 
dirulaguntza eman ondorengo 4 hilabeteetako 
fakturak onartuko dira. 

 �Aurkezteko epea: 4 hilabete, dirulaguntza 
emateko foru-agindua ematen denetik.

5. 	� Ordainketa.

 �Behar bezala justifikatutako gastuak bakarrik 
lagunduko dira diruz.

 �Etxeko irisgarritasuna: egokitzapenaren 
ondoren, azterketa teknikoa egiten da etxean, 
eta adostasun-txostena ematen da. Txostena 
aldekoa bada egingo da ordainketa.

Pertsona horientzat egokitasun 
Txosten Teknikoa (ETT) ematen 
dugu, pertsonaren behar 
espezifikoetara egokitutako 
produktuak preskribatzen dituena.

 �Ezinbestekoa da dirulaguntza 
eskatzeko (audifonoetarako 
izan ezik).

 �Urte baterako balio du.

Dirulaguntzak eskaintzen ditugu:

 �Laguntza-produktuak erosteko.

 �Etxeko irisgarritasuna 
hobetzeko.

 �Ibilgailua egokitzeko. 

ZERBITZUAK:

NON ESKATU

www.bizkaia.eus/eu/gizatek

Bizkaiko Foru 
Aldundiaren egoitza 

elektronikoa.

Bizkaiko Foru 
Aldundiaren erregistroa 

eta herritarreganako 
laguntza bideratzeko 

bulegoak ahal dela 
aurretik hitzordua 

eskatuta  
(hitzordua eskatu edo 

944 068 000 
944 066 000 

telefonoa).

Beste erregistro  
ofizial batzuk eta 
posta-bulegoak.

gizatek@ bizkaia.euswww.bizkaia.eus/es/gizatek944 066 000GIZATEK: LERSUNDI, 14. 48009 BILBO

EZ DUGU ITUNIK ENPRESEKIN

LAGUNTZA 
PRODUKTUAK: 
ORIENTAZIOA  
ETA ESKURATZEA

https://www.ebizkaia.eus/es/ficha-procedimiento?procedimiento=1113
https://www.ebizkaia.eus/es/ficha-procedimiento?procedimiento=1113
https://www.bizkaia.eus/es/puntos-de-registro
https://www.bizkaia.eus/es/puntos-de-registro
https://www.bizkaia.eus/es/puntos-de-registro
https://www.bizkaia.eus/es/puntos-de-registro
https://www.bizkaia.eus/es/cita-previa?categoria=54&texto=&selLocalidad=0&selOficina=0&tramiteFav=0

