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etxeTIC EREDUKO EGUNEKO ZENTROAK

ZERBITZU-EREDU MISTOA
ESKAINTZEN DUEN EGUNEKO
ZENTRO BERRIA DA:

ZER DA etxeTIC?

etxeTlC, etxean ematen diren zainketei
laguntzeko doako zerbitzua da. Mende-
kotasuna duten eta familia-giroan zain-
tzeko prestazio ekonomikoa jasotzen duten
pertsonei eta haien zaintzaileei zuzenduta
dago, baina beharrezkoa da haien bizilekua
etxeTIC zentro baten eragin-eremuaren
barruan egotea.

Aurrez aurreko laguntza eskaintzen du
(zentroan bertan), baita telematikoa ere
(etxetik, gailu teknologikoen bidez).

ZER LAGUNTZA ESKAINTZEN DITU?

e Mendekotasuna duen pertsonari eta
horren zaintzaileari eskaintzeko ekintza
pertsonalizatuak dituen laguntza-plana.

e Laguntza psikologikoa banaka eta taldeka
emateko zerbitzua, aurrez aurrekoa zein
online.

e Gizarte-laneko, informazioko, orientazioko
eta aholkularitzako zerbitzua gizarte-balia-
bideei buruz (eguneko zentroa, aldi bate-
rako egonaldiak egoitzan, etab.)

e Zaintzaileentzako prestakuntza espezi-
fikoa, beste pertsonabatzuk etanorberaren
burua nola zaindu behar diren ikasteko.

e Hilero atseden hartzeko zerbitzua.

e Bizi-ohitura osasungarriak bultzatzeko eta
bizi-kalitatea hobetzeko aurrez aurreko eta
online jarduerak (estimulazio kognitiboa,
sozializazioa, ariketa fisikoa...).

e Mendekotasuna duten pertsonei eta haien
zaintzaileei ematen zaizkien laguntzen
koordinazioa eta jarraipena egitea.

EGUNEKO ZENTROAREN ZERBITZUA

ETXEAN IRAUTEKO ETA MANTENTZEKO
LAGUNTZA-ZERBITZUA

ZER BALDITZA BETE BEHAR DIRA?

e Familia-giroan zaintzeko prestazio ekono-
mikoaren jasotzaile izatea.

o etxeTIC zerbitzu bat egotea jasotzailearen
bizilekuari dagokion eragin-eremuan.

NOLA JASO DAITEKE ZERBITZUA?

1.Eskaera: Mendetasunaren ebaluazioa
egiteko bisitan, arreta eskaintzeko bana-
kako programa adostean edo, bestela,
edozein momentutan, eskaera bat
aurkeztuta.

2. Zerbitzua onestea: Foru-agindua postaz
jakinaraziko da.

3. Etxeko zainketen ekosistema ebalua-
tzea: Zentrotik harremanetan jarriko
dira, interesduneen egoera eta premiak
beraiekin batera aztertzeko.

4. Laguntzeko plana egitea, interesdunaren
adostasunarekin.
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Erreferentziazko profesionalak
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Banakako arretaguneak

Jantokia

Zaintza pertsonalizatuak

Internet konekxioa

Aholkularitza, laguntza eta orientazio
pertsonalizatua zainketetan

Smart TV

Arriskuak detektatzeko sistema

Pantaila interaktiboak

BEEDRE

Monitorizazioa etxean

Harrera ¢ Administrazioa
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Bizkaiko Foru Aldundiaren 173/2021 Foru Dekretua, abenduaren 21ekoa, zeinaren bidez etxean bizitzen jarraitzeko
etxeTIC laguntza-zerbitzua arautzen baita.

etxeTIC 2021eko irailean aurkeztutako Bizkaian Iraupen Luzeko Zainketen Trantsizio Planaren lau proiektu eragileetako bat da.




