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T o - AREA DE INFLUENCIA
¢{QUEES etxeTIC? e Coordinacion y seguimiento de los apoyos DEL CENTRO

. . ] alas personas en situacion de dependencia
Es un servicio gratuito de apoyo a los cuidados y sus personas cuidadoras.

que se prestan en el hogar. ALONSOTEGI KARRANTZA HARANA
Esta dirigido a la persona en situacion de de- :QUE REQUISITOS HAY QUE CUMPLIR? BALMASEDA VALLE DE CARRANZA
pendencia perceptora de la prestacion para ARTZENTALES LANESTOSA

cuidados en el entorno familiar y a su persona e Ser perceptora de la prestacidon econdmica GALDAMES SOPUERTA

cuidadora, que residen en la zona de influencia para cuidados en el entorno familiar. GORDEXOLA TRUCIOS-TURTZIOZ

de un centro etxeTIC. e Tener un centro etxeTIC en el area de in- GUENES ZALLA
Ofrece apoyos de manera presencial (en el pro- fluencia de su domicilio.
pio centro) y telematica (desde el hogar a través

de dispositivos tecnolégicos). ;COMO SE ACCEDE AL SERVICIO?
¢{QUE APOYOS OFRECE? 1. Solicitud: En la visita de la valoracion de

ladependencia, al acordar su Programa In-
o Dispositivos tecnolégicos de apoyo para preve- dividual de Atencién (PIA) o en cualquier e o i
niry detectar riesgos en el hogar. momento presentando una solicitud. o Arriskuak detektatzeko sistema
Sistema de deteccion de riesgos

e Planes de apoyo al ecosistema de cuidados en 2.Concesién del servicio: Se le comunicara
el hogar con acciones personalizadas dirigidas la Orden Foral por carta.
a la persona en situacion de dependenciay a su 3. Valoracién del ecosistema de cuidados: e

cuidadora. Contactaran desde el centro para analizar,
* Acciones de formacion especifica para las per- con su participacion, su situacién y necesi-
sonas cuidadoras sobre cémo cuidar y cémo dades. o Zaintza pertsonalizatuak

. Cuidados personalizados
cuidarse. 4.Elaboracion del plan de apoyos con su
e Elaborar la historia personal y de valores para consentimiento.
conocer la atenciéon que deseen cuando la capa- g
cidad para tomar decisiones pueda ir mermando. : g g v lK = s Ssedeacibiizia

§ ETX Servicio de respiro

e Asesorar y orientar a servicios de respiro (cen- ‘ ro SR - Iy Zaintrako orentazia
tro de dia o estancias temporales en una resi- NUEVO MODELO DEL LRI g Hamera N Orientaciény

dencia). CENTRO ETXETIC

N
Recepcién &, o
X QD‘\ gaﬁ:&fclon para el
e Informar y formar sobre tecnologias de la infor-

macién y comunicacion (tabletas y otros dispo-

sitivos tecnoldgicos).

e Prevenir el ingreso en centros hospitalarios o el
ingreso no deseado en unaresidencia.
e |[dentificar actuaciones que ayuden al reparto

de las tareas de cuidados de forma mas igualita-
riaentre hombres y mujeres.

TEPEYAC, 11. 48860 ZALLA

CENTRO ZALLA TELEFONO DE CONTACTO: 94 406 6000

o Erreferentziazko profesionalak
zentroan, etxetik gertu
Profesionales de referencia en el centro,

© Banakako arreta-guneak
Zonas individuales de atencion

© Kontsulta-zerbitzua
Servicio de consultas

eta gaikuntza
Orientacion y capacitacién
para el cuidado

DECRETO FORAL 173/2021, de 21 de diciembre, de la Diputacién Foral de Bizkaia, por el que se regula el servicio de apoyo para la etxeTIC es uno de los cuatro proyectos tractores del Plan de Transicién de Cuidados de Larga Duracién en Bizkaia,
permanencia en el hogar EtxeTIC. presentado en septiembre del 2021.
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