da en reumidn plenana de fecha 7 de Julio de 2006

Fecha y Hora:

Lugar:

Orden del
dia:

Asisten:

21 de Diciembre de 2005 a las 10:30 am.
Sala de Reuniones n® 7 de ASLE, Edif. Plaza, ¢/ Ugasko, 1 (galeria)- 48014 Bilbao

1. Aprobacion del Acta de la reunion anterior
2. Informacion sobre el Grupo de Trabajo de Indicadores

3. Informacion sobre el Mapa de Recursos en el Ambito de la violencia de género en el
Territorio Historico de Bizkaia, y sobre el sitio web del Observatario de Violencia de
Geénero en Bizkaia. .

4, Informacion sobre la realizacion de la Encuesta sobre violencia contra las mujeres
en el ambito doméstico en el Territorie Histérico de Bizkaia.

5. Informacion sobre el Programa presupuestario 2006 del Departamento de Accion
Social en materia de violencia contra las mujeres.

6. Ruedos y preguntas

Presidencia: Diputado Foral de Accion Social: D. Juan M® Aburto

Vicepresidencia: Dir. Gral. de Infancia, Mujer vy Personas con Discapacidad: D. Ifigo Fombo
Secretaria: Jefa de la Seccitn de Mujer: Diia, Berta Diaz

Vocalias:

- Dpto, de Administracion Pdblica de la DFB: D. Anselmo Ardanza

- Dpto. de Empleo v Formacion de la DFB: Dia. Arantza Ciria
- Dpto. de Accign Social de la DFB: Dfia. M* Dolores Menchaca

- Gabinete del Diputado General de la DFB. Area de Politicas de Género: Dfia. Susana Ayo
- Departamento de Interior del GY: D. José M* Gaona
- Departamento de Justicia, Empleo v Seguridad Social del GY: Dia. Kontxi Gabantxo

- Departamento de Vivienda v Asuntos Sociales del GY: Dha. Carmen Vicioso
- Emakunde-Instituto Vasco de la Mujer: D. Ander Bergara

- Municipios y Mancomunidades:
o Ayuntamiento de Abadifio: Diia. Arantza Aramburu
o Ayuntamiento de Berango: Dia. Miren Dobaran

o Ayuntamiento de Ermua; Dia. Matividad Alonso
Presencia de Dfia. Mireia Espiau - Técnica de Igualdad

- Asociaciones y organizaciones:

o Del dmbito de {a Violencia de Género:
- ARGITAM: Dna. Karmele Ozaita

- M. de Asistencia Psico-5Social AUZOLAN: Dia. Marta Dolado

o En representacion del “Foro para la qualdad de Mujeres y Hombres™:
- A. de Cancer de Mama de Bizkaia ACAMBI: DRa. Maria José Temifio vy Dha. Kaika

Gil
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Carpeta:
Materiales o Propuesta de Acta de la reunidn plenaria de 25 de febrero de 2005,
anvEgacos; o Documento Cifras sobre atencidn a situvaciones de violencia de género en el THB. 2004,

CcD:

o Documento Cifras sobre atencion a situvaciones de violencia de género en el THE.
2004.

o Documento Recursos de atencidn juridica, psicoldgica y de acogimiento a mujeres
victimas de viclencia en el THB.

o Boletin OYBG n.” 0.
o 0. zbk BGIB Buletina.
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Asuntos tratados:

1. Bienvenida a cargo de D. Juan M* Aburto

2. Aprobacién del acta de la reunién anterior, a cargo de Diia. Berta Diaz

3. Informacién sobre el Grupo de Trabajo de Indicadores, a cargo de D. Ifiigo Pombo

4, Informacion sobre el Programa presupuestario 2006 del Departamento de Accidn Social
en materia de violencia contra las mujeres, a cargo de D. Inigo Pombo

5. Informacion sobre la realizacion de la Encuesta sobre violencia contra las mujeres en el

ambito doméstico en el Territorio Historico de Bizkaia, a cargo de D. lhigo Pombo

6. Informacion sobre el Mapa de Recursos en el Ambito de la violencia, a cargo de Infopolis

7. Informacién sobre el sitio web del Observatorio y el Boletin OVGB, a cargo de Infopolis

8. Cierre de la reunion a las 12.30 horas, a cargo de D. Juan M* Aburto

Principales intervenciones derivadas de la Informacion sobre el Grupo de Trabajo de

Indicadores:

Ifigo Pombo {Accion Social DFB):

o

Da cuenta de la actividad del Grupo a lo largo de 2005, explicando su trayectoria en
dos areas: elaboracion de un Dossier de Cifras con datos de atencién a mujeres
afectadas por situaciones de violencia (2004) en THB; y valoracion de los sistemas de
recogida de informacién de las diferentes instituciones, con atencion especial a los
Servicios Sociales y a las entidades locales. A la luz de la gran heterogeneidad
detectada en este ambito, se establece como prioridad estratégica disponer de un
instrumento homogéneo y unificado para la recogida de informacion.

Respecto a este ultimo punto, explica que en el mismo periodo de tiempo a cargo de
la Subcomision de Servicios sociales del Grupo Técnico del Acuerdo Interinstitucional
se esta desarrollando este proyecto, que contempla la elaboracion de una ficha para
la recogida de informacion referente a casos de violencia registrados por los
Servicios Sociales, por lo que desde el Grupo de Trabajo de Indicadores del
Observatorio se acuerda esperar a la aprobacidon de este instrumento de trabajo,
colaborando a partir de ese momento en su difusion y aplicacion entre los servicios
sociales del Territorio Histdrico de Bizkaia.

Informa de que dicha herramienta ha recibido su aprobacion el 25 de noviembre de
2005, y comunica que el Grupo de Trabajo de Indicadores trabajara sobre la
recogida de datos, mediante este nuevo instrumento.



Principales intervenciones derivadas de la Informacion sobre el Programa presupuestario
2006 del Departamento de Accion Social en materia de violencia contra las mujeres:

Inigo Pombo (Accion Social DFB):

o Informa que s& mantienen todos los programas establecidos con anterioridad por el
Departamento de cara al tratamiento de situaciones de violencia contra las mujeres:
asesoramiento juridico, atencion psicologica, centro de acogimiento, punto de
encuentra familiar, subvenciones a ayuntamientos y subvenciones a asociaciones.

o Destaca que se incorpora a la cartera de programas como novedad un programa de
intervencion familiar especializado en violencia contra las mujeres en el ambito

doméstico,
Maria Dolores Menchaca (Accion Social DFB):

o Explica que dicho programa se orienta a prestar una intervencion especializada a
mujeres victimas de violencia y a sus hijos e hijas que permanecen en el domicilio
familiar, en convivencia con el agresor, dando cobertura asi a una laguna existente
en la atencién a las victimas. El programa ofrecera un apoyo psicosocial que permita

1\ afrontar las situaciones de crisis gque pudieran suceder y dotar a las personas a las

que el programa va dirigido de habilidades y recursos de cara a lograr una solucion

adecuada a la situacion.
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Carmen Vicioso (Vivienda y Asuntos Sociales GV)

Acty aprobada en reunidn plenaria de fecha 7 de Julio de 20046

o Con relacion a la informacion presentada por el Departamento de Accién Social
sobre el incremento del n.” de plazas en recursos de acogimiento de urgencias y de
| media-larga estancia, inquiere acerca del nimero exacto de las mismas, explicando
que, en el marco de la Ley 4/2005, de 18 de febrero, para la lgualdad de Mujeres y
' Hombres, su departamento esta elaborando un decreto regulador de las condiciones
y caracteristicas de los recursos de acogida para victimas de malos tratos, en base a

los recursos existentes hasta el momento.

Juan Maria Aburto (Accion Social DFB):

o Ofrece el detalle del incremento de estas plazas, concretando que en el caso del
recurso foral de acogimiento de urgencia se dispone de un total de 12 plazas y en el
caso del acogimiento de media-larga estancia el centro cuenta con un total de 26
plazas, v que en este Oltimo caso se ha suscrito un convenio en octubre de 2005 para
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la prestacion del programa; de manera previa por tanto al desarrollo del Gobierno
Vasco en cuanto a la elaboracion del mencionade Decreto, entendiendo que éste
definira el marco de actuacion de las instituciones partiendo de la realidad de los
recursos actualmente existentes.

Principales intervenciones derivadas de la Informacidn sobre la realizacién de la

Encuesta sobre violencia contra las mujeres en el dmbito doméstico en el THB y de {a

presentacion del avance de resultadas de la misma:

Inigo Pombo {Accidn Social DFB):

s ]

Informa sobre la Encuesta sobre violencia contra las mujeres en el ambito doméstico
gue se ha realizado en el THB a lo largo del Oltime trimestre del ano 2005, con una
muestra de 600 mujeres, y que tras haber concluido la aplicacion de los
cuestionarios telefonicos a finales de noviembre se halla actualmente en fase de
andlisis de resultados y elaboracidon del informe definitivo. Explica que, dada la
relevancia del trabajo desarrollado, desde el Departamento de Accion Social se ha
decidido presentar un avance del estudio en la actual sesion plenaria.

Berta Diaz (Accidn Social DFB):

o

Explica la clasificacion de mujeres resultante de la investigacion con relacion al
maltrato: “Maltrato manifestado” (mujeres que se autodefinen como victimas de
maltrato en los Oltimos 2 afos); “Maltrato técnico™ (mujeres que no se consideran
victimas pero responden afirmativamente al menos a uno de los items incluidos en la
bateria de items definida y considerados como indices de maltrato); “Maltrato
técnico en sentido estricto” (mujeres del grupo anterior que responden
afirmativamente a otros items de la bateria ademas de al referido a la
desvalorizacion del trabajo propio, que registra un alto indice de elecciones).

Ifigo Pombo (Accién Social DFB):

o

Destaca que se trata de la primera vez que se lleva a cabo un estudio de estas
caracteristicas en el entorno, mediante encuesta directa a la poblacion.

Se congratula de la eleccion de los items definitorios de las situaciones de maltrato.

Da lectura a las principales conclusiones de la investigacion que adn se encuentran
en proceso de elaboracion, entre ellas: porcentaje de mujeres en Bizkaia que se
autodefinen como victimas de maltrato en los Gltimos dos afnos (“maltrato
manifiesto”); porcentaje que no se autodefine como victima pero responde



afirmativamente a items indicativos de maltrato (“maltrato técnico”); porcentaje
que integra el grupo de “maltrato técnico en sentido estricto"; porcentaje que
manifiesta conocer en su entorno cercano situaciones de viclencia contra las
mujeres en el ambito doméstico; porcentaje que no sabe qué hacer o donde acudir
ante una situacion de violencia, etc.

Arantza Aramburu {Avuntamiento de Abading)

o

o

o]

Acta aprobada en reunidn plenaria de fecha 7 de Julio de 2006

Aprecia el alto interés del estudio de cara a orientar la toma de decisiones al
respecto.

Con relacion a la valoracion del trabajo de las mujeres y destacando la idoneidad del
Observatorio como foro, pone sobre la mesa la importancia de prestar atencion a la
situacion de alta precariedad laboral que afecta a las mujeres en el marco de la
subcontratacion del trabajo generado por las instituciones, y especialmente en el
ambito de lo social, donde la mano de obra esta integrada mayoritariamente por
mujeres,

Marta Dolado {Auzolan)

Valora positivamente el trabajo de las instituciones con relacién a la problematica
de la violencia

Enfatiza lo elevado del grupo de “maltrato técnico™ que arroja el estudio,
apuntando que deberia ser un grupo objeto de estudio del Observatorio.

Carmen Vicioso (Vivienda y Asuntos Sociales GV)

Aconseja prudencia a la hora de presentar los datos de la encuesta por la alarma
social que pudieran generar, expresando la conveniencia de acompanar su
divulgacion con informacion sobre los recursos existentes para enfrentar el problema
{especialmente a tenor del alto desconocimiento existente sobre ellos que parece
deducirse del estudio), de manera que el mensaje recibide por la ciudadania refleje
no solo el problema existente sino también la respuesta para paliarlo.

Reflexiona acerca de la importancia de responder a las necesidades que, ocultas
hasta el momento a la Administracion, detecta el estudio. Igualmente, considera
que la alta exigencia en la definicion de maltrato debe seguirse de una alta
exigencia en la respuesta a las situaciones detectadas fruto de esa definicion,
observando que en la actualidad las prestaciones existentes responden basicamente
al maltrato denunciade, y no al resto de las situaciones que el estudic ubica en la

categoria de maltrato.



Juan Maria Aburto (Accién Social DFB):

o

Q

Estima gue en el escenario actual la respuesta institucional si va mas alla del
maltrato denunciado, remitiendo como ejemplo a campanas lderadas por
Emakunde-Instituto Vasco de la Mujer.

Aboga por la seriedad del Estudio, estimando conveniente su divulgacion una vez se
haya concluido y entendiendo que una explicacion adecuada de los datos matizaria
una posible alarma social, de la que, por otra parte, reivindica el componente
sensibilizador; una ocultacidn de datos resultaria, a su juicio, irresponsable.

Matividad Alonso {Ayuntamiento de Ermua)
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Defiende el conocimiento de la realidad como punto de partida para la intervencion
hacia su mejora, ¥ considera la coherencia de la difusion de los datos del estudio en
el marco del OYGB, ademas de otros relativos a la respuesta institucional en la
atencion a victimas.

Valora muy positivamente la actividad del Area de Politicas de Género de la DFB, v
apunta a lo enriquecedor de ahondar en un trabajo conjunto del Area y el

Observatorio.

Anselmo Ardanza (Departamento de Administracidn Publica DFB)

Estima que es conveniente la difusidn piblica de los datos del estudio.
Considera que es urgente actuar con relacion a ciertas situaciones que parecen
inferirse del mismo, como el alto desconocimiento de las mujeres sobre los recursos

de atencion ante las situaciones de maltrato.

Ander Bergara (Emakunde)

Respecto a las conclusiones del estudio, destaca la importancia de que la ciudadania
atribuya al machismo la causa de la violencia contra las mujeres, lo que valora como
indicativo de la efectividad de las campaias de concienciacion llevadas a cabo.
Reflexiona sobre la confusion terminclogica existente en el ambito de la violencia
contra las mujeres, advirtiendo de la importancia de distinguir situaciones de
discriminacion y situaciones de maltrato a la hora de acometer desarrollos
conceptuales, destacando que la condicién que distingue a este Gltimo viene dada
por una situacion de dominio continuado en el tiempo de una persona sobre otra.
Comunica que en el marco del Acuerdo Interinstitucional se ha aprobado un
documento con propuestas terminologicas de cara a clarificar los conceptos
utilizados en el marco de la violencia contra las mujeres,

Estima que los resultados del estudio pueden ser susceptibles de crear alarma social,
aconsejando prestar atencion al qué y al cdmo del traslado de la informacion a la

ciudadania.



Karmele Ozaita (Argitan)

o Apunta que en el transcurso de los diez afos de andadura de Argitan, este centro no
tiene constancia de ninguna iniciativa que dote de materialidad al maltrato
psicologico, lo cual si encuentra en el estudio presentado. Piensa que, aungue
alarme, es importantisimo que este tipo de maltrato se refleje en un dato gue las
instituciones puedan recoger para intervenir scbre ello.

Principales intervenciones derivadas de la Informacion sobre el Mapa de Recursos en el

Ambito de la Violencia:
Juan M® Aburto (Accidn Social DFB):

o Destaca lo funcional de la herramienta, solicitando la colaboracion de todas las
instituciones mediante la apertura de un protocolo de comunicacion al Observatorio
de cualquier cambio que se produzca en el municipio: instauracion de programas y/o

servicios, modificaciones en el directorio, etc.

Principales intervenciones derivadas de {a Informacion sobre el sitio web del
Observatorio y el Boletin OVGE:

Berta Digz {Accion Social DFB);

o [Explica la elaboracién de un nimero piloto del Boletin de cara a testar el disefo y
contenido del mismo, anunciando su publicacion trimestral a partir del v° b® del

Pleno.
Acuerdos alcanzados
1. Aprobar el Acta de la reunion anterior.

2. Confirmar la validez del Mapa de Recursos como instrumento Util de consulta y de trabajo
en el ambito de 1a violencia, y su proxima incorporacion a la web del Observatorio

3. Estimar la propuesta del Boletin OVGB como herramienta de comunicacion del

Observatorio

4. Fijar la celebracion de la proxima reunidn plenaria dentro el primer trimestre de 2006,
principalmente sobre la presentacion de la Memoria de actividades 2005.

CERTIFICA Vo

La Secretaria del Observatorio de Violencia de El Presidente del Observatorio de Vielencia

Géncm,_r.'n Bizkaia de G En-Bizkaia
| s
/ ﬂl_,-'f.:_-""'-
Fdo I:!ﬂf Diaz Arbesi Fdo:Yuan Mf Ahdrio Rike



