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OBSERVATORIO DE LA VIOLENGIA DE GENERO EN BIZKAIA

Acta de la DECIMOSEXTA REUNION

Fechay 15 de noviembre de 2012 a las 11:00 a m.
Hora:
Lugar: Sala de Reuniones G1 de ASIMAG, Edif. Plaza, ¢/ Ugasko, 1 (Galeria)-48014 Bilbao
Orden del 1. Bienvenida y entrega de la documentacién
dia:
2. Lectura del Orden del Dia.
3. Aprobacion del Acta de la reunién anterior.
4. Presentacion del Informe “Cifras de atencion a situaciones de violencia de
Género en el Territorio Histérico de Bizkaia: Ambito de Proteccion Social,
Policial y Judicial. 2011,
5. Informacion sobre la actividad del Grupo de Trabajo de Indicadores 2012.
6. Ruegos y preguntas.
7. Despedida y proximas actuaciones

Asisten:

Vicepresidencia: Director General de Insercion Social: D. Sergio Murillo
Secretaria: Jefa de la Seccién de Mujer: Diia. Berta Diaz
Vocalias:

- Dpto. de Accién Social de la DFB (Dir. Gral. Insercion Social): Diia. M.? Dolores Menchaca

Presidencia: Diputada Foral de Accién Social: Dha. M.? Pilar Ardanza '

- Dpto. de Accion Social de la DFB (Direccion General de Igualdad): D. Xabier Legarreta

- Dpto. de Presidencia de la DFB: D. Anselmo Ardanza

- Dpto. de Promocién Econdmica de la DFB: D. Francisco Aguiriano

- Direccién de Atencion a las Victimas de la Violencia de Género GV: Diia. Mariola Serrano

- Departamento de Justicia y Administracion Publica del GV: D. Roberto Moreno

- EMAKUNDE: Dina. Raquel Raposo

- Municipios y Mancomunidades -EUDEL:

o Ayuntamiento de Abadifio: Dia. Yanire Moreno

- Asociaciones y organizaciones:

o Del ambito de la Violencia de Género:

M. de Asistencia Psico-Social AUZOLAN: Diia. Marta Dolado

En representacion del “Foro para la Igualdad de Mujeres”: Asociacion SIM
ROMI: Dia. Rosa Jiménez
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Excusan su Vocallas:
ausencia: '
- Municipios y Mancomunidades -EUDEL: i
o Ayuntamiento de Ermua: Dia. Natividad Alonso |
o Ayuntamiento de Ugao-Miraballes: Dia. Izaskun Landaida .
- Asociaciones y organizaciones:
o Del ambito de la Violencia de Género:
- Centro Asesor de la Mujer ARGITAN: Dia. Karmele Ozaita
Materiales ., . .
entregados: Carpeta conteniendo:
o Presentacioén del Informe “Cifras de atencién a situaciones de Violencia de Género en el
P Territorio Histdrico de Bizkaia: Ambito de Proteccién Social, Policial y Judicial. 2011"
CD conteniendo:
~ o Informe “Cifras de atencion a situaciones de Violencia de Género en el territorio

histérico de Bizkaia: Ambito de Proteccion Social, Policial y Judicial. 2011”
o Txostena “Genero indarkeriako egoeretan emandako Laguntzaren zifrak Bizkaiko
Lurralde Historikoan Gizarte babesaren, poliziaren eta justiziaren arloak. 2011"
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Asuntos tratados:

1. Bienvenida y entrega de la documentacion, a cargo de D. Sergio Murillo.

2. Excusado de la ausencia inicial de Dna. Pilar Ardanza, por asistencia a sesion en
Juntas Generales, a cargo D. Sergio Murillo, quien asume la presidencia de la sesion en

calidad de Vicepresidente del Observatorio, hasta la incorporacion de Dia. Pilar
Ardanza. ‘

3. Presentacion y bienvenida a Raquel Raposo, que asiste en representacion de
Emakunde en sustitucion de Dia. Maria Silvestre; y excusado de ausencias de otras

personas integrantes del 6rgano, a cargo de Diia. Berta Diaz.
4. Lectura del Orden del Dia, a cargo de D. Sergio Murillo.
5. Aprobacion del acta de la reunion anterior, a cargo de D. Sergio Murillo.

6. Presentacion del Informe “Cifras de atencion a situaciones de Violencia de Género en el
Territorio Histérico de Bizkaia: Ambito de Proteccion Social, Policial y Judicial. 2011” a
cargo de Infopolis.

7. Informacion sobre la actividad del Grupo de Trabajo de Indicadores del OVGB durante
2012, a cargo de Dha. Berta Diaz.

8. Informacion sobre el programa foral Tartekari Sarea- Red de Agentes de Apoyo Social,
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a cargo de Dfa. Berta Diaz.

Cﬁerre de la reunion a las 13.00 horas, a cargo de Dia. M. 2 Pilar Ardanza.
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|
PRINCIPALES CUESTIONES E INTERVENCIONES EN EL DESARROLLO DE LA REUNION

Principales intervenciones derivadas de la presentacion del Informe “Cifras de atencion a
situaciones de Violencia de Género en el Territorio Histérico de Bizkaia: Ambito de Proteccion
Social, Policial y Judicial. 2011”

Tras la exposicion de los datos del Informe a cargo de la Secretaria Técnica (Infopolis), tienen lugar
diferentes intervenciones principalmente acerca de dos grandes temas: las Ordenes de Proteccién y
los programas de intervenciéon con hombres agresores.

Sobre las Ordenes de proteccion:

Dna. Maria Dolores Menchaca (Accién Social DFB):

o Manifiesta la necesidad de que se lleve a cabo un estudio en profundidad sobre las
consecuencias y los resultados de la Orden de Proteccion de las victimas de la violencia
doméstica.




-~ =€

7

Acta aprobada en reuni6n plenaria de fecha 27

= 7
7

Observalorio de la Violencia de Género en Bizkaia Acta de la reunion 15/11/12

Diia. Mariola Serrano (Direccién de Atencién a las Victimas de la Violencia de Género GV):

o Ratifica el interés de profundizar en el estudio en torno a las solicitudes y concesiones de las
ordenes de proteccion, atendiendo al interés de las victimas, la respuesta de los operadores
juridicos, y el contenido de las ordenes. Con relacion a este ultimo punto, subraya la
conveniencia de que se imprima una mayor reflexion en el dictamen de las ordenes de

alejamiento en aspectos como la distancia de seguridad a establecer.

o Informa de que desde la Direccién de Atencion a las Victimas de la Violencia de Género se
realiza un analisis de todos los casos que presentan un nivel de riesgo compatible con la
utilizacion de un dispositivo GPS, a resultas de lo cual se emite un informe dirigido a Fiscalia
recomendando o no la solicitud de este dispositivo, asi como aspectos de cara a garantizar la

efectividad de la medida.
Don Roberto Moreno (Departamento de Justicia y Administracion Publica GV).

o Reflexiona sobre la influencia del mejor conocimiento acerca del funcionamiento de las
ordenes de proteccion por parte de los operadores juridicos en la variacion del volumen de

ordenes incoadas, registrado en el aio.

o Apoya la necesidad de abordar desde una mayor reflexion la concesion de drdenes de
proteccion, a fin de asegurar que se responde a la voluntad de la victima, y de garantizar la

efectividad y la adecuacion de las medidas contempladas dentro de la Orden.

Dra. Marta Dolado (AUZOLAN)

o Denuncia el enjuiciamiento a que se somete a las mujeres victimas de violencia, con orden de

proteccion, por quebrantamiento de ésta.

Sobre los Programas de Intervencion con hombres agresores:
Dra. Berta Diaz (Accion Social DFB):

o Solicita aclaracion al representante del Departamento de Administracion Publica y Justicia del
Gobierno Vasco respecto a la situacion actual de los programas de rehabilitacion de

maltratadores del Departamento de Administracion Plblica y Justicia del Gobierno Vasco.

o Expone las serias repercusiones del cierre de estos programas durante 2012 en el Servicio
foral de Atencion Psicoldgica, que se ha visto saturado por la demanda de atencién de este

colectivo proveniente del programa autonémico.
Don Roberto Moreno (Departamento de Justicia y Administracion Publica GV):

o Conrespecto a los programas de rehabilitacion de maltratadores del Gobierno Vasco, resume
la trayectoria de estos programas y sitia el motivo de la suspension de su actividad durante

2012 en recortes presupuestarios.
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o Evidencia la necesidad de estos programas se encuentren disponibles y comunica que en

2013 se recupera su funcionamiento por parte del Gobierno Vasco.

o Aclara que la asuncion de estos programas por parte del Gobierno Vasco se realiza por
voluntad politica de la institucién, sin el amparo de una definicion competencial establecida ni

dotaciones presupuestarias externas.

o Destaca la metodologia aplicada en el programa, que se prevé recoger en una publicacion.

Dria. Marta Dolado (AUZOLAN)

o Advierte que el tratamiento psicolégico de maltratadores es obligatorio y objeto de condena,
por lo que resulta altamente preocupante la situacion de vacio de programas que permitan

asegurar la ejecucion de esta medida.
Diia. Mariola Serrano (Direccion de Atencion a las Victimas de la Violencia de Género GV):

o Puntualiza que es necesario tener en cuenta que los programas de reeducacion tienen una
capacidad de cambio limitada y que, por ello, los resultados que se pueden esperar deben de
ser razonables. Subraya que lo que esto deja en evidencia es la gran complejidad de este

problema social y que las soluciones a corto plazo tiene una efectividad limitada.

Don Sergio Murillo (Accion Social DFB):

o Sintetiza las reflexiones y aportaciones previas, enunciando el principio de ninguna ley sin
memoria presupuestaria y sin definicion competencial, y a partir de ahi que cada
administracion desarrolle programas con vocacion de estabilidad, sustentados en preceptos

legales.

o Propone, a la luz del acuerdo concitado en el debate sobre las drdenes de proteccion y los

programas a maltratadores, que el Observatorio emita sendas recomendaciones al respecto.

Sobre Otros temas derivados de la presentacion del Informe

Los datos presentados referidos a las Ayudas en materia de vivienda a mujeres victimas de violencia
de género dan lugar a un dialogo acerca del volumen de solicitudes y concesiones registradas en el
ano, y de las plazas a adjudicadas a mujeres victimas de violencia en los cupos establecidos para tal

fin en vivienda de proteccion oficial.

Dna. Berta Diaz (Accion Social DFB):

o Aclara que a lo largo de 2012 se ha dado respuesta positiva por parte del Gobierno Vasco a ‘
las solicitudes de adjudicaciones directas de vivienda en régimen de alquiler presentadas por 1
el Departamento de Accidon Social de la Diputacion Foral de Bizkaia, mayoritariamente en los

Gltimos meses de 2011, .
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Dra. Mariola Serrano (Direccion de Atencion a las Victimas de la Violencia de Género GV):

o Puntualiza que generalmente la adjudicacion directa de vivienda en régimen de alquiler desde
Gobierno Vasco es del 100% sobre el total de solicitudes presentadas. Ademas, resalta que
uno de los problemas detectados con respecto a la tramitacién de solicitudes de este tipo de
ayuda es la peticion restringida, por parte de algunos servicios sociales municipales, de

lugares de ubicacion de la vivienda, lo cual ralentiza el proceso.

Principales intervenciones derivadas de la informacion sobre el desarrollo del Programa

Tartekari Sarea-Red de Agentes de Apoyo Social (DFB).

Don Sergio Murillo (Accién Social DFB):

o Expone la adecuacion de informar en la sesion plenaria sobre el desarrollo de este programa,
dado que en la reunion anterior se presentd el proyecto piloto; y que la denominacién actual
es reflejo de lo debatido y aportado en aquel momento.

Don Roberto Moreno (Departamento de Justicia y Administracion Publica GV):

o Manifiesta su conformidad con el cambio registrado en el nombre del programa, habida

cuenta de su alegacion en la reunién anterior acerca de esta cuestion.
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D Dha. Berta Diaz (Accion Social DFB):

o Informa sobre el desarrollo del programa, tras haber finalizado las primeras dos fases del
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mismo. En la primera de ellas, de informacion y difusion del programa, encaminada a captar
entidades, agentes y personas interesadas, han participado numerosas entidades, contando
finalmente con el compromiso de siete asociaciones y un total de 19 personas. La segunda ha
sido una fase formativa valorada como muy satisfactoria por todas las mujeres participantes.
Debido a la solicitud unanime de todas las participantes, las reuniones de este grupo no van a
finalizar con el término de la fase de formacion, sino que se ha considerado interesante que
se siga reuniendo con el objeto de compartir la experiencia y ampliar y mejorar la relacion de
formacion-informacion. La fase de intervencion esta en proceso de planificacion y préxima a

comenzar.

o Desde DFB se considera que la acogida del programa a nivel territorial ha sido muy exitosa y
que, ademas de la positiva valoracion de las personas participantes en la fase de formacién,
el nivel de sensibilizacién alcanzado en esta experiencia piloto ha sido relevante, ya que se
han recibido numerosas demandas de asociaciones que inicialmente no establecieron un

compromiso con la participacion, pero que han estado en todo momento interesadas y
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pendientes de la organizacion de un nuevo grupo formativo para participar en él. Por el
momento, se va a esperar a la valoracion de los resultados de las primeras intervenciones

para plantear un nuevo grupo de formacion.

o Resalta el interés mostrado por la parte de la UPV-EHU, a través de su Directora de Igualdad,
y de agentes de lgualdad de diferentes municipios, que fueron informadas en la manera
directa a través de reunion expresamente organizada desde Eudel. En este momento se
percibe que estan siendo aliadas activas y que estan dispuestas a realizar aportaciones que

pueden resultar muy valiosas para la experiencia.

o En cuanto a la gestion del proyecto, indica que se estan ultimando los acuerdos de
colaboracion que van a firmarse con las siete instituciones participantes con el fin de tener la

cobertura administrativa necesaria.
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‘Diia. Rosa Jiménez (Asociacion SIM ROMI)
o Reflexiona sobre la violencia contra las mujeres en la comunidad gitana y las dificultades de
las mujeres gitanas para acceder a los recursos del circuito asistencial en general y
especificamente a este programa.

o Resalta la necesidad de abordajes especificos desde las instituciones para hacer efectiva la
atencién a este colectivo.

plenaria de fecha 27 de Septiembre de 201

Se abre un coloquio acerca de las dificultades para la atencién a la diversidad cultural en la

=

fg \ intervencion con mujeres victimas. De manera especifica se exponen dificultades encontradas con el
5 A mundo musulman, las diferencias entre nacionalidades y la necesidad de contar con herramientas
-+ f

(_g‘\' ; para una mejor intervencion asi como de la necesaria critica a la vulneracion de derechos humanos
& en las mujeres.
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Dia. Pilar Ardanza (Accién Social DFB):

o Recoge y valora las aportaciones emitidas por parte de las personas integrantes.
o Sefala la potencialidad de las entidades del Tercer Sector como agentes para neutralizar los
estereotipos que en ocasiones se construyen alrededor de algunos colectivos, y se multiplican

por efecto de los medios de comunicacion.
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Principales intervenciones sobre Otros Temas

Dna. Mariola Serrano (Direccion de Atencion a las Victimas de la Violencia de Género GV):

o Expone que por parte del Departamento de Interior del Gobierno Vasco se han realizado
importantes mejoras estadisticas en materia de violencia de género, de manera que ademas
de datos sobre victimizaciones se dispone actualmente de datos sobre denuncias y sobre

mujeres denunciantes.

o Anuncia que durante el ejercicio en curso se ha puesto en marcha una herramienta

informatica dentro del Gobierno Vasco de cara a facilitar el expediente (inico de la victima,

o Advierte que todas las denuncias en materia de violencia de género se interponen en la CAPV

a través de la Ertzaintza, destacando la fiabilidad de este dato frente al de otras fuentes.

Acuerdos alcanzados
1. Aprobar el Acta de la reunion anterior.
2. Validar el documento “Cifras... 2011”

3. Formular sendas recomendaciones que recojan el acuerdo unanime alcanzado en la
reunion, en torno a la necesidad de estudio sobre las ordenes de proteccion y de
disponibilidad permanente de programas de reeducacion de maltratadores que garanticen

el cumplimiento de esta medida cuando sea impuesta.

4. Anexar a la presente acta dichas recomendaciones y dar traslado a las entidades

correspondientes.

CERTIFICA VoB°
L.a Secretaria del Observatorio de Violencia de La Presidenta del Observatorio de Violencia
Género en Bizkaia de Género en Bizkaia
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ANEXO |

ACUERDOS EXTRAORDINARIOS REUNION PLENARIA DE 15 DE NOVIEMBRE DE 2012

Es deseo del Pleno del Observatorio de la Violencia de Género en Bizkaia hacer constar de manera

extraordinaria los acuerdos que se recogen en las siguientes paginas, alcanzados por unanimidad en
la reunion celebrada el 15 de noviembre de 2012.

Estos acuerdos tienen como marco el cumplimento del objetivo del Observatorio de “formular
recomencdaciones y propuestas tendentes a promover mejoras en la oferta de los servicios y
prestaciones que incidan en el ambito de la violencia de género en Bizkaia”, sin perjuicio de la labor
encomendada en esta linea al Grupo de Trabajo de Indicadores del érgano.
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Acuerdo n.®1

El pleno del Observatorio de la Violencia de Género en Bizkaia estima que los afios transcurridos
desde la entrada en vigor de la Ley 27/2003, de 31 de julio, reguladora de la Orden de proteccion
de las victimas de la violencia doméstica, ofrecen un espacio idoneo para reflexionar sobre la
evolucion de la aplicacion de esta medida y sus resultados en los casos contemplados en la Ley
Organica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Proteccion Integral contra la Violencia de
Género.

Por ello, se considera necesaria la elaboracion de un analisis en profundidad sobre las érdenes de
proteccién con referencia a casos de violencia contra las mujeres por parte de la pareja o expareja,
atendiendo, entre otros aspectos, a las causas que motivan la presentacion o no de la solicitud de
esta medida, la incidencia de concesiones y el contenido de las érdenes adoptadas, asi como sus
efectos y consecuencias.

embre de 2013

¥

2 en reunién plenaria de
PR

Acta'aprobad

v




Acta}prpbada en reunién p

e

a27 de Septiembre de 2013

Observatoriodn o
Violencia«Género..Bizkaia

Acuerdo n.® 2

El pleno del Observatorio de la Violencia de Género en Bizkaia considera esencial el mantenimiento y
extension de los programas del Gobierno Vasco para la rehabilitacion de maltratadores como
cumplimiento de la medida penal impuesta, considerados siempre dentro de la funcién de proteccion
de las victimas de violencia de género, funcion que es el objetivo primordial de estas intervenciones.

Por ello, se valora la necesidad de asegurar la continuidad y estabilidad de este recurso, para lo cual
se insta al Gobierno Vasco a garantizar su adecuada financiacion y dotacion presupuestaria, puesto
que su paralizacion temporal durante los meses de enero a mayo de 2012 ha supuesto, ademas de
dificultar e incluso de imposibilitar el cumplimiento de las penas, un colapso de otros servicios forales
que atienden perfiles totalmente diferentes de agresores y con distinta metodologia.




