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INFORMACION GENERAL

Ambito de la informacion

Los datos presentados en este libro corresponden al agregado de los programas de intervencion
socioeducativa y psicosocial que configuran el Servicio de Atencion Comunitaria de la Diputacién
Foral de Bizkaia (DFB).

En ediciones anteriores, la informacion de estos programas se presentaba de forma desagregada
en hojas independientes. A partir de esta edicién, se ofrece de forma consolidada para facilitar su
consulta.

Programas de intervencion socioeducativa y psicosocial activos en 2025

En 2025 estuvieron activos ocho programas:

e Zerizan

* Sua

* Beregain

e Casa-Hogar
* Haziak

* Ekin

* Begira

* Madariaga

Nota metodoldgica

Las tablas incluidas en este libro se elaboran exclusivamente con la informacién correspondiente a
los seis primeros programas. Dado el reducido volumen de personas atendidas en los programas
Begira y Madariaga, no se dispone de informacién detallada sobre las caracteristicas de las
personas usuarias.
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RESUMEN AMBITO FORAL y MUNICIPAL

ASESORAM. ATENCION ATENCION [ INTERV. FAM. | ATENCION

ol E ACOGIDA JURIDICO | PSICOLOGICA | COMUNIT. | MENORES VG | VIOL. SEXUAL

'S DIPUTACION FORAL BIZKAIA A A A A

Abanto y Ciérvana-Abanto Zierbena A - - -

idld

Amorebieta-Etxano

Arakaldo -

Arrankudiaga-Zollo -

Arrigorriaga

Barakaldo

> > >

Basauri

Bermeo -

> > > > >

Bilbao

> >

Durango

Elorrio -

Erandio -

Ermua A

> > >

Etxebarri -

Fruiz - - -

Galdakao A

>
>

Gatika - - -

Getxo -

> >

Leioa A

MUNICIPIOS

Mallabia -

Maruri-Jatabe -

Muskiz -

> >

Ondarroa -

>

Orozko -

Ortuella -

Portugalete -

Santurtzi

Sestao

Ugao-Miraballes -

> >
> > >

Urdufia/Ordufa -

Usansolo A[2]

Valle de Trapaga-Trapagaran -

Zaratamo -

Zeberio - - -

Zierbena - - A

1Las mujeres son derivadas al Programa de Atencion Psicoldgica de la Diputacion Foral de Bizkaia; existe un convenio con los Médulos Psico-
sociales para atender a las victimas si hubiera lista de espera.
2El servicio se pone en marcha el 01/06/2025.
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2025.

RESUMEN AMBITO MANCOMUNIDADES

ENTIDADES acoaia | AR | oA
__ | ARRATIA - - -
: BUSTURIALDEA A A -
W | ENCARTACIONES A A -
S |LEABARRA - A
Z |LEAARTBA A A[3] -
g MERINDAD DE DURANGO - A -
O | MUNGIALDE A A A
<Ef~ TXORIERRI - - A
URIBE KOSTA - A A

ATENCION
COMUNIT.

INTERV. FAM.
MENORES VG

ATENCION
VIOL. SEXUAL

* Mancomunidades de municipios de Bizkaia para la prestacién de servicios de indole social.

3 El servicio se pone en marcha el 01/06/2025.
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I. Ambito: PROTECCION SOCIAL

I.D. Datos del Servicio de Atencién Comunitaria: programas de intervencion
socioeducativa y psicosocial (DFB)

Tabla 1. Servicio de Atencion Comunitaria de la DFB. Personas atendidas por tipo de caso (nuevo/anterior).
2025.

PERSONAS ATENDIDAS Total Iﬁ‘a:,‘:; an‘:::gfes
Total de personas 406 142 264
Mujeres 217 83 134
Hijas e hijos 187 58 129

Menores de edad 163 51 112
Mayores de edad 24 7 17
Otras personas adultas dependientes 2 1 1

Fuente: Servicio de Proteccion frente a la Violencia Machista y de Apoyo a las Familias.
Dpto. Empleo, Cohesién Social e Igualdad. Diputacion Foral de Bizkaia.

Tabla 2. Servicio de Atencion Comunitaria de la DFB. Mujeres atendidas segun violencia y tipo de caso
(nuevo/anterior). 2025.

Casos Casos
Total .
nuevos | anteriores
Pareja/expareja 196 72 124
Intrafamiliar 9 5 4
Violencia sexual 12 6 6
Total 217 83 134

Nota: La categoria «Violencia sexual» incluye Unicamente los casos perpretados por personas fuera del ambito familiar o de pareja.

Fuente: Servicio de Proteccion frente a la Violencia Machista y de Apoyo a las Familias.
Dpto. Empleo, Cohesién Social e Igualdad. Diputacion Foral de Bizkaia.

Tabla 3. Servicio de Atencion Comunitaria de la DFB. Mujeres que hacen uso del alojamiento, segun duracién
de la estancia. 2025.

Mujeres %
Menos de 6 meses 44 36,7
Entre 6 meses y 1 afio 37 30,8
Mas de 1 afo 39 32,5
Total 120 100,0

Fuente: Servicio de Proteccion frente a la Violencia Machista y de Apoyo a las Familias.
Dpto. Empleo, Cohesién Social e Igualdad. Diputacion Foral de Bizkaia.
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I. Ambito: PROTECCION SOCIAL
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Tabla 4. Servicio de Atencion Comunitaria de la DFB. Casos nuevos de mujeres. 2025.

4.1. Segun relacién con la persona agresora

RELACION CON PERSONA AGRESORA Mujeres %
Pareja / cényuge 37 44,6
Expareja / exconyuge 35 42,2
Familiar ascendiente 4 4.8
Familiar descendiente 1 1,2
Otras personas de la familia 0 0,0
Violencia sexual: Persona conocida 6 7,2
Violencia sexual: Persona desconocida 0 0,0

TOTAL 83 100,0

Fuente: Servicio de Proteccion frente a la Violencia Machista y de Apoyo a las Familias.
Dpto. Empleo, Cohesién Social e Igualdad. Diputacion Foral de Bizkaia.

4.2. Sequn tipo de maltrato

% sltotal
Mujeres casos

nuevos
Fisico 77 92,8
Psicoldgico 82 98,8
Econdémico 48 57,8
Social 43 51,8
Sexual 50 60,2

Fuente: Servicio de Proteccion frente a la Violencia Machista y de Apoyo a las Familias.
Dpto. Empleo, Cohesién Social e Igualdad. Diputacion Foral de Bizkaia.

4.3. Sequn edad (intervalos)

EDAD Mujeres %

<18 afios 0 0,0
18-20 afios 4 4.8
21-30 afios 23 27,7
31-40 anos 23 27,7
41-50 afios 26 31,3
51-64 anos 6 7,2
65 0 mas 1 1,2

Total 83 100,0

Fuente: Servicio de Proteccion frente a la Violencia Machista y de Apoyo a las Familias.
Dpto. Empleo, Cohesién Social e Igualdad. Diputacion Foral de Bizkaia.
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4.4. Discapacidad

Mujeres

Discapacidad 6
Total 6

(*) Discapacidad acreditada o no acreditada.

Fuente: Servicio de Proteccion frente a la Violencia Machista y de Apoyo a las Familias.
Dpto. Empleo, Cohesién Social e Igualdad. Diputacion Foral de Bizkaia.

4.5. Sequn personas a cargo

Mujeres
Sin hijos/as 22
Con hijos/as, no a cargo 28
Con hijos/as a cargo 33
Menores de edad 29
Mayores de edad
Menores y mayores de edad
Con otras personas a cargo 1

Fuente: Servicio de Proteccion frente a la Violencia Machista y de Apoyo a las Familias.
Dpto. Empleo, Cohesién Social e Igualdad. Diputacion Foral de Bizkaia.
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4.6. Segun municipio de residencia

MUNICIPIOS Mujeres %

Abadino 1 1,2
Amorebieta-Etxano 4 4.8
Balmaseda 1 1,2
Barakaldo 6 7,2
Basauri 3 3,6
Bermeo 2 2,4
Bilbao 32 38,6
Derio 1 1,2
Durango 1 1,2
Erandio 3 3,6
Galdakao 2 2,4
Gernika-Lumo 1 1,2
Getxo 2 2,4
Karrantza Harana/Valle de Carranza 1 1,2
Larrabetzu 1 1,2
Leioa 2 2,4
Lezama 2 2,4
Mungia 1 1,2
Muskiz 1 1,2
Orozko 1 1,2
Ortuella 1 1,2
Portugalete 5 6,0
Santurtzi 1 1,2
Sestao 5 6,0
Trucios-Turtzioz 1 1,2
Zalla 1 1,2
Zeanuri 1 1,2

Total 83 100,0

Fuente: Servicio de Proteccion frente a la Violencia Machista y de Apoyo a las Familias.
Dpto. Empleo, Cohesién Social e Igualdad. Diputacion Foral de Bizkaia.



Bizkaiko Indarkeria
Matxistaren Behatokia

Observatorio de la Violencia
Machista en Bizkaia

I. Ambito: PROTECCION SOCIAL
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4.7. Segun lugar de nacimiento de las mujeres extranjeras

% sl total

LUGAR DE NACIMIENTO Mujeres % casos

nuevos
EUROPA 3 4,7 3,6
UE 27 2 3.1 24
BULGARIA 1 1,6 1,2
RUMANIA 1 1,6 1,2
RESTO EUROPA 1 1,6 1,2
MOLDAVIA 1 1,6 1,2
AFRICA 18 28,1 21,7
MAGREB 16 25,0 19,3
ARGELIA 6 9,4 7,2
MARRUECOS 10 15,6 12,0
RESTO AFRICA 2 3.1 24
EGIPTO 1 1,6 1,2
GUINEA BISSAU 1 1,6 1,2
AMERICA 42 65,6 50,6
LATINOAMERICA 42 65,6 50,6
ARGENTINA 2 3.1 2,4
BOLIVIA 2 3.1 2,4
BRASIL 10 15,6 12,0
CHILE 1 1,6 1,2
COLOMBIA 7 10,9 8,4
CUBA 1 1,6 1,2
HONDURAS 1 1,6 1,2
NICARAGUA 5 7,8 6,0
PARAGUAY 8 12,5 9,6
PERU 1 1,6 1,2
REPUBLICA DOMINICANA 2 3.1 2,4
URUGUAY 1 1,6 1,2
VENEZUELA 1 1,6 1,2
ASIA 1 1,6 1,2
BANGLADESH 1 1,6 1,2
TOTAL 64 100,0 771

Fuente: Servicio de Proteccion frente a la Violencia Machista y de Apoyo a las Familias.
Dpto. Empleo, Cohesién Social e Igualdad. Diputacion Foral de Bizkaia.
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4.8. Con necesidad de alojamiento

2025
Total personas 82
N.° de mujeres 47
N.° de hijas e hijos 34
N.° mayores de edad 1
N.° menores 33
N.° nifias 20
N.° nifios 13
N.° de otras personas adultas dependientes 1

Fuente: Servicio de Proteccion frente a la Violencia Machista y de Apoyo a las Familias.
Dpto. Empleo, Cohesién Social e Igualdad. Diputacion Foral de Bizkaia.



