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CUADRO RESUMEN

RESUMEN ÁMBITO FORAL y MUNICIPAL

ENTIDADES ACOGIDA
ASESORAM. 

JURÍDICO
ATENCIÓN 

PSICOLÓGICA
ATENCIÓN 
COMUNIT.

INTERV. FAM. 
MENORES VG

ATENCIÓN 
VIOL. SEXUAL

F DIPUTACIÓN FORAL BIZKAIA      

 Abanto y Ciérvana-Abanto Zierbena   - - - -

 Amorebieta-Etxano   - - -

 Arakaldo - - - - - -

 Arrankudiaga-Zollo - - - - - -

 Arrigorriaga   - - - -

 Barakaldo    - - -

 Basauri    - - -

 Bermeo -  - - - -

 Bilbao   [1] - - -

 Durango  - - - - -

 Elorrio - -  - - -

 Erandio -   - - -

 Ermua    - - -

 Etxebarri -  - - - -

 Fruiz - - - - - -

 Galdakao    - - -

 Gatika - - - - - -

 Getxo -   - - -

 Leioa   - - -

 Mallabia - - - - - -

 Maruri-Jatabe - - - - - -

 Muskiz -   - - -

 Ondarroa -  -

 Orozko - -  - - -

 Ortuella -  - - - -

 Portugalete -   - - -

 Santurtzi    - - -

 Sestao    - - -

 Ugao-Miraballes -  - - - -

 Urduña/Orduña -   - - -

 Usansolo [2] -  - - -

 Valle de Trápaga-Trapagaran - - - - - -

 Zaratamo - - - - - -

 Zeberio - - - - - -

 Zierbena - -  - - -
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Relación de entidades de ámbito foral, municipal y mancomunado y disponibilidad de recursos de Acogida específicos 
(pisos/centros), Asesoramiento Jurídico, Atención Psicológica, Atención Comunitaria (programas de intervención 
socioeducativa y psicosocial), Menores y Atención Integral a víctimas de Violencia Sexual. Bizkaia. 2025.

1 Las mujeres son derivadas al Programa de Atención Psicológica de la Diputación Foral de Bizkaia; existe un convenio con los Módulos Psico-
sociales para atender a las víctimas si hubiera lista de espera.
2 El servicio se pone en marcha el 01/06/2025.



                          

CUADRO RESUMEN

Relación de entidades de ámbito foral, municipal y mancomunado y disponibilidad de recursos de Acogida específicos 
(pisos/centros), Asesoramiento Jurídico, Atención Psicológica, Atención Comunitaria (programas de intervención 
socioeducativa y psicosocial), Menores y Atención Integral a víctimas de Violencia Sexual. Bizkaia. 2025.

RESUMEN ÁMBITO MANCOMUNIDADES

ENTIDADES ACOGIDA
ASESORAM. 

JURÍDICO
ATENCIÓN 

PSICOLÓGICA
ATENCIÓN 
COMUNIT.

INTERV. FAM. 
MENORES VG

ATENCIÓN 
VIOL. SEXUAL

ARRATIA - - - - - -

BUSTURIALDEA   - - - -

ENCARTACIONES   - - - -

LEA IBARRA -  - - - -

LEA-ARTIBAI  [3] - - - -

MERINDAD DE DURANGO -  - - - -

MUNGIALDE    - - -

TXORIERRI - -  - - -

URIBE KOSTA -   - - -
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*)

* Mancomunidades de municipios de Bizkaia para la prestación de servicios de índole social.
3 El servicio se pone en marcha el 01/06/2025.



I. Ámbito: PROTECCIÓN SOCIAL

I.C. Datos de Atención Psicológica

Para facilitar la visualización de datos se ha utilizado la siguiente nomenclatura en la cabecera de las tablas: T-Total / M-Mujer / H-Hombre / Na-Niña / No-Niño

1.1. Personas atendidas (total del servicio) por sexo y tipo de caso. 2005-2025

PERSONAS 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

ATENDIDAS T M H T M H T M H T M H T M H T M H T M H T M H T M H T M H T M H T M H

Total de personas atendidas 1.267 1.098 169 1.488 1.322 166 1.687 1.518 169 1.711 1.541 170 1.525 1.358 167 1.568 1.404 164 1.640 1.481 159 1.621 1.499 122 1.511 1.391 120 1.779 1.609 170 1.920 1.773 147 1.901 1.755 146 

Casos nuevos 742 650 92 915 823 92 915 816 99 899 792 107 914 814 100 910 806 104 911 814 97 707 660 47 701 640 61 1.192 1.067 125 1.190 1.097 93 1.132 1.048 84 

Fuente: Servicio de Protección frente a la Violencia Machista y de Apoyo a las Familias. Dpto. de Empleo, Cohesión Social e Igualdad. Diputación Foral de Bizkaia.

1.2. Víctimas adultas de violencia de pareja/expareja o intrafamiliar por sexo y tipo de caso. 2005-2025

VIOLENCIA PAREJA/EXP. 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

E INTRAFAMILIAR T M H T M H T M H T M H T M H T M H T M H T M H T M H T M H T M H T M H

Total (pareja+intrafamiliar) 943 917 26 1.135 1.105 30 1.270 1.238 32 1.290 1.254 36 1.116 1.076 40 1.129 1.088 41 1.180 1.135 45 1.177 1.148 29 1.075 1.044 31 1.311 1.258 53 1.396 1.384 12 1.274 1.272 2 

    ¬ Violencia de pareja/ex. 1.301 1.296 3 1.240 1.239 1 

    ¬ Violencia intrafamiliar 95 88 7 34 33 1 

Casos nuevos 553 534 19 706 684 22 668 649 19 670 647 23 653 633 20 640 615 25 655 629 26 493 481 12 479 465 14 887 848 39 853 848 5 774 772 2 

    ¬ Violencia de pareja/ex. 482 477 5 628 619 9 586 581 5 595 583 12 578 569 9 561 551 10 552 543 9 453 447 6 436 431 5 821 797 24 806 803 3 748 747 1 

    ¬ Violencia intrafamiliar 71 57 14 78 65 13 82 68 14 75 64 11 75 64 11 79 64 15 103 86 17 40 34 6 43 34 9 66 51 15 47 45 2 26 25 1 

Nota 1: El desglose entre violencia de pareja/expareja y violencia intrafamiliar está disponible desde 2007 para los casos nuevos y desde 2024 para el total de personas atendidas.

Nota 2: Desde 2024, los casos de violencia sexual ejercida por familiares dejan de incluirse en la categoría de violencia intrafamiliar y pasan a contabilizarse en la tabla de violencia sexual.

Fuente: Servicio de Protección frente a la Violencia Machista y de Apoyo a las Familias. Dpto. de Empleo, Cohesión Social e Igualdad. Diputación Foral de Bizkaia.

1.3. Violencia de pareja/expareja: indicadores sobre mujeres (casos nuevos). 2007-2025

VIOLENCIA DE PAREJA/ EXPAREJA 
(CASOS NUEVOS)

07 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 

Edad media 39 41 40 40 40 40 40 41 42 41 40 41 42 41 41 41 41 42 43 

% mujeres menores de 30 años 20,0 17,0 25,0 23,0 19,0 16,0 20,0 15,0 15,0 14,0 19,0 16,0 15,0 14,0 19,0 19,0 18,0 17,0 16,0 

% mujeres nacidas en países extranjeros 20,0 20,5 28,4 21,2 23,0 22,4 23,3 22,2 18,4 23,2 22,8 23,7 25,2 31,1 24,6 31,3 27,7 38,1 41,1 

N.º de mujeres con hijas e hijos a cargo 252 223 266 253 308 301 320 402 450 414 474 460 458 319 359 359 426 548 539 

% mujeres con hijos e hijas a cargo 85,1 81,7 78,7 78,8 84,4 81,4 82,9 84,3 72,7 71,3 81,3 80,8 83,1 58,7 80,3 83,3 53,5 68,2 72,2 

Fuente: Servicio de Protección frente a la Violencia Machista y de Apoyo a las Familias. Dpto. de Empleo, Cohesión Social e Igualdad. Diputación Foral de Bizkaia.

Tabla 1. Servicio de Atención Psicológica de la DFB. Series de evolución.

Notas metodológicas: 
• A mediados de 2023 el servicio pasó a denominarse «Servicio de Atención Psicológica a víctimas de violencia machista contra las mujeres», en sustitución del anterior «Servicio de atención psicológica de intervención 

familiar en supuestos de maltrato y agresiones sexuales». Las series se presentan de forma continua.



I. Ámbito: PROTECCIÓN SOCIAL

I.C. Datos de Atención Psicológica

Para facilitar la visualización de datos se ha utilizado la siguiente nomenclatura en la cabecera de las tablas: T-Total / M-Mujer / H-Hombre / Na-Niña / No-Niño

Notas metodológicas: 
• A mediados de 2023 el servicio pasó a denominarse «Servicio de Atención Psicológica a víctimas de violencia machista contra las mujeres», en sustitución del anterior «Servicio de atención psicológica de intervención 

familiar en supuestos de maltrato y agresiones sexuales». Las series se presentan de forma continua.

1.4. Violencia sexual: víctimas adultas por sexo y tipo de caso. 2005-2025

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

T M H T M H T M H T M H T M H T M H T M H T M H T M H T M H T M H T M H

Total de personas atendidas 38 38 0 50 50 0 76 75 1 70 69 1 91 89 2 111 105 6 138 129 9 145 136 9 150 149 1 132 126 6 177 169 8 204 199 5 

Casos nuevos 23 23 0 32 32 0 47 46 1 36 35 1 60 58 2 67 63 4 77 70 7 77 75 2 73 72 1 75 70 5 115 110 5 126 124 2 

Nota: Hasta 2023 (incluido), la tabla recoge únicamente casos de violencia sexual fuera del ámbito de la pareja o del ámbito familiar. A partir de 2024, incluye también los casos de violencia sexual ejercida por familiares.

Fuente: Servicio de Protección frente a la Violencia Machista y de Apoyo a las Familias. Dpto. de Empleo, Cohesión Social e Igualdad. Diputación Foral de Bizkaia.

1.5. Víctimas indirectas por sexo y tipo de caso. 2007-2025

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

T M H T M H T M H T M H T M H T M H T M H T M H T M H T M H T M H T M H

Total de personas atendidas 67 55 12 79 70 9 103 88 15 118 100 18 102 82 20 114 92 22 109 94 15 95 84 11 89 77 12 104 92 12 91 78 13 73 61 12 

Casos nuevos 39 33 6 56 51 5 67 58 9 61 49 12 68 55 13 71 56 15 50 42 8 50 45 5 53 46 7 62 56 6 53 46 7 37 29 8 

Fuente: Servicio de Protección frente a la Violencia Machista y de Apoyo a las Familias. Dpto. de Empleo, Cohesión Social e Igualdad. Diputación Foral de Bizkaia.

1.6. Personas agresoras por sexo y tipo de caso. 2005-2025

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

T M H T M H T M H T M H T M H T M H T M H T M H T M H T M H T M H T M H

Total de personas atendidas 122 19 103 117 21 96 110 26 84 113 33 80 118 39 79 97 30 67 86 23 63 63 18 45 62 8 54 71 4 67 50 1 49 47 0 47 

Casos nuevos 65 14 51 57 11 46 60 13 47 74 22 52 70 20 50 53 12 41 54 14 40 26 6 20 32 2 30 53 3 50 26 0 26 26 0 26 

Fuente: Servicio de Protección frente a la Violencia Machista y de Apoyo a las Familias. Dpto. de Empleo, Cohesión Social e Igualdad. Diputación Foral de Bizkaia.

1.7. Menores víctimas por sexo y tipo de caso. 2005-2025

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

T Na No T Na No T Na No T Na No T Na No T Na No T Na No T Na No T Na No T Na No T Na No T Na No

Total de menores 96 67 29 106 75 31 128 91 37 119 85 34 97 72 25 117 89 28 127 100 27 141 113 28 134 113 21 161 129 32 171 117 54 221 157 64 

Casos nuevos 61 44 17 64 45 19 73 50 23 57 39 18 62 48 14 79 60 19 75 59 16 61 53 8 63 55 8 115 90 25 116 76 40 128 93 35 

Fuente: Servicio de Protección frente a la Violencia Machista y de Apoyo a las Familias. Dpto. de Empleo, Cohesión Social e Igualdad. Diputación Foral de Bizkaia.

VÍCTIMAS INDIRECTAS

VIOLENCIA SEXUAL

MENORES VÍCTIMAS

PERSONAS AGRESORAS



I. Ámbito: PROTECCIÓN SOCIAL

I.C. Datos de Atención Psicológica

2.1. Por edad (intervalos)

EDAD Mujeres %

18-20 12 1,6 

21-30 104 13,9 

31-40 195 26,1 

41-50 248 33,2 

51-64 157 21,0 

≥ 65 31 4,1 

TOTAL 747 100,0 

Fuente: Servicio de Protección frente a la Violencia Machista y de Apoyo a las Familias.
Dpto. de Empleo, Cohesión Social e Igualdad. Diputación Foral de Bizkaia.

Tabla 2. Servicio de Atención Psicológica de la DFB. Violencia de pareja/expareja. Casos nuevos de 
mujeres víctimas. 2025



I. Ámbito: PROTECCIÓN SOCIAL

I.C. Datos de Atención Psicológica

2.2. Por  lugar de nacimiento de mujeres extranjeras

LUGAR DE NACIMIENTO Mujeres %
% s/ total 
mujeres 

EUROPA 35 11,4 4,7 

UE 27 27 8,8 3,6 

ALEMANIA 1 0,3 0,1 

AUSTRIA 1 0,3 0,1 

FRANCIA 3 1,0 0,4 

LETONIA 1 0,3 0,1 

NORUEGA 1 0,3 0,1 

PORTUGAL 1 0,3 0,1 

RUMANÍA 18 5,9 2,4 

SUECIA 1 0,3 0,1 

RESTO EUROPA 8 2,6 1,1

ARMENIA 1 0,3 0,1 

RUSIA 5 1,6 0,7 

UCRANIA 2 0,7 0,3 

ÁFRICA 35 11,4 4,7 

MAGREB 28 9,1 3,7 

ARGELIA 5 1,6 0,7 

MARRUECOS 23 7,5 3,1 

RESTO ÁFRICA 7 2,3 0,9 

GUINEA 1 0,3 0,1 

GUINEA ECUATORIAL 1 0,3 0,1 

GUINEA BISSAU 1 0,3 0,1 

NIGERIA 1 0,3 0,1 

REP. DEMOCRÁTICA DEL CONGO 1 0,3 0,1 

SENEGAL 1 0,3 0,1 

SOMALIA 1 0,3 0,1 



I. Ámbito: PROTECCIÓN SOCIAL

I.C. Datos de Atención Psicológica

2.2. Por  lugar de nacimiento de mujeres extranjeras

LUGAR DE NACIMIENTO Mujeres %
% s/ total 
mujeres 

AMÉRICA 234 76,2 31,3 

LATINOAMÉRICA 234 76,2 31,3 

ARGENTINA 10 3,3 1,3 

BOLIVIA 33 10,7 4,4 

BRASIL 16 5,2 2,1 

CHILE 1 0,3 0,1 

COLOMBIA 67 21,8 9,0 

CUBA 2 0,7 0,3 

ECUADOR 6 2,0 0,8 

EL SALVADOR 3 1,0 0,4 

GUATEMALA 1 0,3 0,1 

HONDURAS 8 2,6 1,1 

NICARAGUA 26 8,5 3,5 

PARAGUAY 21 6,8 2,8 

PERÚ 20 6,5 2,7 

REPÚBLICA DOMINICANA 2 0,7 0,3 

URUGUAY 1 0,3 0,1 

VENEZUELA 17 5,5 2,3 

ASIA 3 1,0 0,4 

FILIPINAS 3 1,0 0,4 

TOTAL 307 100,0 41,1 

Fuente:  Servicio de Protección frente a la Violencia Machista y de Apoyo a las Familias. 
Dpto. Empleo, Cohesión Social e Igualdad. Diputación Foral de Bizkaia.



I. Ámbito: PROTECCIÓN SOCIAL

I.C. Datos de Atención Psicológica

2.3. Por municipio de residencia

Mujeres %

TOTAL 747 100,0 

Abadiño 1 0,1 

Abanto y Ciérvana-Abanto Zierbena 7 0,9 

Alonsotegi 5 0,7 

Amorebieta-Etxano 10 1,3 

Areatza 1 0,1 

Arrankudiaga-Zollo 1 0,1 

Arrigorriaga 20 2,7 

Artea 2 0,3 

Aulesti 1 0,1 

Bakio 3 0,4 

Balmaseda 7 0,9 

Barakaldo 27 3,6 

Basauri 22 2,9 

Berango 5 0,7 

Bermeo 16 2,1 

Berriatua 1 0,1 

Berriz 4 0,5 

Bilbao 264 35,3 

Busturia 2 0,3 

Derio 6 0,8 

Dima 2 0,3 

Durango 30 4,0 

Elorrio 5 0,7 

Erandio 11 1,5 

Etxebarri 8 1,1 

Galdakao 5 0,7 

Galdames 2 0,3 

Gatika 1 0,1 

Gernika-Lumo 12 1,6 

Getxo 52 7,0 

Gorliz 6 0,8 

Güeñes 7 0,9 

Igorre 5 0,7 

MUNICIPIO



I. Ámbito: PROTECCIÓN SOCIAL

I.C. Datos de Atención Psicológica

2.3. Por municipio de residencia

Mujeres %

TOTAL 747 100,0 

Iurreta 1 0,1 

Larrabetzu 1 0,1 

Laukiz 2 0,3 

Leioa 29 3,9 

Lekeitio 7 0,9 

Lemoa 3 0,4 

Markina-Xemein 6 0,8 

Mendexa 1 0,1 

Mundaka 2 0,3 

Mungia 11 1,5 

Muskiz 7 0,9 

Ondarroa 12 1,6 

Ortuella 5 0,7 

Plentzia 1 0,1 

Portugalete 33 4,4 

Santurtzi 17 2,3 

Sestao 17 2,3 

Sondika 5 0,7 

Sopela 6 0,8 

Trucios-Turtzioz 1 0,1 

Ugao-Miraballes 8 1,1 

Urduliz 4 0,5 

Valle de Trápaga-Trapagaran 3 0,4 

Zalla 9 1,2 

Zaratamo 4 0,5 

Zeberio 1 0,1 

Fuente: Servicio de Protección frente a la Violencia Machista y de Apoyo a las Familias. 
Dpto. Empleo, Cohesión Social e Igualdad. Diputación Foral de Bizkaia.

MUNICIPIO



I. Ámbito: PROTECCIÓN SOCIAL

I.C. Datos de Atención Psicológica

2.4. Discapacidad

Mujeres

Con discapacidad* 46 

% s/total (v. pareja/ex.) 6,2%

*Acreditada o no acreditada. 

Fuente:  Servicio de Protección frente a la Violencia Machista y de Apoyo a las Familias.
Dpto. Empleo, Cohesión Social e Igualdad. Diputación Foral de Bizkaia.



I. Ámbito: PROTECCIÓN SOCIAL

I.C. Datos de Atención Psicológica

RELACIÓN PERSONA AGRESORA Total Mujeres Hombres

Familiar ascendiente 9 9 0 

Familiar descendiente 10 9 1 

Otros 7 7 0 

TOTAL 26 25 1 

Fuente: Servicio de Protección frente a la Violencia Machista y de Apoyo a las Familias.
Dpto. de Empleo, Cohesión Social e Igualdad. Diputación Foral de Bizkaia.

4.1. Por edad (intervalos)

EDAD Mujeres %

18-20 1 4,0 

21-30 4 16,0 

31-40 4 16,0 

41-50 2 8,0 

51-64 7 28,0 

≥ 65 7 28,0 

TOTAL 25 100,0 

Fuente: Servicio de Protección frente a la Violencia Machista y de Apoyo a las Familias.
Dpto. de Empleo, Cohesión Social e Igualdad. Diputación Foral de Bizkaia.

4.2. Por lugar de nacimiento de mujeres extranjeras

LUGAR DE NACIMIENTO Mujeres %
% s/ total 
mujeres 

ÁFRICA 3 37,5 12,0 

MAGREB 3 37,5 12,0 

MARRUECOS 3 37,5 12,0 

AMÉRICA 5 62,5 20,0 

LATINOAMÉRICA 5 62,5 20,0 

BRASIL 1 12,5 4,0 

ECUADOR 1 12,5 4,0 

MÉXICO 1 12,5 4,0 

VENEZUELA 2 25,0 8,0 

TOTAL 8 100,0 32,0 

Fuente: Servicio de Protección frente a la Violencia Machista y de Apoyo a las Familias. 
Dpto. Empleo, Cohesión Social e Igualdad. Diputación Foral de Bizkaia.

Tabla 3. Servicio de Atención Psicológica de la DFB. Violencia intrafamiliar. Casos nuevos de personas 
atendidas por sexo según relación con la persona agresora. 2025

Tabla 4. Servicio de Atención Psicológica de la DFB. Violencia intrafamiliar. Casos nuevos de 
mujeres víctimas. 2025

Nota: Los casos de violencia sexual ejercida por familiares no se contabilizan en esta hoja, sino en las tablas de 
violencia sexual (hoja FORAL_4).



I. Ámbito: PROTECCIÓN SOCIAL

I.C. Datos de Atención Psicológica

Nota: Los casos de violencia sexual ejercida por familiares no se contabilizan en esta hoja, sino en las tablas de 
violencia sexual (hoja FORAL_4).

4.3. Por municipio de residencia

Mujeres %

TOTAL 25 100,0 

Amorebieta-Etxano 1 4,0 

Arrigorriaga 1 4,0 

Barakaldo 2 8,0 

Basauri 1 4,0 

Bilbao 4 16,0 

Durango 2 8,0 

Getxo 2 8,0 

Güeñes 1 4,0 

Iurreta 1 4,0 

Lanestosa 1 4,0 

Leioa 2 8,0 

Markina-Xemein 1 4,0 

Mungia 1 4,0 

Ondarroa 3 12,0 

Portugalete 1 4,0 

Zalla 1 4,0 

Fuente: Servicio de Protección frente a la Violencia Machista y de Apoyo a las Familias.
Dpto. Empleo, Cohesión Social e Igualdad. Diputación Foral de Bizkaia.

4.4. Discapacidad

Mujeres

Con discapacidad* 1 

% s/total (v. intrafamiliar) 4,0%

*Acreditada o no acreditada 

Fuente: Servicio de Protección frente a la Violencia Machista y de Apoyo a las Familias.
Dpto. Empleo, Cohesión Social e Igualdad. Diputación Foral de Bizkaia.

MUNICIPIO



I. Ámbito: PROTECCIÓN SOCIAL

I.C. Datos de Atención Psicológica

RELACIÓN PERSONA AGRESORA Total Mujeres Hombres

Familiar 60 60 0 

Ascendiente 20 20 -

Descendiente 0 0 -

Otros 40 40 -

Persona del entorno 55 54 1 

Jefe/a, compañero/a, profesor/a, entrenador/a 12 12 0 

Amistad 13 13 0 

Persona conocida sin relación 25 24 1 

Otros casos 5 5 0 

Persona desconocida 8 7 1 

Grupo (desconocidos) 1 1 0 

Grupo (conocidos) 2 2 0 

TOTAL 126 124 2 

Fuente: Servicio de Protección frente a la Violencia Machista y de Apoyo a las Familias.
Dpto. Empleo, Cohesión Social e Igualdad. Diputación Foral de Bizkaia.

6.1. Por edad (intervalos)

EDAD Mujeres %

 18-20 25 20,2 

 21-30 24 19,4 

 31-40 32 25,8 

 41-50 23 18,5 

 51-64 17 13,7 

 ≥ 65 3 2,4 

TOTAL 124 100,0 

Fuente: Servicio de Protección frente a la Violencia Machista y de Apoyo a las Familias.
Dpto. Empleo, Cohesión Social e Igualdad. Diputación Foral de Bizkaia.

Tabla 5. Servicio de Atención Psicológica de la DFB. Violencia sexual. Casos nuevos de personas 
atendidas por sexo según relación con la persona agresora. 2025.

Tabla 6. Servicio de Atención Psicológica de la DFB. Violencia sexual. Casos nuevos de 
mujeres víctimas. 2025.



I. Ámbito: PROTECCIÓN SOCIAL

I.C. Datos de Atención Psicológica

6.2. Por lugar de nacimiento de mujeres extranjeras

LUGAR DE NACIMIENTO Mujeres %
% s/ total 
mujeres 

EUROPA 2 4,0 1,6

UE 27 2 4,0 1,6

RUMANÍA 2 4,0 1,6

ÁFRICA 7 14,0 5,6

MAGREB 5 10,0 4,0

MARRUECOS 4 8,0 3,2

TÚNEZ 1 2,0 0,8

RESTO ÁFRICA 2 4,0 1,6

SENEGAL 2 4,0 1,6

AMÉRICA 41 82,0 33,1

LATINOAMÉRICA 41 82,0 33,1

ARGENTINA 2 4,0 1,6

BOLIVIA 6 12,0 4,8

BRASIL 2 4,0 1,6

CHILE 1 2,0 0,8

COLOMBIA 9 18,0 7,3

ECUADOR 2 4,0 1,6

GUATEMALA 1 2,0 0,8

HONDURAS 4 8,0 3,2

NICARAGUA 3 6,0 2,4

PARAGUAY 2 4,0 1,6

PERÚ 4 8,0 3,2

VENEZUELA 5 10,0 4,0

TOTAL 50 100,0 40,3

Fuente: Servicio de Protección frente a la Violencia Machista y de Apoyo a las Familias. 
Dpto. Empleo, Cohesión Social e Igualdad. Diputación Foral de Bizkaia.



I. Ámbito: PROTECCIÓN SOCIAL

I.C. Datos de Atención Psicológica

6.3. Por municipio de residencia

Mujeres %

TOTAL 124 100,0 

Abanto y Ciérvana-Abanto Zierbena 1 0,8 

Amorebieta-Etxano 1 0,8 

Balmaseda 1 0,8 

Barakaldo 8 6,5 

Basuri 5 4,0 

Bermeo 1 0,8 

Bilbao 47 37,9 

Busturia 1 0,8 

Durango 3 2,4 

Elorrio 1 0,8 

Erandio 1 0,8 

Etxebarri 1 0,8 

Etxebarria 1 0,8 

Galdakao 2 1,6 

Gautegiz Arteaga 1 0,8 

Gernika-Lumo 4 3,2 

Getxo 2 1,6 

Gordexola 1 0,8 

Gorliz 1 0,8 

Güeñes 1 0,8 

Iurreta 2 1,6 

Karrantza Harana/Valle de Carranza 1 0,8 

Leioa 3 2,4 

Lemoa 1 0,8 

Markina-Xemein 4 3,2 

Mundaka 3 2,4 

Mungia 4 3,2 

Ondarroa 4 3,2 

Portugalete 6 4,8 

Santurtzi 1 0,8 

Sestao 3 2,4 

Sopela 1 0,8 

Sukarrieta 1 0,8 

Urduña/Orduña 1 0,8 

Valle de Trápaga-Trapagaran 2 1,6 

Zaldibar 1 0,8 

Zalla 2 1,6 

Fuente: Servicio de Protección frente a la Violencia Machista y de Apoyo a las Familias.
Dpto. Empleo, Cohesión Social e Igualdad. Diputación Foral de Bizkaia.

MUNICIPIO



I. Ámbito: PROTECCIÓN SOCIAL

I.C. Datos de Atención Psicológica

6.4. Discapacidad

Mujeres

Con discapacidad* 17 

% s/total (v. sexual) 13,7%

*Acreditada o no acreditada 

Fuente: Servicio de Protección frente a la Violencia Machista y de Apoyo a las Familias.
Dpto. Empleo, Cohesión Social e Igualdad. Diputación Foral de Bizkaia.



I. Ámbito: PROTECCIÓN SOCIAL

I.C. Datos de Atención Psicológica

7.1. Por sexo y edad (intervalos)

Total Mujeres Hombres

 18-20 1 1 0 

 21-30 6 5 1 

 31-40 11 9 2 

 41-50 10 8 2 

 51-64 6 3 3 

 ≥ 65 3 3 0 

TOTAL 37 29 8 

Fuente: Servicio de Protección frente a la Violencia Machista y de Apoyo a las Familias.
Dpto. Empleo, Cohesión Social e Igualdad. Diputación Foral de Bizkaia.

7.2. Por sexo y precipitante de la atención*

Total Mujeres Hombres

Violencia de pareja/ex. 9 7 2 

Violenica intrafamiliar 3 3 0 

Violencia sexual 25 19 6 

TOTAL 37 29 8 

*Precipitante de la atención: tipo de violencia sufrido por la víctima directa

Fuente: Servicio de Protección frente a la Violencia Machista y de Apoyo a las Familias.
Dpto. Empleo, Cohesión Social e Igualdad. Diputación Foral de Bizkaia.

7.3. Por sexo y lugar de nacimiento 

Total Mujeres Hombres

CAPV y otras CC.AA. 25 17 8 

Extranjero 12 12 0 

TOTAL 37 29 8 

Fuente: Servicio de Protección frente a la Violencia Machista y de Apoyo a las Familias.
Dpto. Empleo, Cohesión Social e Igualdad. Diputación Foral de Bizkaia.

Tabla 7. Servicio de Atención Psicológica de la DFB. Casos nuevos de víctimas indirectas. 2025.



I. Ámbito: PROTECCIÓN SOCIAL

I.C. Datos de Atención Psicológica

Tabla 7. Servicio de Atención Psicológica de la DFB. Casos nuevos de víctimas indirectas. 2025.

7.4. Por municipio de residencia

Total %

Alonsotegi 1 2,7 

Areatza 1 2,7 

Barakaldo 2 5,4 

Basuri 1 2,7 

Bermeo 1 2,7 

Bilbao 11 29,7 

Durango 3 8,1 

Gernika-Lumo 1 2,7 

Getxo 4 10,8 

Markina-Xemein 1 2,7 

Ondarroa 4 10,8 

Plentzia 1 2,7 

Portugalete 2 5,4 

Santurtzi 1 2,7 

Sestao 2 5,4 

Valle de Trápaga-Trapagaran 1 2,7 

TOTAL 37 100,0 

Fuente: Servicio de Protección frente a la Violencia Machista y de Apoyo a las Familias.
Dpto. Empleo, Cohesión Social e Igualdad. Diputación Foral de Bizkaia.

MUNICIPIO



I. Ámbito: PROTECCIÓN SOCIAL

I.C. Datos de Atención Psicológica

Total Mujeres Hombres

Pareja/expareja 19 0 19 

Cónyuge/ Pareja/ Novio 14 - 14 

Excónyug/Expar/Exnovio 5 - 5 

Intrafamiliar 5 0 5 

Ascendiente 0 - 0 

Descendiente 0 - 0 

Otros 5 - 5 

Violencia sexual* 2 0 2 

Persona conocida 1 - 1 

Persona desconocida 1 - 1 

TOTAL 26 0 26 

*Violencia sexual fuera de los dos ámbitos anteriores

Fuente: Servicio de Protección frente a la Violencia Machista y de Apoyo a las Familias.
Dpto. Empleo, Cohesión Social e Igualdad. Diputación Foral de Bizkaia.

9.1. Por edad (intervalos)

EDAD Hombres %

 18-20 1 3,8 

 21-30 1 3,8 

 31-40 7 26,9 

 41-50 10 38,5 

 51-64 5 19,2 

 ≥ 65 2 7,7 

TOTAL 26 100,0 

Fuente: Servicio de Protección frente a la Violencia Machista y de Apoyo a las Familias.
Dpto. Empleo, Cohesión Social e Igualdad. Diputación Foral de Bizkaia.

9.2. Por  lugar de nacimiento 

Total

CAPV y otras CC.AA. 21 

Extranjero 5 

TOTAL 26 

Fuente: Servicio de Protección frente a la Violencia Machista y de Apoyo a las Familias.
Dpto. Empleo, Cohesión Social e Igualdad. Diputación Foral de Bizkaia.

Tabla 8. Servicio de Atención Psicológica de la DFB. Casos nuevos de personas agresoras por sexo y 
tipo de violencia (relación con la víctima). 2025

Tabla 9. Servicio de Atención Psicológica de la DFB. Casos nuevos de hombres agresores. 2025



I. Ámbito: PROTECCIÓN SOCIAL

I.C. Datos de Atención Psicológica

9.3. Por  municipio de residencia

Total %

TOTAL 26 100,0 

Amorebieta-Etxano 1 3,8 

Barrika 1 3,8 

Basuri 1 3,8 

Bermeo 1 3,8 

Bilbao 13 50,0 

Erandio 1 3,8 

Galdakao 1 3,8 

Getxo 1 3,8 

Leioa 1 3,8 

Markina-Xemein 1 3,8 

Santurtzi 2 7,7 

Sestao 1 3,8 

Zamudio 1 3,8 

Fuente: Servicio de Protección frente a la Violencia Machista y de Apoyo a las Familias.
Dpto. Empleo, Cohesión Social e Igualdad. Diputación Foral de Bizkaia.

MUNICIPIO



I. Ámbito: PROTECCIÓN SOCIAL

I.C. Datos de Atención Psicológica

10.1. Por sexo y tipo de violencia (contexto)

Total Niñas Niños

VG contra la madre(1) 59 31 28 

Violencia de la propia pareja/ex.(2) 6 6 -

Violencia por parte de familiares 3 2 1 

Violencia sexual 60 54 6 

TOTAL 128 93 35 
(1) Casos de VG contra la madre (Ley Integral)
(2) Casos de violencia ejercida hacia la menor por su propia pareja/expareja 

Fuente: Servicio de Protección frente a la Violencia Machista y de Apoyo a las Familias.

Dpto. Empleo, Cohesión Social e Igualdad. Diputación Foral de Bizkaia.

10.2. Por sexo y edad

2025 

Total Niñas Niños

 Menor de 5 años 4 3 1 

 6 años 1 1 0 

 7 años 3 1 2 

 8 años 8 4 4 

 9 años 9 4 5 

 10 años 7 4 3 

 11 años 8 5 3 

 12 años 16 11 5 

 13 años 11 10 1 

 14 años 12 11 1 

 15 años 14 11 3 

 16 años 16 12 4 

 17 años 19 16 3 

TOTAL 128 93 35 

Fuente: Servicio de Protección frente a la Violencia Machista y de Apoyo a las Familias.

Dpto. Empleo, Cohesión Social e Igualdad. Diputación Foral de Bizkaia.

Tabla 10. Servicio de Atención Psicológica de la DFB. Casos nuevos de menores víctimas. 2025

EDAD



I. Ámbito: PROTECCIÓN SOCIAL

I.C. Datos de Atención Psicológica

11.1. Por sexo y relación con la persona agresora 

2025 

Total Niñas Niños

Familiar 27 23 4 

Ascendiente 10 9 1 

Otra relación familiar 17 14 3 

Persona del entorno 30 28 2 

Compañero/a, profesor/a, entrenador/a, jefe/a 1 1 0 

Amistad 14 13 1 

Persona conocida sin relación 11 10 1 

Otras personas 4 4 0 

Persona desconocida 3 3 0 

TOTAL 60 54 6 

Fuente: Servicio de Protección frente a la Violencia Machista y de Apoyo a las Familias.

Dpto. Empleo, Cohesión Social e Igualdad. Diputación Foral de Bizkaia.

Tabla 11. Servicio de Atención Psicológica de la DFB. Casos nuevos de menores víctimas de violencia 
sexual. 2025

PERSONA AGRESORA



             

I. Ámbito: PROTECCIÓN SOCIAL

I.C. Datos de Atención Psicológica

Mujeres con problem. violencia3

Pareja/
expareja

Intrafam.
Violencia

Sexual
Total con 
violencia 

 Amorebieta-Etxano 10.035 40 h 11 6 0 2 8 

 Barakaldo 53.250 140 h 144 130 12 2 144 

 Basauri 20.779 140 h 46 38 4 4 46 

 Bilbao4
183.893 

(4)  (4)  (4)  (4)  (4)  (4)  

 Elorrio 3.746 8 h (') (') (') (') (')

 Erandio 12.742 100 h 65 53 4 8 65 

 Ermua 7.823 9-12 h 40 31 4 1 36 

 Galdakao 12.674 96 h 195 57 3 1 61 

 Getxo 40.257 120 h 79 20 0 0 20 

 Muskiz 3.778 112 h 43 5 0 1 6 

 Orozko 1.336 48 h 21 0 0 0 0 

 Portugalete 23.461 167 h 126 38 10 4 52 

 Santurtzi 24.136 32 h 62 60 2 4 66 

 Sestao 14.713 24 h 107 50 7 8 65 

 Urduña/Orduña 2.055 24 h 43 8 1 0 9 

 Usansolo 2.322 74 h 18 8 1 0 9 

 Zierbena 706 32 h 0 - - - -

 Mungialde 12.741 70 h 52 7 0 0 7 

 Txorierri 11.305 120 h 48 18 2 10 30 

 Uribe Kosta5
21.672 A demanda (') 9 1 1 11 

Fuente: Municipios y mancomunidades THB.
Elaboración propia.

Tabla 12. Atención psicológica. Municipios y mancomunidades del THB con servicio de atención psicológica1. 
Total de casos de mujeres con problemática de violencia según tipo. 2025.

M
A

N
C

.
M

U
N

IC
IP

IO
S

Población
mujeres2

Horas/mes 
servicio

Total 
mujeres 

atendidas
ENTIDADES

1 La mayoría de los recursos de atención psicológica de las entidades locales del THB no son específicos de violencia, sino que atienden 
todas las problemáticas, a excepción de los de Barakaldo y Santurtzi, dirigidos específicamente a este fin. Asimismo, en 2024 se pone en 
marcha en Elorrio un servicio de atención psicológica para mujeres víctimas de violencia machista, que pueda dar cobertura a estos 
casos hasta recibir atención en el Servicio de atención psicológica especializado de la DFB «Esnatu». 
2 Total de mujeres del municipio o de la mancomunidad, según datos del INE, independientemente de la edad en 2025 ya que los datos
de usuarias del servicio corresponden a dicho año. Fuente: INE. Padrón de habitantes 01/01/2025, Real Decreto 1117/2025, de 3 de
diciembre.
3 En las que concurran violencia de pareja/expareja, intrafamiliar y/o violencia sexual, aunque éste no hubiera sido el motivo de la 
consulta.
4 El Ayuntamiento de Bilbao deriva los casos de atención psicológica de violencia machista contra las mujeres al Servicio de Atención 
Psicológica de la Diputación Foral de Bizkaia, y únicamente en el supuesto de que desde éste no se pueda atender con rapidez a los 
casos derivados, el Ayuntamiento remitiría éstos a los Módulos Psicosociales (Auzolan, Deusto-San Ignacio y Rekalde), con quienes 
dispone de un Convenio. En 2025, los casos de mujeres víctimas de violencia atendidas por el Servicio de Mujer del Ayuntamiento de 
Bilbao que precisaban atención psicológica se han derivado al Servicio de Atención Psicológica de la Diputación Foral de Bizkaia.
5 Sólo se registran los casos en los que la violencia es motivo de consulta.
(') Dato no disponible. 



             

I. Ámbito: PROTECCIÓN SOCIAL

I.C. Datos de Atención Psicológica

CARACTERÍSTICAS (%)

Nacida en 
país 

extranjero

Menor de 18 
años

De 18 a 64 
años

De 65 o más 
años

Con 
discapaci-

dad

 Amorebieta-Etxano 3 33,3 0,0 100,0 0,0 0,0 

 Barakaldo 76 50,0 0,0 96,1 3,9 7,9 

 Basauri 27 25,9 0,0 92,6 7,4 3,7 

 Bilbao (1) (1)  (1)  (1)  (1)  (1)  (1)  

 Elorrio (') (') (') (') (') (')

 Erandio 22 31,8 0,0 100,0 0,0 4,5 

 Ermua 23 52,2 4,3 87,0 8,7 0,0 

 Galdakao 27 25,9 0,0 88,9 11,1 0,0 

 Getxo 12 50,0 0,0 91,7 8,3 0,0 

 Muskiz 5 0,0 0,0 80,0 20,0 0,0 

 Orozko 0 - - - - -

 Portugalete 10 50,0 0,0 70,0 30,0 10,0 

 Santurtzi 45 35,6 0,0 95,6 4,4 2,2 

 Sestao 18 22,2 5,6 83,3 11,1 5,6 

 Urduña/Orduña 4 25,0 0,0 100,0 0,0 0,0 

 Usansolo 8 25,0 0,0 100,0 0,0 0,0 

 Zierbena 0 - - - - -

 Mungialde 7 14,3 0,0 100,0 0,0 0,0 

 Txorierri 4 25,0 0,0 100,0 0,0 0,0 

 Uribe Kosta 3 0,0 0,0 66,7 33,3 0,0 

Fuente: Municipios y mancomunidades THB.
Elaboración propia.

Tabla 13. Atención psicológica. Municipios y mancomunidades del THB con servicio de atención psicológica. 
Casos nuevos de mujeres con problemática de violencia de pareja/expareja. 2025.

M
A

N
C

.
M

U
N

IC
IP

IO
S

ENTIDADES

1 El Ayuntamiento de Bilbao deriva los casos de atención psicológica de violencia machista contra las mujeres al Servicio de Atención 
Psicológica de la Diputación Foral de Bizkaia, y únicamente en el supuesto de que desde éste no se pueda atender con rapidez a los 
casos derivados, el Ayuntamiento remitiría éstos a los Módulos Psicosociales (Auzolan, Deusto-San Ignacio y Rekalde), con quienes 
dispone de un Convenio. En 2025, los casos de mujeres víctimas de violencia atendidas por el Servicio de Mujer del Ayuntamiento de 
Bilbao que precisaban atención psicológica se han derivado al Servicio de Atención Psicológica de la Diputación Foral de Bizkaia.
(') Dato no disponible. 

MUJERES 
(casos 

nuevos)



             

I. Ámbito: PROTECCIÓN SOCIAL

I.C. Datos de Atención Psicológica

CARACTERÍSTICAS (%)

Nacida en 
país 

extranjero

Menor de 18 
años 

De 18 a 64 
años

De 65 o más 
años 

Con 
discapaci-

dad 

 Amorebieta-Etxano 0 - - - - -

 Barakaldo 8 25,0 0,0 62,5 37,5 25,0 

 Basauri 3 33,3 0,0 100,0 0,0 0,0 

 Bilbao (1) (1)  (1)  (1)  (1)  (1)  (1)  

 Elorrio (') (') (') (') (') (')

 Erandio 3 0,0 33,3 66,7 0,0 0,0 

 Ermua 4 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0 

 Galdakao 3 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 

 Getxo 0 - - - - -

 Muskiz 0 - - - - -

 Orozko 0 - - - - -

 Portugalete 2 50,0 0,0 100,0 0,0 0,0 

 Santurtzi 2 0,0 0,0 50,0 50,0 0,0 

 Sestao 7 14,3 28,6 57,1 14,3 0,0 

 Urduña/Orduña 0 - - - - -

 Usansolo 1 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 

 Zierbena 0 - - - - -

 Mungialde 0 - - - - -

 Txorierri 1 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 

 Uribe Kosta 0 - - - - -

Fuente: Municipios y mancomunidades THB.
Elaboración propia.

M
A

N
C

.
M

U
N

IC
IP

IO
S

ENTIDADES

Tabla 14. Atención psicológica. Municipios y mancomunidades del THB con servicio de atención psicológica. 
Casos nuevos de mujeres con problemática de violencia intrafamiliar. 2025.

1 El Ayuntamiento de Bilbao deriva los casos de atención psicológica de violencia machista contra las mujeres al Servicio de Atención 
Psicológica de la Diputación Foral de Bizkaia, y únicamente en el supuesto de que desde éste no se pueda atender con rapidez a los 
casos derivados, el Ayuntamiento remitiría éstos a los Módulos Psicosociales (Auzolan, Deusto-San Ignacio y Rekalde), con quienes 
dispone de un Convenio. En 2025, los casos de mujeres víctimas de violencia atendidas por el Servicio de Mujer del Ayuntamiento de 
Bilbao que precisaban atención psicológica se han derivado al Servicio de Atención Psicológica de la Diputación Foral de Bizkaia.
(') Dato no disponible. 

MUJERES
(casos 

nuevos)



             

I. Ámbito: PROTECCIÓN SOCIAL

I.C. Datos de Atención Psicológica

CARACTERÍSTICAS (%)

Nacida en 
país 

extranjero

Menor de 18 
años 

De 18 a 64 
años

De 65 o más 
años 

Con 
discapaci-

dad 

 Amorebieta-Etxano 0 - - - - -

 Barakaldo 0 - - - - -

 Basauri 4 50,0 0,0 100,0 0,0 0,0 

 Bilbao (1) (1)  (1)  (1)  (1)  (1)  (1)  

 Elorrio (') (') (') (') (') (')

 Erandio 4 50,0 25,0 75,0 0,0 0,0 

 Ermua 1 100,0 0,0 100,0 0,0 0,0 

 Galdakao 1 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 

 Getxo 0 - - - - -

 Muskiz 0 - - - - -

 Orozko 0 - - - - -

 Portugalete 1 0,0 0,0 0,0 100,0 0,0 

 Santurtzi 4 75,0 0,0 100,0 0,0 0,0 

 Sestao 1 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 

 Urduña/Orduña 0 - - - - -

 Usansolo 0 - - - - -

 Zierbena 0 - - - - -

 Mungialde 0 - - - - -

 Txorierri 1 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 

 Uribe Kosta 1 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 

Fuente: Municipios y mancomunidades THB.
Elaboración propia.

M
A
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C

.
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N
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S

ENTIDADES

Tabla 15. Atención psicológica. Municipios y mancomunidades del THB con servicio de atención 
psicológica. Casos nuevos de mujeres con problemática de violencia sexual. 2025.

1 El Ayuntamiento de Bilbao deriva los casos de atención psicológica de violencia machista contra las mujeres al Servicio de Atención 
Psicológica de la Diputación Foral de Bizkaia, y únicamente en el supuesto de que desde éste no se pueda atender con rapidez a los 
casos derivados, el Ayuntamiento remitiría éstos a los Módulos Psicosociales (Auzolan, Deusto-San Ignacio y Rekalde), con quienes 
dispone de un Convenio. En 2025, los casos de mujeres víctimas de violencia atendidas por el Servicio de Mujer del Ayuntamiento de 
Bilbao que precisaban atención psicológica se han derivado al Servicio de Atención Psicológica de la Diputación Foral de Bizkaia.
(') Dato no disponible. 
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