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INTRODUCCION

El Observatorio de la Violencia Machista en Bizkaia presenta la edicidon anual de Avance del
Informe “Cifras...”, que el drgano publica cada afio sobre la atenciéon a situaciones de
violencia machista contra las mujeres en Bizkaia.

La version integra de dicho informe, “Cifras...”, se publicard en el Ultimo trimestre del afio
con la totalidad de areas de intervencién, fuentes de informacion, variables y niveles de
desagregacién de los datos referentes al afio 2023.

Esta publicacién adelanta datos relativos a cuatro esferas de intervencién: social, policial,
judicial y de salud. Contiene, de manera resumida, los indicadores globales de la demanda
atendida por los servicios de estos ambitos a lo largo del afio, asi como datos de evolucién
gue permiten hacer un seguimiento del acceso a los servicios en el periodo considerado.

Incluye datos de las siguientes fuentes:

Municipios y mancomunidades de Bizkaia®
Departamento de Empleo, Cohesién Social e Igualdad de la Diputacién Foral de
Bizkaia

5- Departamento de Seguridad del Gobierno Vasco

5-  Departamento de Bienestar, Juventud y Reto Demografico del Gobierno Vasco
B- Departamento de Vivienda y Agenda Urbana del Gobierno Vasco

5-  Departamento de Salud del Gobierno Vasco

0

Consejo General del Poder Judicial

La colaboracién de las instituciones que aportan datos de sus registros al Observatorio
periddicamente resulta imprescindible en el propdsito de mejorar el conocimiento sobre la
situacién y la evolucidon de la violencia machista contra las mujeres en Bizkaia. Sin esta
colaboracidn, no seria posible la elaboracion de las sucesivas ediciones de la serie “Cifras...”,
que desde 2004 reune datos procedentes de multiplicidad de fuentes, sobre el acceso de

estos casos a los servicios de atencion en Bizkaia.

lEnla presente edicidn sdélo se incluyen datos municipales sobre el mapa de recursos.



1. ATENCION SOCIAL INTEGRAL

1.1.ACOGIDA

En Bizkaia tanto la Diputaciéon Foral (DFB) como algunos municipios y mancomunidades

prestan servicios de acogida especificos para atender casos de violencia contra las mujeres.

La DFB gestiona un servicio de acogida inmediata que da cobertura a todo el Territorio, y

ofrece también centros para dar respuesta a las necesidades de acogida de media estancia.

El mapa territorial se completa con los recursos gestionados por municipios vy
mancomunidades, que mayoritariamente responden a la modalidad de pisos de acogida®. La

siguiente figura muestra la cobertura territorial de este tipo de prestacion en el afio 2023.

Figura 1

TERRITORIO HISTORICO DE BIZKAIA
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Servicio de Acogida Inmediata DFB

A lo largo de 2023 permanecen en el Servicio de Acogida Inmediata foral 172 mujeres. Algo
menos de la mitad (42%) lo hacen acompanadas de sus hijas e hijos, un total de 119 (se trata

de menores a excepcion de un caso), lo que suma un volumen total de 291 personas.

Las tres cifras constituyen los valores mas altos de sus respectivas series desde 2004.

La evolucidon de los datos a lo largo de los ultimos 20 afios muestra una trayectoria
fluctuante del volumen de usuarias con subidas y bajadas. En el ultimo trienio se han
encadenado sucesivas subidas en el ndmero de wusuarias del 25%, 18% y 11%

respectivamente.

Grafico 1. Servicio de Acogida Inmediata DFB. N.2 de mujeres 2004-2023
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Fuente: Elaborado a partir de datos del Dpto. Empleo, Cohesidn Social e Igualdad. DFB

Grafico 2. Estancia media (dias) en el Servicio de Acogida

La estancia media en el Inmediata DFB. 2004-2023
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se incrementa 32 dias.
Nota: Los datos de 2021 corresponden sélo al periodo de 01/01 a 16/08.
Fuente: Elaborado a partir de datos del Dpto. Empleo, Cohesion Social e Igualdad. DFB



La trayectoria del indicador resulta indicativa de la creciente complejidad de los casos que
llegan al Servicio, con incidencia de mds problemdticas asociadas a la situacién de violencia;
asi como de dificultades del sistema de atencion para dar continuidad con agilidad a la
necesidad de acogida en recursos residenciales competencia de otras instituciones o de otras

areas de atencion.

Tipo de violencia y relacion con la persona agresora

QO Prevalecen los casos de violencia ejercida por la pareja o expareja: un total de
152 mujeres (88,4%), de quienes 138 son casos nuevos. Casi en su totalidad la
persona agresora es la pareja actual (137 mujeres), frente a la expareja.

Q Por violencia intrafamiliar permanecen 13 mujeres en el Servicio, todas ellas
Casos NUEevVos.

QO Se cuentan otros 7 casos de mujeres victimas de violencia sexual (fuera de los dos

ambitos anteriores); 6 de ellas, ingresan en el afio.

Caracteristicas de las mujeres que ingresan en 2023 (casos huevos)

Segun el lugar de nacimiento, el 63% de las usuarias son nacidas en paises extranjeros; un
total 99 mujeres, cifra que iguala el volumen del afio anterior y que resulta el valor absoluto

mas alto del periodo.

Como se ha puesto de manifiesto en informes anteriores, desde 2004 el perfil de las usuarias

se ha modificado en cuanto a esta variable.

Grafico 3. Servicio de Acogida Inmediata DFB. Porcentaje de
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Fuente: Elaborado a partir de datos Dpto. Empleo, Cohesién Social e
Igualdad. DFB



Para superar las barreras idiomaticas derivadas de esta situacion, el Servicio cuenta con un
servicio de traduccién, tanto telefénica como presencial. Durante el ultimo afio los idiomas

utilizados en estas modalidades han sido arabe, francés, inglés, portugués, urdu y wolof.

Atendiendo a la edad, un afio mas, el perfil predominante corresponde a adultas jovenes:
siete de cada diez usuarias no pasan de 40 afos (74%). En la misma linea de otros afios, el

rango de edad es amplio y abarca de los 18 a los 77 afios.

Un tercio de las usuarias (33,8%) presenta necesidades especificas derivadas de situaciones
de discapacidad y/o de adicciones (en ocasiones concurrentes), que condicionan la

intervencién y el abordaje terapéutico.

Concretamente en lo que se refiere a discapacidad, todos los anos ingresan casos en el
Servicio, con uno o varios tipos de discapacidad. La siguiente tabla presenta los datos desde

2012. Destaca el afio 2015, con un 18,5% de las usuarias.

Tabla 1. Servicio de Acogida Inmediata DFB. Mujeres con discapacidad. 2012-2023

2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 |4 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 2022 @ 2023

N.2 mujeres con

discapacidad 3 6 9 18 5 11 8 10 14 8 4 13

%s/total usuarias | 32 | 74 | 143 | 185 | 53 | 122 | 76 | 89 | 133 100 | 26 | 83

Fuente: Elaborado a partir de datos del Dpto. Empleo, Cohesién Social e Igualdad de la DFB

Finalizada la estancia en el Servicio de Acogida Inmediata, tres de cada diez usuarias (29%)
necesitaron continuar bajo la modalidad de acogida de media estancia (foral o municipal), o
andloga: un total de 50 mujeres, acompafiadas de 21 menores. La opcion mas frecuente han
sido los servicios de atencién comunitaria con apoyo alojativo de la DFB (54%), y en segundo
lugar la acogida de media estancia foral (26%). En menor medida, los recursos municipales
(14%) y otros servicios de DFB (6%).




Centros de Acogida de Media Estancia DFB

El Servicio foral de acogida de media estancia presta atencidn en 2023 a un total de 40

personas: 19 mujeres con 21 hijas e hijos menores de edad (7 nifias y 14 nifios).
Tipo de violencia y relacion con la persona agresora
O La mayoria de los casos corresponden a violencia ejercida por la pareja actual: 17
mujeres (89%), de quienes siete son casos nuevos (ingresan en el afio).
QO Se cuentan dos casos por violencia intrafamiliar, ambos casos nuevos.
La duracion media de la estancia se situa en 259 dias, cerca de nueve meses.
En todos los casos las nuevas usuarias proceden del Servicio foral de Acogida Inmediata.
En cuanto a sus caracteristicas, en la linea de afos anteriores, se mantiene la elevada
proporcién de nacidas en paises extranjeros, que este afio alcanza el porcentaje mas alto:

89%. Igualmente se evidencian situaciones de vulnerabilidad asociadas a la edad y nueve de

cada diez no pasan de 40 ainos.



1.2.  ASESORAMIENTO JURIDICO

En el Territorio Histérico de Bizkaia, junto con el Servicio de Atencién Juridica prestado por el
Departamento de Empleo, Cohesidn Social e lgualdad de la Diputacion Foral de Bizkaia,
existen también servicios gratuitos de asesoramiento juridico preprocesal en diversos

municipios y mancomunidades del Territorio.

A través de estos servicios se pretende dar a conocer a las mujeres que sufren violencia de
alguno de estos dos tipos las posibilidades que el ordenamiento juridico les otorga: cudles
son sus derechos, como y ante quién denunciar los hechos, cémo acceder a los recursos

juridicos y sociales existentes, etc., asi como, llegado el caso, intervenir en el proceso judicial.

El mapa muestra la cobertura territorial de este tipo de prestacién durante el afio 2023.

Figura 2

TERRITORIO HISTORICO DE BIZKAIA
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Servicio de Atencion Sociojuridica DFB

El Servicio de Atencidon Sociojuridica de la DFB donde, entre otros aspectos, se informa
juridicamente en materia de Derecho de Familia y en supuestos de malos tratos y/o
agresiones sexuales, recibio 281 casos nuevos de mujeres a lo largo del aifio 2023. De ellas,
un 34,5% precisé asesoramiento por violencia de pareja/expareja (97 mujeres); un 10% por
violencia intrafamiliar (28 mujeres); y un 3,2% por violencia sexual, fuera de los dos ambitos
anteriores (9 mujeres). Estas cifras suponen que casi cinco de cada diez nuevas usuarias
atendidas en el Servicio (47,7%) presentaban una situacion relacionada con algunos de estos

tipos de violencia.

Comparativamente al afio anterior, las cifras de 2023 muestran un ligero aumento de los

casos de violencia del 4,7%, al tiempo que el resto de casos desciende un 16%.

Con todo, el volumen no alcanza aun el nivel de los afios previos a la crisis sanitaria de 2020.
Como se ha apuntado en otras ediciones, entre otras cuestiones los datos reflejan el
panorama de incertidumbre generado a raiz de la situacién vivida ese afo, que ha actuado
como factor de inhibicién ante el afrontamiento de procesos de cambio vital como son los

relacionados con la prestacion ofrecida en este Servicio.

En el conjunto del periodo, el porcentaje de casos de violencia de 2023 resulta el mas
elevado de una serie caracterizada una clara trayectoria ascendente, basada en el aporte

creciente de casos de violencia de pareja/expareja.

El grafico muestra la
Grafico 4. Servicio de Atencidon Sociojuridica DFB. Mujeres
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Violencia de pareja o expareja

Durante el afio 2023 se atienden 97 nuevas usuarias por este tipo de violencia, entre quienes
mayoritariamente el agresor es cdnyuge o pareja (71%) frente a exconyuge o expareja en el

resto de casos (29%).

Esta cifra se acerca a las habituales de antes de la pandemia (2020), ya que entre 2013 y 2019
el volumen de casos se situaba por encima de la centena. En 2023 se produce un incremento
del 9% con respecto al afio anterior que, sumado a las subidas de los dos afios anteriores,

puede resultar indicativo de un paulatino restablecimiento de la demanda.

Obviando los datos atipicos de los ultimos afios, en el conjunto del periodo se observa el

aumento progresivo de la violencia de pareja/expareja en este servicio foral.

Grafico 5. Mujeres (casos nuevos) atendidas en el Servicio de Atencidon
Sociojuridica DFB por violencia de pareja/expareja. 2005-2023
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Nota: Los datos desde 2020 incluyen sdlo atencidn presencial, habiéndose registrado esos afios también atenciéon telematica.
Fuente: Elaborado a partir de datos del Dpto. Empleo, Cohesién Social e Igualdad DFB

En cuanto a las caracteristicas de estas nuevas usuarias, como es habitual, las edades
centrales (de 31 a 50 afios) son las que cuentan con mayor presencia en el recurso: seis de

cada diez usuarias (61%).

De manera similar a aflos anteriores, mayoritariamente se trata de mujeres nacidas en la
CAPV y otras Comunidades Auténomas: un 71%, frente al 29% de mujeres nacidas en paises

extranjeros.

El 13,4% presenta algun tipo de discapacidad.
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Un 42% de las usuarias (41 mujeres) habian interpuesto denuncia de manera previa a su paso

por el Servicio, de ellas el 61% contaba con Orden de Proteccién a su favor.

Violencia intrafamiliar

Por violencia intrafamiliar, en 2023 el Servicio atiende en consulta presencial a 28 mujeres
casos nuevos, siendo la persona agresora principalmente ascendiente (64,3%) o

descendiente (32,1%), frente a otras relaciones en el marco familiar.

Como resulta habitual, la violencia intrafamiliar muestra habitualmente las mayores
frecuencias entre mujeres mayores de 50 afios (32,1%) y las menores de edad (43%); tres

cuartas partes de las usuarias nuevas de 2023 se ubican es esas edades.

No es habitual recibir consultas de usuarias de origen extranjero en materia de violencia
intrafamiliar en este Servicio y asi sucede también en 2023, donde sélo se registran cuatro
casos (14%).

Mds de la mitad de las usuarias (53,6%) habian denunciado los hechos antes de acudir al

Servicio y en cuatro casos contaban con Orden de Proteccion a su favor.

Violencia sexual

A lo largo de 2023, el servicio foral asesora juridicamente (consultas presenciales) a 9

mujeres casos nuevos por violencia sexual —fuera del marco de la pareja o la familia.
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1.3. ATENCION PSICOLOGICA

En Bizkaia, la Diputacion Foral presta un servicio especializado de atencidn psicoldgica en
violencia machista, que se halla descentralizado con diversos puntos de atencion en el

Territorio.

A su vez, diversos municipios y mancomunidades gestionan programas de atencion
psicoldgica, que en su mayoria son de caracter general y no se orientan especificamente a
violencia; en algunos casos dirigidos a toda la poblacién, en otros sélo a mujeres. En muchos
casos cuando se detecta la incidencia de una problematica especifica de violencia machista,

las pacientes son derivadas al programa foral especializado.
Figura 3

TERRITORIO HISTORICO DE BIZKAIA
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Servicio de Atencion Psicoldgica a victimas de violencia machista DFB (Esnatu)

El Servicio de atencidn psicolégica especializado de la DFB se ofrece en Bizkaia desde 1992.
Hasta 2006 la atencion se presta exclusivamente en Bilbao. A partir de ese afio comienza a
descentralizarse de manera progresiva, mejorando significativamente el acceso de la
poblacién a esta atencidén especializada. El proceso se desarrolla a lo largo de la siguiente
década, de manera que en 2015 se localizan puntos de atencion en Bilbao, Markina-Xemein,
Zalla, Ugao-Miraballes, Durango, Gernika-Lumo e Igorre. Durante 2023, dando continuidad al
despliegue territorial del servicio, se habilitan tres nuevos accesos en Leioa, Getxo y
Portugalete®.

Esta reforma en la estructura del programa se ha acompafiado de sucesivos aumentos en las
horas de prestacién, a fin de responder adecuadamente a una demanda creciente, como
constata la evolucién de las cifras. En 2023 la prestacion se ofrece con un total de 536 horas a

la semana como minimo.

El Servicio se desarrolla en diferentes programas en funcion de los colectivos y problematicas
a las que da cobertura. A lo largo de 2023 reciben atencién 1.779 personas (90,4% mujeres),
un total donde se cuentan 1.605 mujeres y nifias victimas de alguno de los tipos de violencia

gue aborda el Servicio.

La siguiente tabla recoge la distribucion de personas atendidas durante el afio, adultas y

menores:

Tabla 2. Servicio de Atencidn Psicologica DFB. Personas atendidas por problematica, sexo y edad. 2023.

TOTAL MUIJERES HOMBRES

PERSONAS ADULTAS 1.618 1.480 138
- Violencia de pareja e intrafamiliar 1.311 1.258 53
- Violencia sexual 132 126 6
- Victimas indirectas 104 92 12
- Personas agresoras 71 4 67
MENORES 161 129 32

TOTAL ) 1.609 170

Fuente: Elaborado a partir de datos de la DFB. Dpto. de Empleo, Cohesidn Social e Igualdad.

3 Afecha de cierre de este informe (julio de 2024) se dispone de un nuevo punto de atencidn en Bermeo.
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El nimero de personas atendidas en 2023 es el valor maximo de la serie historica:

B- Con respecto al afio anterior, supone un aumento de 17,7%. Esta variacién iguala la

mds acusada del periodo, registrada en 2015 como resultado de la intensa dindmica

descentralizadora de aquella etapa.

B- Ampliando la perspectiva al inicio del periodo, el dato de 2023 multiplica por 2,7

veces el volumen de personas atendidas en 2005.

Grafico 6. Servicio de Atencion Psicoldgica DFB. Personas atendidas. 2005-2023
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Fuente: Elaborado a partir de datos de la DFB. Dpto. de Empleo, Cohesidn Social e Igualdad.

Por problematica y perfil, el crecimiento es generalizado a lo largo del periodo, Unicamente el

colectivo de personas agresoras muestra irregularidades.

Grafico 7. Servicio de Atencion Psicoldgica DFB. Personas atendidas por problematica
y perfil. 2005/2023
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Fuente: Elaborado a partir de datos de la DFB. Dpto. de Empleo, Cohesidn Social e Igualdad.
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En 2023 casi siete de cada diez personas (67%) son casos nuevos que inician o reinician

tratamiento en Esnatu.

Violencia de pareja o expareja

La mayoria de las personas adultas atendidas en el Servicio reciben tratamiento para superar
las consecuencias psicoldgicas derivadas de una situacion de violencia de pareja/expareja,

en la mayoria de los casos, de cardcter crénico y grave.

Concretamente en 2023, demandan atencidn como casos nuevos 797 mujeres. Este dato
supone que, durante el afio, 66 mujeres al mes inician una terapia en el programa como

consecuencia de este tipo de violencia (23 casos mensuales en 2006).

La cifra de nuevas usuarias marca el registro mas alto de su serie, que hasta el momento
recaia en 2015 con 619 nuevas pacientes. Con respecto al afio anterior 2022, el dato de 2023

se ve incrementado un 85%.

Violencia intrafamiliar

Por violencia intrafamiliar acceden al Servicio 51 mujeres casos nuevos, un 50% mas que el

afio anterior (34 mujeres en 2022).

Violencia sexual

Segun los datos del Servicio, a lo largo de 2023 se atiende a 126 mujeres por violencia sexual,
un 15,4% menos que el afio anterior 2022, que registré el valor maximo de la serie. No
obstante, la cifra de casos nuevos -de ellas, 70 son casos nuevos- esta en consonancia con el
registro de los ultimos afos, ya que desde 2020 el nimero de casos nuevos por este tipo de

violencia se sitla entre 70 y 75 al afio.
Menores

161 menores reciben atencion durante el afio en Esnatu: 129 nifias y 32 nifios. Tanto el

numero de nifas como el total son los valores maximos de la serie historica.

Por su parte el nUmero de casos nuevos de menores también ofrece los valores mas altos

de la serie: 90 ninas y 25 niios, un total de 115.
Los datos registrados en 2023 suponen que desde 2004 se han abierto o reabierto en el

Servicio 1.042 expedientes de nuevos tratamientos de menores victimas, la mayor parte

correspondiente a nifas (74%).
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1.4. INTERVENCION SOCIOEDUCATIVA Y PSICOSOCIAL: SERVICIOS DE ATENCION
COMUNITARIA.

1.4.1. Servicio de Intervencidn socioeducativa, psicosocial y de asesoramiento

sociojuridico “Zerizan”

El programa “Zerizan”® aborda con enfoque integral el dafio social derivado de las
situaciones de violencia machista que sufren las mujeres y sus familias. Se desarrolla a través
de medidas de acompanamiento social, intervencidn socioeducativa, intervencién
psicosocial, asesoramiento sociojuridico y apoyo de alojamiento para las mujeres sin

recursos alternativos.

Durante 2023 reciben atencién a través de este Servicio un total de 172 personas: 93 mujeres
78 hijos e hijas (72% menores) y un familiar. El niumero de mujeres resulta similar al de afio

anterior, con una leve variacion de 3,3%.

Mayoritariamente se trata de casos de violencia ejercida por la pareja o expareja (95%), el

resto de casos corresponden a violencia intrafamiliar (5%).

El 28% de las mujeres se incorporan al programa el mismo afo: 26 casos nuevos, cuyas

caracteristicas se apuntan a continuacion.

Con relacién a la edad, en primer lugar, es importante sefialar el abanico de edades de las
usuarias, que abarca de los 20 a los 67 afios, lo que da idea de la diversidad de procesos y
etapas vitales en que se hallan. Dependiendo de si se trata de violencia de pareja/expareja o
intrafamiliar, la distribucion de edades varia:
— Violencia de pareja/expareja: la edad media es de 45 afios. Por intervalos, las edades
centrales (de 31 a 50 afios) retinen el 62% de los casos.
— Violencia intrafamiliar: la media baja a 28 afios. En este caso, el 80% se ubica entre
18 y 30 afios.

Con respecto al tipo de violencia que presentan los casos, en la linea de otros afios se
identifica violencia psicoldgica en la totalidad de las nuevas usuarias, si bien de manera
exclusiva sélo en una de ellas. Este tipo de violencia no se puede separar del resto, ya que

cuando otra clase de actos violentos suceden siempre llevan aparejado un dafio psicoldgico.

4 Deriva del Programa de Intervencién Familiar Especializado en Violencia contra las Mujeres en el dmbito doméstico, de apoyo
psicosocial a mujeres victimas de violencia que permanecian o regresaban al domicilio en el que residia el maltratador, y a los
hijos e hijas menores a su cargo.
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Grafico 8. Servicio Zerizan DFB. Casos nuevos por tipo de
violencia (%). 2023
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Fuente: Elaborado a partir de datos del Dpto. Empleo, Cohesién Social e Igualdad DFB

La mitad de las nuevas usuarias (13 mujeres) tienen hijos e hijas a su cargo, en su mayoria
menores (70%):
— Un total de 14 menores reciben atencion en el programa: 6 nifias (43%) y 8 nifios
(57%).
— Presentan una edad media de 8 afios. Por intervalos, mayoritariamente (79%) no
pasan de los once afios.

— Eltipo de violencia sufrida por las madres corresponde a pareja/expareja.
Casi un 39% de las usuarias necesitaron acceder a la modalidad de apoyo de alojamiento que

ofrece el Servicio: 10 mujeres y 6 hijos e hijas. Los tiempos de estancia variaron entre menos

de seis meses (40%), de seis meses a un afio (40%) y mas de un aio (20%).

1.4.2. Programa de Atencion Psicosocial e Intervencion Familiar para la atencion a

unidades familiares o convivenciales de mujeres victimas de violencia machista

en situaciéon de desproteccion “Sua”

El Programa Sua se dirige a mujeres victimas de violencia machista (y sus familias) en
situacién de desproteccién, con el objetivo de abordar las secuelas derivadas de esta
violencia, a través de un apoyo socioeducativo y/o psicosocial. De manera complementaria,

ofrece prestaciones de apoyo al alojamiento cuando se precise.

En 2023 se atiende a través de este programa a 94 personas: 48 mujeres y 46 menores.

El nimero de mujeres aumenta un 37% con respecto a 2022.
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Algo mas de la mitad de las usuarias (25 mujeres, que representan un 52%) se incorporan al

programa durante el afio (son casos nuevos):

e La violencia de pareja/expareja es el motivo principal del acceso al programa para
casi todas las nuevas usuarias: 21 mujeres, que suponen el 84%. Una mujer comienza
en el programa por violencia intrafamiliar y se reciben tres casos por violencia sexual.

e Con edades desde los 18 a los 50 afios, presentan una media de 34 afios. Por
intervalos, al igual que en otros programas, la mayoria son adultas jévenes de menos
de 40 anos (64%).

e Como el afio anterior, seis de cada diez son nacidas en paises extranjeros.

e En gran medida presentan mas de un tipo de violencia: psicoldgica en el 100% de los
casos; fisica y social en idéntica proporcion de 92%; sexual en el 88%; y econédmica en
el 80%.

e La mayoria tienen hijos e hijas (76%). En mas de un tercio de los casos, estan a cargo
de la usuaria (36%).

e La mitad necesitd hacer uso de la prestacidon de alojamiento que ofrece el programa
(13 mujeres con 10 menores), con estancias de entre seis meses a un afo (54%);

menos de seis meses (23%); y mas de un afio (23%).

1.4.3. Programa Beregain-Ailara

Este programa se dirige a atender las necesidades de inclusién de mujeres al frente de
familias monomarentales en situacidon de exclusién social y desproteccién, incluyendo un

servicio de atencidn residencial para los casos en que sea necesario.

Alo largo del afio 15 mujeres con 17 menores son atendidas a través de este programa.

Cerca de la mitad (47%) son casos nuevos: 7 mujeres con 9 menores.

e En funcién del tipo de violencia y la relacidon con la persona agresora, los casos
corresponden a violencia de pareja casi en su totalidad. Se cuenta un caso por
violencia intrafamiliar.

e Las mujeres atendidas en Beregain se ubican en un intervalo de edad muy joven, el
71% entre 21y 30 aiios; la totalidad por debajo de 40 afios.

e Sdlo a excepcion de un caso, las nuevas usuarias requirieron acceso al servicio de
apoyo residencial del programa. La permanencia varid a partes iguales entre
estancias cortas (menos de seis meses), duracién media (entre seis meses y un afio) y

larga (mds de un afio).
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1.5. INTERVENCION FAMILIAR ESPECIALIZADA EN MENORES VICTIMAS DE
VIOLENCIA DE GENERO

El Programa de Intervencion Familiar Especializado en menores victimas de violencia de
género de la DFB se pone en marcha el Ultimo trimestre de 2016. Se dirige a menores que
han vivido en contextos de violencia de género; a sus madres o persona cuidadora; a sus
padres cuando no sean los agresores, y a familiares convivientes; a sus padres cuando sean
los agresores (siempre que la intervencion no les coloque —o a su madre- en riesgo); y a

menores cuyas madres han sido asesinadas por sus parejas.

A lo largo de 2023 reciben atencidn en el programa un total de 118 personas: 70 menores,
46 mujeres (sus madres, victimas de violencia de género) y 2 familiares. Las personas

atendidas corresponden a 47 familias.

Atendiendo a la evolucién del programa, entre 2017 —primer afio completo de
funcionamiento— y 2018 se duplica el nimero de menores y de familias que reciben
atencién. En 2019 la demanda continda creciendo y alcanza el maximo de ese trienio; de
hecho, el nimero de personas y de familias de ese afio se mantienen como los mds elevados
de sus respectivas series. En 2020 se produce una bajada, tras la cual se van encadenando
pequefios incrementos anuales en el volumen de casos en torno al 4%, que se amplifica en

2023 al aumentar el nUmero de menores un 25%.

Grafico 9. Programa de Intervencion Familiar Especializado en Menores victimas de VG
(DFB). Personas atendidas. 2017-2023

124
118

99 0 2017
8 m 2018

m 2019

52 2020
= 2021

m 2022

7 6 9 2023
1100 > 1002
i M

Menores Madres (victimas Padres agresores Otras personas* TOTAL PERSONAS
de VG)

*Qtras personas: padres no agresores y familiares convivientes
Fuente: Elaborado a partir de datos del Dpto. Empleo, Cohesidn Social e Igualdad de la DFB

19



El 46% de los casos abordados en 2023 son casos nuevos y corresponden a 32 menores: 11

nifias (34%) y 21 nifios (66%).

Esta presencia mayoritaria de nifios retrotrae a los primeros afios del programa 2017 y 2018,

cuando se apreciaba un posible sesgo en la derivacion/deteccién al representar los nifios el

79% vy el 63,3% respectivamente (entre 2019 y 2022 se equilibraba la distribucion).

En cuanto a la edad, se
registran casos desde los
cuatro afios. La edad media

es de 10 afios.

Por intervalos, mas de la
mitad (56%) se ubican por
debajo de los 11 afios: 62%
de los nifios y 45,5% de las

nifas
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Grafico 10. Programa de Intervencion Familiar Especializado en
menores victimas de VG. Menores (casos nuevos) por sexo y

edad. 2023
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Fuente: Elaborado a partir de datos del Dpto. Empleo, Cohesién Social e Igualdad de la DFB

En la distribucidon por edad y sexo, tomando en conjunto los datos de los siete afios de

funcionamiento del programa, se constata que el 72% de los casos de adolescentes de 15 a

17 aiios que han pasado por el mismo corresponde a chicos.

Entre los casos nuevos de 2023, dos menores se hallan en situacién de orfandad por

violencia de género.

Cinco menores cuentan con una Orden de Proteccidn hacia su padre (16%). Desde la puesta

en marcha del programa, practicamente todos los afios se cuentan casos con esta medida de

proteccion (sdélo el afio 2020 no registra ninguno).

En el caso de sus madres, el 81% tiene o ha tenido una Orden de Proteccion dictada a su

favor (17 mujeres), cifra en consonancia con los valores habituales.
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1.6. SERVICIO ESPECIALIZADO DE INFORMACION Y ATENCION TELEFONICA (900 840
111) A MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA DE GENERO 24 HORAS

A lo largo de 2023 el Servicio ha recibido un total de 1.717 llamadas procedentes de Bizkaia,

dato que se traduce en 143 llamadas al mes.

El siguiente grafico, que refleja la evolucién del uso del servicio en Bizkaia, muestra que, tras
el crecimiento del volumen de llamadas recibidas durante los primeros afios, a partir del afio
2008 se mantiene relativamente estable, en torno a las 1.700 llamadas anuales. En 2017 el
volumen vuelve a descender, situandose en los Ultimos anos alrededor de las 1.500 llamadas.
De acuerdo a los datos facilitados por el Servicio, en 2023 el nimero de llamadas asciende un

11,6% respecto al ejercicio anterior.

Grafico 11. SATEVI. N.2 de llamadas pertinentes* procedentes de Bizkaia. Evolucion 2006-2023
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(*) Llamadas pertinentes: Exclusivamente aquellas que guardan relacién con la violencia contra las mujeres.
(**) Un cambio en la base de datos en el Servicio generd un desajuste en el registro de los datos referentes a 2011y 2012, por lo
que no es posible compararlos con los del resto de afios del periodo de referencia para obtener una perspectiva de evolucion.

Fuente: Elaborado a partir de datos del Gobierno Vasco: 2007 y 2008, Dpto. de Vivienda y Asuntos Sociales; 2009-2011, Dpto. de
Interior a través de la Direccion de Atencion a las Victimas de la Violencia de Género; 2012, Emakunde-Instituto Vasco de la
Mujer; desde 2013, Departamento de Bienestar, Juventud y Reto Demogréfico.

Del total de llamadas recibidas, el 38,3% son remitidas por el Servicio telefénico de
informacién y asesoramiento juridico en materia de violencia de género de ambito estatal
(016). Este servicio ha recibido 1.382 llamadas procedentes de Bizkaia de las cuales un 47,5%

han sido derivadas al servicio autondmico, concretamente 657 llamadas.
La desagregacién en funcion del tipo de violencia muestra que la mayoria de las llamadas, el

89,1%, estdn relacionadas con la violencia ejercida por la pareja o expareja. El 6,6% son

relativas a la violencia sexual y el 4,3% a la violencia intrafamiliar de género.
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Es de destacar que el 77,4% de las llamadas relacionadas con la violencia de pareja o
expareja tiene un grado de conciencia medio (38,6%) o alto (38,8%) del maltrato de la
victima en el momento de la atencién y en el 65,6% de los casos las victimas se encuentran

en situaciones de aumento de la tension.

Por otro lado, el Servicio registra los motivos que dan lugar a las llamadas recibidas, que
pueden ser uno o varios para la misma llamada. En el afio de referencia de este informe, el
22,7% de llamadas han tenido un Unico motivo y el 77,3% varios motivos. Los motivos mas
sefalados han sido el acompafiamiento y seguimiento telefdnico, la orientacién y la solicitud

de informacion.

Asimismo, se registra también el niumero y el tipo de intervenciones realizadas. En esta
ocasioén, en la totalidad de los casos se lleva a cabo mas de una intervencién, que coinciden
con los principales motivos de las llamadas. Ademas, existe un tipo de intervencion, la
contencién emocional, que no se registra como motivo pero que es necesaria en el 75% de

las llamadas.

Personas que realizan las llamadas

Dado que en ocasiones la misma persona realiza varias llamadas al Servicio, las 1.717
llamadas registradas corresponden a un total de 1.208 personas. En comparacién al ejercicio

anterior, se contabilizan 99 personas mas.

De la misma forma que el nimero de llamadas recibidas, el volumen de personas que hacen
uso de este servicio en el periodo de tiempo analizado (2006-2023) aumenta
significativamente los primeros afos del recurso. Tras ese aumento se mantiene estable

cerca de las 1.000 usuarias.

Nueve de cada diez personas que contactan con el Servicio en 2023 son mujeres, tal y como

lleva ocurriendo desde su puesta en marcha en 2006.

La distribucién de las personas que realizan alguna consulta es igual a la que mostraban las
cifras del ejercicio anterior: el 70% son mujeres victimas de violencia; el 23,6% personas

allegadas o familiares de mujeres victimas; y el 6,4% son profesionales.
En la evolucién de los perfiles de las personas usuarias del servicio destaca el crecimiento de

las personas allegadas o familiares: el dato de 2023 (285) casi triplica del registrado en 2006
(103).
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En cuanto a las mujeres victimas que llaman al servicio, resaltan los siguientes aspectos:

- La mayoria de las mujeres victimas que hacen uso del Servicio (89,1%) sufren
violencia por parte de su pareja/expareja.

- El maltrato psicolégico se manifiesta en todos los casos, ya sea entre las que han
recibido una forma de maltrato o varias formas de maltrato.

- EI55,3% de las victimas tienen hijos e hijas menores a cargo.
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1.7. AYUDAS EN MATERIA DE VIVIENDA

Actualmente se establecen dos medidas de accién positiva en materia de vivienda para

mujeres victimas de violencia de género:

1. Asignacién directa de vivienda en régimen de alquiler en casos graves vy
excepcionales, en funcidn de haber sido la solicitante usuaria de pisos y

centros de acogida, municipales o forales.

Durante 2023 se conceden 27 adjudicaciones en Bizkaia, la mitad de las solicitudes
concedidas en la CAPV (54). Se trata de solicitudes provenientes de la Diputacion Foral de
Bizkaia (14) y los ayuntamientos de Bilbao (9), Durango (2), Amorebieta-Etxano (1) y
Santurtzi (1). Por otra parte, una solicitud ha sido denegada y al finalizar el afio dos
solicitudes han quedado pendientes de resolucidon. En conjunto se han registrado 30

solicitudes en Bizkaia, todas ellas presentadas en el ano.

Los datos del Departamento de Vivienda y Agenda Urbana del Gobierno Vasco muestran
qgue, en comparacién al ejercicio anterior, en 2023 se conceden menos solicitudes, tanto en
Bizkaia como en la CAPV. Sin embargo, teniendo en consideracidn el periodo de tiempo

analizado, se contindan registrando unas de las cifras mds elevadas.

Caracteristicas de las beneficiarias

e La mayor parte de las mujeres beneficiarias no superan los 40 afios (66,7%).

e El 70,4% de las mujeres son nacidas en paises extranjeros (porcentaje que desciende
8,4 puntos respecto a 2022).

e Por tamafio de la unidad de convivencia (UC), se registran cinco casos de familias

unipersonales. El resto pertenecen a familias de dos, tres y cuatro personas.

2. Otorgamiento de puntos extra en la baremacidén para las promociones de

VPO en régimen de alquiler.

Segln datos a 31 de diciembre de 2023, el nimero de expedientes activos en Etxebide
(Servicio Vasco de Vivienda) de mujeres que acreditan su condicién de victimas de violencia
de género asciende a 903 en Bizkaia. Desde la puesta en marcha de esta medida, el numero
de expedientes activos ha crecido significativamente. En comparacién al dato registrado en

2013, se observa un incremento del 192,2%.
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En 2023 se computan 283 altas. Respecto al ejercicio anterior las cifras muestran un

aumento de los expedientes activos y las altas, por lo que, en ambos casos, se registran las

cifras mas elevadas del periodo analizado.

Por su parte, el nimero de adjudicaciones de vivienda aumenta un 195%: frente a las 20

adjudicaciones del ejercicio anterior, en 2023 resultan adjudicatarias de vivienda en régimen

de alquiler a través de esta medida 59 mujeres en Bizkaia, de forma que el nimero de

adjudicaciones vuelve a mostrar valores similares a los ejercicios anteriores.

Caracteristicas de los expedientes de mujeres que acreditan condicion de victimas de

violencia de género (expedientes activos, adjudicaciones, altas):

Configuracion de la unidad de convivencia (UC)

Edad

El 58,1% de los expedientes activos corresponden a mujeres con UC de dos y tres
personas.

La mayor parte de las adjudicaciones de 2023 (88,1%) son relativas a mujeres con
personas emparentadas.

En los nuevos registros es donde encontramos la proporcion mas elevada de familias

unipersonales (35,7%).

Los expedientes activos registrados presentan la mayor frecuencia en mujeres de
entre 31y 50 afos (65,9%).

El 71,2% de las adjudicaciones que tienen lugar durante el afo, al igual que en el
caso de los expedientes activos, tratan de mujeres cuya edad oscila entre los 31y 50
afos de edad.

Las altas registradas muestran la mayor frecuencia (71,4%) en las mujeres de 18 a 40

anos de edad.

Nacionalidad

De los expedientes activos, un total de 304 son relativos a mujeres extranjeras
(33,7%), entre las cuales se cuentan 33 nacionalidades diferentes.

El porcentaje de las mujeres extranjeras supone el 45,8% en las mujeres
adjudicatarias de vivienda, se cuentan 27 mujeres de 11 nacionalidades diferentes.
Entre las altas se registran 91 mujeres de origen extranjero (un 32,2%) de 20

nacionalidades diferentes.
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1.8. AYUDAS ECONOMICAS art. 27 LO 1/2004

A lo largo de 2023 se atienden un total de 344 solicitudes® de ayudas econdmicas
procedentes de Bizkaia, 51,6% del total de la CAPV.

Del total de solicitudes atendidas, 200 han sido concedidas, 84 denegadas y 16 han quedado

desistidas. Al finalizar el ejercicio 44 solicitudes permanecen sin resolver.

En el siguiente grafico, se puede ver el importante aumento del nimero de solicitudes
atendidas a lo largo del periodo de tiempo analizado: con respecto a 2009, la cifra de 2023
multiplica por catorce la de aquel afio. Ademads, en 2023 se atienden 91 solicitudes mas y se
conceden 50 solicitudes mas que en el afio anterior, siendo asi el afio en el que se registra el

numero mas elevado de solicitudes atendidas y concedidas.

Grafico 12. Solicitudes de Ayudas Econdmicas art. 27 de la LO 1/2004, segtn
resolucion. THB. 2009-2023
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Fuente: Elaborado a partir de datos del Gobierno Vasco: 2009-2011, Direccion de Atencidn a las Victimas de la
Violencia de Género. Dpto. Interior; 2012, Emakunde-Instituto Vasco de la Mujer; desde 2013, Dpto. Bienestar,
Juventud y Reto Demografico.

Cuantia de las ayudas y caracteristicas de las beneficiarias

Con caracter general el importe de la ayuda equivale a seis meses de subsidio por
desempleo, y se incrementa a doce, dieciocho o veinticuatro meses en funcién de dos
variables: las responsabilidades familiares de la victima (nimero de hijas y/o hijos o
familiares a cargo) y el grado de discapacidad (igual o superior al 33%), tanto de la propia

victima como de las personas a cargo.

5 De ellas 304 son solicitudes presentadas en 2023 y el resto son solicitudes pendientes de 2022 que se tramitan en 2023.
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Segun la cuantia recibida, la distribucién de las beneficiarias de las ayudas presenta en 2023

las siguientes caracteristicas:

e El 23% recibe el importe basico, equivalente a medio afio de subsidio por desempleo

(2.880 €), y representa a mujeres sin discapacidad reconocida y sin familiares a cargo.

e El 38,5% recibe el equivalente a 12 meses (5.760 €); son mujeres con una persona a

cargo o que presentan una discapacidad igual o superior al 33%.

e Otro 36% recibe el importe equivalente a 18 meses (8.640 €); se trata por tanto de
mujeres con dos o mads familiares a cargo, con una persona con una discapacidad
igual o superior al 33% a cargo, o bien de una mujer con discapacidad igual o superior

al 33% que tiene una persona a cargo.

e El 2,5% restante recibe el importe equivalente a 24 meses (11.520€), es decir,
presenta alguna de las cinco situaciones de mayor vulnerabilidad contempladas en
el decreto, debido al nUmero de personas a cargo y al grado de discapacidad de estas

y/o de la solicitante.

En 2023 el 38,5% de las mujeres beneficiarias reciben las ayudas de mayor cuantia
(equivalentes a 18 y 24 meses), porcentaje que desciende 1,5 puntos respecto al ejercicio
anterior. Por otro lado, en valores absolutos se registra la cifra mas elevada del periodo

analizado, concretamente un total de 77 mujeres reciben estas ayudas.

Con respecto al lugar de nacimiento, el 62% de las beneficiarias son nacidas en paises
extranjeros. Originarias de 23 paises diferentes, la mayoria procede de paises
latinoamericanos (69,4%). Las mujeres procedentes de paises africanos engloban el 23,4% de

los casos, las nacidas en paises europeos el 6,5% y en paises asiaticos el 0,8%.

En cuanto a la edad, el 69% de las mujeres beneficiarias no supera los 40 afios: en la franja
de 18 a 30 afios se registran 64 mujeres (32%) y entre los 31 y 40 aiflos 74 mujeres (37%). En
el intervalo de 41 a 50 afios de edad se cuentan 52 mujeres (26%); nueve mujeres

corresponden a la franja de 51 a 64 afios (4,5%) y una mujer es mayor de 64 (0,5%).
Las solicitudes concedidas en Bizkaia se distribuyen entre mujeres de 33 municipios. Al igual

que en los ejercicios anteriores, Bilbao es el municipio que agrupa el mayor niumero de

mujeres beneficiarias.
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2. AMBITO POLICIAL

Este apartado presenta datos procedentes de la estadistica de victimizaciones del
Departamento de Seguridad del Gobierno Vasco, que contabiliza “todas las ocasiones en que
las personas han sido objeto de un ilicito penal, y como tales han quedado registradas por la
Ertzaintza a través de una denuncia ciudadana o diligencias policiales abiertas a iniciativa

propia”.

Siguiendo la clasificacidon que realiza dicho Departamento, bajo el término violencia contra

las mujeres se incluyen tres tipos en funcidn de la relacidén con la persona agresora:

1. La violencia infligida por la pareja o expareja.

2. La violencia intrafamiliar: violencia ejercida por hombres contra mujeres en el
ambito intrafamiliar (excepto la ejercida por la pareja o expareja).

3. La violencia de caracter sexual ejercida por hombres contra mujeres fuera de los

ambitos anteriores.

VIOLENCIA CONTRA LAS MUIJERES EN BIZKAIA. ASPECTOS GENERALES

Durante 2023 la Ertzaintza registra en Bizkaia 3.505 victimizaciones de mujeres por violencia
contra las mujeres (53% del total de la CAPV), casi diez episodios diarios. La tasa de
victimizaciones (tasa por 10.000 mujeres) se sitla en 58,7, cinco puntos por encima de la
cifra del afio anterior (53,7 en 2022).

En el afo se registra una victima mortal por violencia intrafamiliar (Bilbao).

En comparacion al afio anterior el volumen de victimizaciones aumenta un 9,7% (3.194

episodios en 2022). En el conjunto del periodo, el dato de 2023 marca un nuevo maximo.

Grafico 13. Victimizaciones de mujeres por violencia contra las mujeres.
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Evolutivamente, este indicador presenta una trayectoria en ascenso en Bizkaia. Entre 2003 y

2023 la cifra se eleva mas del doble (109%). En valores absolutos, durante el dltimo afio se

registran 1.835 victimizaciones mas que a lo largo de 2003.

En 2023 el nimero de mujeres victimas de esos sucesos asciende a 2.758, y resulta inferior al

de victimizaciones puesto que una victima puede haber sufrido mds de un episodio de

violencia.

Segun el tipo de violencia, el 73,2% de
los sucesos corresponde a violencia
ejercida por la pareja/expareja; el 17,5%
a violencia intrafamiliar; y el 9,3% se
relaciona con delitos contra la libertad

sexual.

Comparativamente al afio anterior, los
tres tipos aumentan: 9% la violencia de
pareja, 8% la violencia intrafamiliar y

18,6% la violencia sexual.

Grafico 14. Victimizaciones de mujeres por VCM segun
tipo de violencia. THB. 2023
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Respecto a la distribucidn territorial, siguiendo la pauta habitual, también en 2023 el registro

de victimizaciones resulta generalizado en el Territorio: se produce algin episodio de estos

tipos de violencia en 95 de los 112 municipios de Bizkaia —congregan al 99,5% de la

poblacién.

En todos los municipios de Bizkaia de mas de 1.000 habitantes se registra alguna

victimizacion.

Figura 4. Distribucidn de victimizaciones por VCM: nimero y tasa por 10.000 mujeres. 2023
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El grupo de los diez municipios mas grandes de Bizkaia (de mas de 25.000 habitantes) reldne
la mayoria de las victimizaciones: 69 de cada 100 sucesos tienen lugar en alguno de estos

municipios, en correspondencia al volumen de poblacién que agrupan.

Como es habitual, a nivel particular sin embargo estos municipios presentan realidades
diversas, que ponen de manifiesto que, en este plano, el volumen poblacional no es el Unico
factor que influye en la distribucidn de las victimizaciones. El indicador que pone en relacién
el nimero de victimizaciones registrado en un determinado nucleo y el volumen poblacional
(tasa por 10.000 mujeres) revela destacables diferencias entre ellos, comparativamente a la

media territorial.

En este punto es importante hacer referencia a que estos datos —provenientes de registros
de los servicios publicos— no se relacionan con la mayor o menor intensidad del fendmeno
en los distintos municipios, sino con la capacidad de respuesta del sistema, la utilizacién que

la poblacién hace del recurso y el propio ejercicio policial.

Grafico 15. Municipios > 25.000 hab. THB.
Victimizaciones de mujeres por VCM: nimero y tasa por 10.000 mujeres. 2023
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Violencia ejercida por la pareja o expareja

Durante 2023 se contabilizan en el Territorio un total de 2.567 victimizaciones de mujeres
por violencia de pareja o expareja, sube un 9% con respecto al afio anterior. Corresponden a

1.934 mujeres victimas (1.770 mujeres victimas en 2022).

La evolucién temporal muestra un crecimiento regular de los episodios de violencia de
pareja o expareja registrados por la Ertzaintza en Bizkaia. En el periodo, el dato de 2023
constituye el maximo de la serie, y supera el doble del registro del afio de inicio (incremento
de 113%).

Grafico 16. Victimizaciones de mujeres por violencia de pareja/expareja.
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Grafico 17. Tasa de victimizciones por violencia de
evolucion de las pareja/expareja. THB. 2005/2023
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Siguiendo la pauta de afios anteriores, mas de la mitad de los episodios (52%) se producen en

un contexto de separacion: el agresor ya no es la pareja actual de la victima.

Atendiendo al lugar de nacimiento, el 52% de las victimas son mujeres nacidas en la CAPV y
otras Comunidades Auténomas (1.004 mujeres), y el 48% en paises extranjeros (930
mujeres). En comparacién al afio anterior, ambos grupos aumentan si bien con distinta

intensidad (3,4% las primeras y 16,4% las segundas).

En lo que respecta a la edad y en linea con la pauta habitual, también en 2023 se registran
victimas de todos los grupos de edad y cerca de dos tercios (62,7%) no pasan de 40 afios.
Dentro de ese grupo, las menores suman 30 (37 en 2022): se trata de 29 adolescentes con

edades entre 14 y 17 afios, y una menor de 14 afios.

Violencia intrafamiliar (excepto la ejercida por pareja/expareja)

En 2023 la Ertzaintza registra en Bizkaia 613 victimizaciones de mujeres por violencia

intrafamiliar, dato que supone una tasa de 10,3 por 10.000 mujeres.

El volumen de victimizaciones aumenta un 7,9% con respecto al afio anterior, siendo el Unico

afio en superar los 600 episodios, junto con 20208 .

Se registra una victima mortal en este marco de violencia (Bilbao).

Conforme a lo habitual, también en 2023 en la mayoria de los episodios la victima es la
madre (45,2%) o familiar del agresor (36,4%). En el 18,4% restante se trata de una hija menor
de edad.

Se registran victimas de todas las franjas de edad. De manera similar a afos anteriores, la
violencia intrafamiliar muestra las mayores frecuencias entre las menores de edad (28%) y las

mayores de 50 afos (37%).

6 En 2020 se registran 654 episodios de violencia intrafamiliar, en el marco de la pandemia y las medidas aplicadas para su
abordaje (también en otros servicios de atencidn se aprecia un mayor volumen de casos de violencia intrafamiliar).
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Violencia sexual

A lo largo del aifio 2023 la Ertzaintza registra en Bizkaia 325 victimizaciones de mujeres por
delitos contra la libertad sexual (320 mujeres victimas). La tasa territorial por violencia sexual

es de 5,4 victimizaciones por 10.000 mujeres (4,6 en 2022).

El dato de 2023 marca el maximo registrado hasta el momento en este tipo de violencia. A
partir de 2016 se registran sucesivos incrementos anuales, con la Unica excepcién del afio
2020.

Grafico 18. N.2 victimizaciones de mujeres por delitos contra la libertad sexual.
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Nota: Desde 2009 (inclusive) los datos se refieren exclusivamente a victimizaciones donde el agresor no pertenece al
dmbito familiar de la victima. Los datos de afios anteriores incluyen todos los delitos contra la libertad sexual
independientemente de la relacidon entre victima y agresor, y por tanto se cuentan las agresiones sexuales de la
pareja/expareja y otros familiares. En el grafico se marca esta ruptura con una linea discontinua y cambio de color.
Fuente: Elaborado a partir de datos del Gobierno Vasco. Departamento de Seguridad.

Como resulta habitual en este tipo de violencia, las victimas registradas policialmente son
mujeres muy jovenes y mas de la mitad no pasa de 20 afios (56%), contandose 137 menores
entre ellas (93 en 2022). De manera que, de cada diez victimas de violencia sexual, algo mas

de cuatro son menores de edad.
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3. AMBITO JUDICIAL

3.1. PROCESOS JUDICIALES

Los datos del Consejo General del Poder Judicial indican que en 2023 han ingresado,

directamente o por transformacién, 378 asuntos civiles en los partidos judiciales de Bizkaia.

Si bien en los ultimos dos ejercicios hemos observado un aumento importante de los asuntos
civiles ingresados, en 2023 el volumen se mantiene mas estable: en comparacién a 2022 se

registran seis asuntos civiles mas.

De nuevo, la diferencia entre los asuntos civiles y penales ingresados resulta significativa. En
2023 ingresan 4.749 asuntos penales. Respecto al 2022 se contabilizan 105 asuntos penales

mas, registrando la cifra mas elevada de todo el periodo analizado.

Por su parte, se contabilizan 3.627 denuncias en los juzgados de Bizkaia (un 5,1% mas que el
ejercicio anterior), el dato mas alto registrado desde 2005 y que supone que se interponen
10 denuncias diarias. El grueso de las demandas (69,8%) fue presentado por las victimas,

mayoritariamente a través de atestado policial (65,3%).

Con un aumento del 23,4% respecto al afio 2022, se han incoado un total de 776 Ordenes de
Proteccion. Las 6rdenes adoptadas también ascienden, en este caso un 39,1%: se cuentan
615. Por su parte, se contabilizan 161 érdenes denegadas, lo que supone un descenso del
13,9%.

Tal y como muestra el siguiente grafico, teniendo en consideracién el periodo de tiempo
analizado, en 2023 se registran las cifras mds elevadas de érdenes de proteccién incoadas y

adoptadas.

Ademas, también se puede observar que los datos relativos al ejercicio anterior mostraban
una distancia importante entre las érdenes adoptadas y denegadas. En 2023 esta distancia
es aln mayor: en relacién al total de érdenes de proteccién incoadas, el 79,3% son

adoptadas y el 20,7% denegadas.
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Grafico 19. Ordenes de proteccién incoadas segtin resolucién. THB. 2005-2023
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Fuente: Elaborado a partir de los datos del Consejo General del Poder Judicial.

Al fijar la atencién en los datos sobre las érdenes de proteccién incoadas en 2023 segun la
nacionalidad de la victima, se observan incrementos importantes en el volumen de mujeres
de nacionalidad espafiola y extranjera: la cifra de las primeras aumenta un 25,5% respecto al
ejercicio anterior y la de las segundas un 20,5%. Segun los datos recogidos, el 58,4% de las

mujeres victimas son de nacionalidad espaiola y el 41,6% de nacionalidad extranjera.

El siguiente grafico permite observar que la evolucién de las érdenes de proteccién incoadas
en funcion de la nacionalidad de las victimas muestra, hasta el afio 2020, un claro descenso
de las mujeres espafiolas, mientras que el numero de extranjeras se ha mantenido mas o
menos estable. A partir de ese aifo, aumenta tanto el volumen de mujeres espafolas como el

de extranjeras.

Grafico 20. Ordenes de Proteccién incoadas segtin nacionalidad de la victima. THB.
2005-2023
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Fuente: Elaborado a partir de los datos del Consejo General del Poder Judicial.
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En comparacidn al ejercicio anterior, en 2023 asciende el volumen de hombres denunciados
de nacionalidad espafiola (+22,8%) y extranjera (+24,2%). Al ser incrementos similares, las
proporciones se mantienen estables: el 56,3% de los denunciados son de nacionalidad

espanolay el 43,7% de nacionalidad extranjera.

Con respecto a la relacion entre la victima y el denunciado, en la mayor parte de los casos
(73,8%) la autoria de la violencia corresponde al excényuge o excompafiero. El volumen de
casos en los que la violencia se ejerce en el marco de una exrelacidon afectiva aumenta
significativamente en 2023: en comparacién al afio anterior estos casos ascienden un 64,7%.
Concretamente se cuentan 537 casos, con diferencia, la cifra mas elevada del periodo
considerado (2005-2023).

En el 26,2% de los casos, la autoria corresponde al cdnyuge o compaifiero actual, siendo las
relaciones afectivas las que aglutinan el volumen mas elevado de Ordenes de Proteccidn
(75,9%).

De los 726 hombres enjuiciados, el 61,4% son de nacionalidad espafiola y el 38,6% de
nacionalidad extranjera. En lo que a la resolucién del procedimiento se refiere el 96% de los
enjuiciamientos resulté en sentencia condenatoria. Sin embargo, las cifras relativas a las
formas de terminacién de los procedimientos muestran que tan sdélo el 24% finaliza en

sentencia condenatoria.

Menores: medidas cautelares civiles de proteccidon y seguridad

Respecto a la protecciéon de menores victimas de violencia de género, destacan las siguientes
medidas cautelares civiles: la suspension del régimen de visitas, de la patria potestad, de la
guarda y custodia y la medida de proteccién a los y las menores para evitar un peligro o

perjuicio.

A lo largo del 2023 se han establecido un total de 38 medidas dirigidas a la proteccion de los
y las menores: 24 de ellas relativas a la suspensidn de guarda y custodia, siete de suspension
de régimen de visitas, cinco de suspension de patria potestad y dos medidas en el marco de

una orden de proteccién.

Desde 2005, se han establecido 466 medidas en Bizkaia. El 46,8% son relativas a la
suspensién de la guarda y custodia (218); el 26% corresponde a la suspension del régimen de
visitas (121); la proteccién de los y las menores agrupa el 20% de las medidas (93); y la
suspensidn de la patria potestad se establece en el 7,3% de los casos (34). El 91,4% de las

medidas se dictan en el marco de una orden de proteccion.
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4.AMBITO SANITARIO

En este apartado se presentan los datos facilitados por el Departamento de Salud del
Gobierno Vasco sobre casos de violencia de género detectados durante 2022 y 2023 en los
ambitos de Atencidn Hospitalaria y Atencion Primaria (AP) del area sanitaria de Bizkaia. Los

casos se refieren a mujeres de 14 y mas aiios.

4.1. ATENCION HOSPITALARIA

En 2023 se detectan 640 casos de violencia de género en los servicios de urgencias y en las
consultas hospitalarias de Bizkaia. La mayoria de los casos corresponden a las atenciones
realizadas en los Servicios de Urgencias (95%), el 3,1% se refiere a las atenciones realizadas
en otros servicios hospitalarios y el 1,9% son relativos a los casos atendidos en la Red de
Salud Mental.

Atendiendo a los casos detectados en los Servicios de Urgencias, el volumen detectado
aumenta un 28,1% en comparacion al ejercicio anterior, de forma que se registra la cifra mas

elevada del periodo de tiempo considerado (2013-2023).

En funcion de las organizaciones sanitarias, tal y como sucede desde el afo 2013, la OSI
Bilbao-Basurto es la que detecta el mayor numero de casos (45,8%). Le sigue la OSI
Barakaldo-Sestao (19,1%), Barrualde-Galdakao (15,2%) y Ezkerraldea-Enkarterri-Cruces
(14,9%). El 5% restante se detecta en la OSI Uribe.

La comparacion de los datos respecto al registro del ejercicio anterior muestra que los
mayores cambios se dan en la OSI Bilbao-Basurto, donde se atienden 59 casos mas, y en la

OSl Barrualde-Galdakao, en la que se detectan 43 casos mas que en 2022.

Tabla 3. Casos detectados Urgencias segiin Organizacién Sanitaria.
THB. 2022-2023

2022 2023 A
OSI Barakaldo-Sestao 95 119 +25,3
0S| Ezkerraldea-Enkarterri-Cruces 89 93 +4,5
OSI Barrualde-Galdakao 52 95 +82,7
OSI Bilbao-Basurto 227 286 +26,0
OSl Uribe 24 31 +29,2
TOTAL 487 624 +28,1

Nota: OSI: Organizacién Sanitaria Integrada. OSI Barakaldo-Sestao incluye el Hospital San Eloy; OSI
Ezkerraldea-Enkarterri-Cruces incluye el Hospital Universitario Cruces; OSI Barrualde-Galdakao
incluye el Hospital Gernika-Lumo y el Hospital Universitario Galdakao-Usansolo; OSI Bilbao-
Basurto incluye el Hospital Universitario de Basurto; OSI Uribe incluye el Hospital de Urduliz-
Alfredo Espinosa.

Fuente: Elaborado a partir de datos del Gobierno Vasco. Dpto. de Salud
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El 62,8% de los casos detectados en el ambito de urgencias hospitalarias corresponde a
mujeres con edades inferiores a 40 anos. Los registros sanitarios de urgencias revelan una
presencia escasa de mujeres mayores de 50 afios, en comparacién con los otros grupos de
edad: suponen el 15% de los casos detectados en los hospitales de Bizkaia a través de los

servicios de urgencias.

4.2. ATENCION PRIMARIA (AP)

El Servicio de Atencidon Primaria registra en 2023 la cifra mds elevada de casos detectados del
periodo considerado (2013-2023). Concretamente se identifican un total de 583 casos de

violencia de género a lo largo del afio, 137 casos mas que en el ejercicio anterior.

Al desagregar el dato por organizaciones sanitarias, se puede observar que la distribucién de
los casos es similar a la que mostraban las cifras en 2022. La OSI Barrualde-Galdakao es, al
igual que en los ejercicios anteriores, la organizacién sanitaria que detecta el mayor nimero

de casos, un 41%.

Por otro lado, respecto a 2022, exceptuando la OSI Ezkerraldea-Enkarterri-Cruces cuya
deteccidn se mantiene estable, los datos muestran un aumento generalizado de la deteccién
de los casos: desde la OS| Barakaldo-Sestao, que detecta 15 casos mas, hasta la OSI

Barrualde-Galdakao, donde las cifras presentan un incremento de 47 casos.

Tabla 4. Casos detectados Atencidn Primaria segun Organizacion Sanitaria.
THB. 2022-2023

2022 2023 A
OSI Ezkerraldea-Enkarterri-Cruces 74 77 4,1
OSl Uribe 68 108 58,8
OSI Barakaldo Sestao 19 34 78,9
OSI Barrualde-Galdakao 192 239 24,5
OSlI Bilbao-Basurto 93 125 34,4
TOTAL 446 583 30,7

Nota: OSI: Organizacion Sanitaria Integrada.
Fuente: Elaborado a partir de datos del Gobierno Vasco. Departamento de Salud

Atendiendo a la edad, aproximadamente la mitad de los casos (48,4%) hacen referencia a
mujeres de entre 30 y 49 ainos. El 25,2% corresponde a las mujeres de 30 a 39 afios de edad
y el 23,2% a la franja de 40 a 49 aios.

El Servicio de Atencidn Primaria continla siendo un espacio en el que las mujeres mayores
de 50 afios son mds visibles en comparacién a otros dmbitos de atencidn. Segun los datos
aportados por el Departamento de Salud del Gobierno Vasco, su presencia resulta mas

frecuente en este espacio, donde agrupan el 27,8% de los casos.
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