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OBSERVATORIO DE LA VIOLENCIA MACHISTA EN BIZKAIA

Acta de la VIGESIMA OCTAVA REUNION

Fechay Hora:

Lugar:

Orden del dia:

Asisten:

Excusan su
ausencia

22 de septiembre de 2023 de 10:00 a 12.00 p m.

Licenciado Poza, 7.

1. Bienveniday entrega de la documentacion

2. Lectura del Orden del Dia.

3. Aprobacién del Acta de la reunién anterior.

4. Presentacion de nuevas personas representantes.

5. Avance Cifras de Atencion 2022.

6. Presentacion del desarrollo de la herramienta “Cifras por municipio”.
7. Nuevas investigaciones de la Direccion General de Igualdad.

8. Ruegosy Preguntas.

9. Despediday proximas actuaciones

Presidencia: Diputada Foral de Empleo, Inclusién Social e Igualdad: Dfia. M.2 Teresa Laespada

Vicepresidencia: Directora General de Igualdad: Diia. Patricia Campelo

Secretaria: Técnica Superior de Igualdad: Dfia. Alixe Rodriguez

Vocalias:

- Dpto. Empleo, Inclusién Social e Igualdad DFB (DG Igualdad): D. Oscar Seco

- EMAKUNDE - Instituto Vasco de la Mujer: Dfia. Josune Irabien

- Departamento de Seqguridad GV: Dfia. Ana Iturriaga

- Departamento de Salud GV: Diia. Nerea Urien

- Municipios y Mancomunidades -EUDEL:

o Ayuntamiento de Gordexola: Dfia. Angela Eguia

o Ayuntamiento de Barakaldo: Diia. Maria Solar

- Asociaciones y organizaciones:
o Del ambito de la Violencia de Género:
-Centro Asesor de la Mujer ARGITAN: Dfia. Mireia Saiz

o En representacion del “Consejo de Participacion de las Mujeres de Bizkaia”.
-Asociacion ETENGABE JABEKUNTZA: Diia. Maria Manuela Lépez

- Dpto. Empleo, Inclusion Social e Igualdad DFB (DG Igualdad): Dfia. Cristina Sarduy

- Dpto. Empleo, Inclusién Social e Igualdad DFB (DG Cooperacion y Diversidad): D. Ignacio Rodriguez

- Dpto. Administracién Publica y Relaciones Institucionales DFB: Dfia. Esther Glez. de Audikana
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- Departamento de Igualdad, Justicia y Politicas Sociales GV: Diia. M.2 Antonia Olabarrieta

- Departamento de Educacién GV: D. Eneko Goenaga

- Municipios y Mancomunidades -EUDEL:

o Ayuntamiento de Fruiz: Diia. Ane Legarretaetxebarria

- Asociaciones y organizaciones:

o Del ambito de la Violencia de Género:
-Médulo de Asistencia Psico-Social AUZOLAN: Dia. Marta Dolado

Asuntos tratados:
1. Bienvenida alas personas asistentes, a cargo de Dfia. Teresa Laespada.
2. Lecturadel Orden del Dia, a cargo de Dfia. Patricia Campelo.
3. Aprobacién del acta de lareunién anterior, a cargo de Dfia. Patricia Campelo.
4. Presentacion de nuevas personas representantes, a cargo de Dfia. Patricia Campelo.
5. Avance de Cifras de Atencién 2022, a cargo de Dia. Patricia Campelo.

6. Presentacion del desarrollo de la herramienta “Cifras por municipio”, a cargo de Dfia. Patricia
Campelo.

7. Nuevas investigaciones de la Direccion General de Igualdad, a cargo de Dfia. Patricia Campelo.

8. Cierredelareunién alas 11.45 horas, a cargo de Dfia. M. 2 Teresa Laespada.

PRINCIPALES CUESTIONES E INTERVENCIONES EN EL DESARROLLO DE LA REUNION
A modo de marco:
Dfia. M.2 Teresa Laespada comienza la sesion dando la bienvenida a todas las personas participantes.

Resalta el valor del Observatorio, especialmente porque ha desarrollado una labor de recogida de datos de
manera sisteméatica, permanente y sosteniendo los indicadores durante 20 afios, algo que no es facil encontrar en
el ambito, por su intensidad, constancia y cuidado. Se han ido incorporando indicadores y estableciendo nuevas
medidas, incorporando el concepto de violencia machista en sustitucién de violencia de género, las nuevas
formas de violencia...Y se ha seguido trabajando con todas las areas posibles: justicia, salud, seguridad. Lo
ultimo en lo que se esta trabajando tiene que ver con la posibilidad de bajar los datos al nivel municipal, lo que
permite a los ayuntamientos un mejor conocimiento sobre la realidad de su municipio, como se vera en la

presente sesion.

Lo que preocupa muchisimo es el aumento de las cifras en 2022, que en Esparfia estemos en estas fechas con el
mismo numero de victimas que en todo el afio previo, lo que requiere de reflexion para identificar cuales pueden
ser las razones de este importante incremento: 3.194 victimizaciones en Bizkaia y 2.524 mujeres victimas, segin

datos de la Ertzaintza.
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Recuerda el asesinato de Rebeca, de 45 afios a finales de diciembre y de Felisa en junio, mujer de 90 afios que

fue posteriormente reconocida como victima, asesinada por su hijo.

Alude a los datos de violencia sexual, donde se ha registrado un crecimiento del 22% en Bizkaia. Explica la
reciente apertura de los centros de crisis para la atencién a victimas de abusos sexuales, con el apoyo de fondos

del Gobierno de Espafia.

En resumen, resalta que, frente a los mensajes mas populistas, el Observatorio ofrece datos, que ademas se

ponen a disposicion de quien quiera o necesite consultarlos.

La maxima preocupacion es saber qué mas se puede hacer para proteger a las mujeres, que es el punto en el
que habria de centrar una reflexién seria.

Agradece a las personas del Pleno su presencia y el deseo de una vez que se detalle la situacion, se pueda
reflexionar sobre donde puede haber obstaculos, nudos, y en base a ello, pensar como mejorar la proteccion de
las mujeres. A continuacion, le cede la palabra a Diia. Patricia Campelo, que da la bienvenida e inicia una ronda

de presentaciones.

Posteriormente Diia. Patricia Campelo presenta a aprobacion el Acta del pleno anterior, que queda aprobada

por asentimiento.

Sobre las nuevas personas representantes:

Dfia. Patricia Campelo da la bienvenida a Dfia. Manuela Lépez, de Etengabe Jabekuntza, asociacion que
sustituye a la asociacion Erlantza en la representacion del Consejo de Participacion de las Mujeres de Bizkaia en
el Observatorio.

Presenta a Dfia. Josune Irabien, que acude en representacion de Emakunde y en sustitucion de Dfia. Miren
Elgarresta, titular.

Informa sobre participantes presentes y no asistentes, y agradece de nuevo a las personas de las diferentes

entidades su presencia.
Sobre la Presentacion de los datos de atencién en 2022

Diia. Patricia Campelo presenta con graficos una sintesis de los primeros datos procedentes de los servicios
publicos de atencidn en Bizkaia durante el afio 2022, y su evolucion desde 2004. Los datos proceden del informe
de Avance de Cifras 2022, una modalidad de documento anual que el Observatorio elabora de manera previa al
informe completo. Informa de que este Ultimo se publicara en noviembre con la totalidad de datos municipales y
més datos e indicadores autonémicos y forales de los que se hallan en el informe de avance, cuya exposicion

pasa a iniciar.

Con respecto a los recursos del Ambito social, comienza destacando el aumento y tendencia al alza de los
datos de atencion en el servicio foral de acogida inmediata, asi como el incremento de la estancia media.
Sefiala que las cifras presentan los valores mas altos desde el afio 2004 y que se mantiene la prevalencia de la
violencia ejercida por pareja o expareja en los casos atendidos, al igual que las principales caracteristicas de las
usuarias del afio con relacién a distintas variables. En la misma linea presenta los datos del servicio de acogida

de media estancia de la DFB.
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Contindia la exposicién con los datos del Servicio de Asesoramiento Juridico foral. En 2022, las mujeres que
reciben asesoramiento por violencia de pareja/expareja muestran un aumento del 26% con respecto al afio
anterior, si bien el volumen no alcanza el nivel de los afios previos a la crisis sanitaria de 2020. Al respecto de la
interpretacion de los datos remite al informe de Avance, ya que ademds de cuestiones de registro hay que
considerar que los datos también reflejan el panorama de incertidumbre generado en 2020, que ha actuado como
factor de inhibicién, y puede considerarse que continGia proyectandose.

En cuanto a la Atencion Psicoldgica foral, el nimero de personas atendidas ha crecido considerablemente a lo
largo del periodo, favorecido por la progresiva descentralizacion del Servicio y a su ampliacion horaria. Hasta
2006 el servicio se encontraba centralizado en Bilbao, durante la década siguiente se descentraliza
progresivamente hasta llegar a ofrecer siete puntos de atencion en el Territorio. Se informa también de la

apertura en 2023 de tres nuevos puntos de atencion.

Prosigue con los datos de los servicios de Atencion Comunitaria forales, servicios enfocados a dar una
atencién de proximidad a las victimas de violencia machista, a través de diferentes programas que desarrollan
itinerarios de intervencion en el contexto comunitario: intervencidon socioeducativa, psicosocial, sociojuridica,

acompafiamiento social... incluyendo apoyo de alojamiento en los casos necesarios.

Concluye el recorrido de los recursos forales con el programa foral de Intervencion familiar especializada en
menores victimas de la violencia de género, que esta ya en su 6.° afio de funcionamiento. 2019 marc6 su
maximo en numero de atenciones, y como sucede con otros servicios se produce una bajada durante los afios de
crisis sanitaria. Desde la puesta en marcha del programa, 2022 es el afio con las cifras mas altas de casos
atendidos con Ordenes de Proteccion, tanto de menores como de madres.

Dfia. Patricia Campelo pasa a presentar los datos de los recursos autonémicos relativos a la poblacion de
Bizkaia. Comienza con los datos del Servicio Especializado de Informacion y Atencion Telefénica a Mujeres
victimas de Violencia de Género 24 horas, que en el Ultimo afio ha atendido mas de 1.500 llamadas

procedentes de Bizkaia; una media 128 llamadas al mes.

En ayudas en materia de Vivienda se puede observar que, afio tras afio, el volumen de expedientes activos de
mujeres victimas de violencia de género en Etxebide ha ido en aumento: en 2022 la cifra aumenta un 15%
respecto al afio anterior, y desde 2013 el nimero de expedientes activos se incrementa un 124%. También
respecto a Ayudas econdémicas, a lo largo de estos afios ha habido un aumento de los casos de adjudicatarias

con situaciones agravantes por los grados mas altos de vulnerabilidad, que en 2022 representan el 40%.

Sobre el Ambito policial, a lo largo del tiempo, el nimero de victimizaciones se caracteriza por una trayectoria
ascendente con pocas interrupciones. En 2022 se producen casi nueve victimizaciones diarias frente a cinco en

2003. A lo largo de los 20 afios considerados, la Ertzaintza ha registrado un total de 52.746 episodios en Bizkaia.

Dfia. Patricia Campelo prosigue exponiendo las cifras anuales del Ambito Judicial. Segun los datos del Consejo
General del Poder Judicial, en 2022 se registran en Bizkaia 3.450 denuncias (mas de 9 denuncias diarias). En
comparacion al afio 2021 se registran 358 denuncias mas; con respecto a 2005 el volumen de denuncias ha
aumentado un 147%. Las Ordenes de proteccion incoadas, que en 2022 son 629, aumentan un 49% con
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respecto a 2021. Practicamente doblan el dato registrado en el ejercicio anterior, mientras que las denegadas

descienden un 5%. En 2022 el 70% de las 6érdenes son adoptadas y el 30% denegadas.

Por su parte el SAV ha atendido a 1.701 personas de Bizkaia, un 3,8% menos que en el ejercicio anterior. El
83,2% de las personas atendidas son mujeres. El 61,4% de los expedientes activos estan relacionados con la
violencia de género; la violencia intrafamiliar es el 11,2% de los expedientes; y los delitos contra la libertad sexual
el 13,2%.

Concluye el apartado judicial con la informacion relativa al Servicio de Punto de Encuentro Familiar (PEF); en
2022 se han derivado 129 menores al PEF de Bilbao procedentes de familias con orden de proteccion a favor de
la madre, que constituyen el 34% del total de los casos. Muestra graficamente la evolucion del volumen de estos

casos.

Diia. Patricia Campelo dedica la ultima parte de la presentaciéon a los datos procedentes del Departamento de
Salud del Gobierno Vasco, que aporta datos de violencia de género de mujeres de 14 y méas afios detectados en
Atencion Hospitalaria y en Atencién Primaria en Bizkaia. Resalta que en comparacion al ejercicio anterior, el
volumen de casos detectados aumenta un 7% en Atencion Hospitalaria y un 34% en Atencion primaria. En
ambos casos se registran las cifras mas elevadas del periodo de tiempo considerado (2013-2021). Con la ayuda
de sendos graficos, sefiala las diferencias observadas en el volumen de casos detectados en funcion de las
organizaciones sanitarias (OSI).

Finalmente remite al resumen con ndmeros totales en cada ambito de intervencion, e incide en la complejidad
creciente de los casos y el trabajo que se realiza de seguir adaptando la respuesta de las instituciones, desde la

prevencion a la atencion.

Abre ronda de intervenciones: Se pregunta sobre la nueva organizacién de la atencion psicoldgica
descentralizada, y D. Oscar Seco detalla los cambios, las aperturas de centros de atencién (actualmente hay ya
10 en total) y sus caracteristicas y localizaciones. Tras los problemas de organizaciéon producidos el afio previo,
explica también que las listas de espera han mejorado gracias a la incorporacion de otros servicios de atencion
psico-social y psico-educativa. Dfia. Teresa Laespada incide en la explicacion y los resultados positivos de estos

servicios.

Sobre el desarrollo de la herramienta «Cifras por municipio»

Diia. Patricia Campelo explica que se ha realizado un gran esfuerzo de trabajo y sistematizacion de datos para
ofrecer la herramienta «Cifras por municipio», que estd disponible en la web del Observatorio dentro del
aparatado “Conocimiento de la realidad”. La herramienta, operativa desde finales del afio anterior, ha ido

desarrollandose a lo largo de 2023. Da cuenta de su ubicacion, objetivo, finalidad y posibilidades:

La herramienta reldne especificamente informacion a nivel municipal (municipios y mancomunidades) en materia
de violencia machista contra las mujeres en todas las areas de intervencidon que se han visto en la reunion.
Reune informacion de los tres tipos de violencia: pareja-expareja, intrafamiliar, violencia sexual; procedentes de
servicios de los tres niveles de la Administracion: municipal, foral y autonémico; de un total de 133 fuentes de
datos, sobre 14 areas y subareas de intervencién; relativos a los 112 municipios y 9 mancomunidades de

servicios sociales de Bizkaia, con respecto a 33 indicadores. En total proporciona cerca de 40.000 datos.
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Dfia. Patricia Campelo explica que la herramienta permite a los municipios y mancomunidades, por tanto:
Conocer el volumen de mujeres del municipio/mancomunidad atendidas por violencia machista en los diferentes
servicios publicos; Obtener la perspectiva de las diferencias en la magnitud de la demanda por ambito de
intervencion; Disponer de informacion actualizada (afio en curso) del acceso a los recursos; y, la mejora
destacable de este afio es la posibilidad acceder a un histérico de datos, que permite monitorear los indicadores
propios a 10 afios, desde 2013.

Pone un ejemplo de obtencion de datos y gréaficos, en este caso Santurtzi, y explica que ademas permite la
realizacién de comparativas con otros entornos y niveles territoriales de Bizkaia, y como se puede descargar el
histérico a un Excel, utilizando el ejemplo del municipio de Gordexola.

Informa de que se sigue trabajando en nuevos indicadores, como los relativos a agresores, con Ertzaintza,

Justicia... que permitan seguir conociendo mejor la realidad.

A continuacion Dia. Patricia Campelo abre el turno de participaciones: Se pregunta sobre si hay sumatorio de
datos desde diferentes fuentes y la conversacion se lleva a reflexionar sobre el trabajo de ampliaciéon de fuentes

gue se esta realizando.

Nuevas investigaciones de la Direccion General de Igualdad y Otros temas

Dfia. Patricia Campelo informa sobre otros estudios de investigacion cualitativa que se ha estado realizando para
incorporar distintas perspectivas y teméticas, como sexismo en ocio y fiestas, prostitucién y algunos otros. Todos
estaran accesibles en la Web del Observatorio para su consulta.

Finalmente se pregunta sobre la apertura de los centros de crisis de atencién a violencia sexual, y D. Oscar Seco
explica que se esta trabajando en un modelo de atencién en violencia sexual, que pretende ofrecer atencion de
urgencia, en alojamiento, orientacion 24h, apoyo psico-educativo y psico-social en horario de oficina, desplegado
en dos espacios: uno de urgencia y que se desplaza segun necesidades de la mujer, y otro espacio para
dinamizacién, sensibilizacion...y se esta ultimando otra pata, que es un canal de acceso Web. Se prevé que se

pueda poner en marcha en diciembre.

Se abre reflexion sobre los perfiles de mujeres que acuden a los servicios y la necesidad de encontrar fuentes de

datos que permitan llegar a quienes no acuden.

Agradecimientos y despedida.

Acuerdos alcanzados
1. Aprobar el Acta de la reunién anterior.

2. Validar los documentos expuestos en la presente reunion.

Sin./Fdo.: ALICIA RODRIGUEZ GIL 2024-11-19
BERDINTASUNA SUSTATZEKO ZUZENDARITZA NAGUSIA-REN BERDINTASUNA SUSTATZEKO GOI MAILAKO TEKNIKARIA
TECNICO/A SUPERIOR DE IGUALDAD DE DIRECCION GENERAL DE IGUALDAD

Sin./Fdo.: MARIA TERESA LAESPADA MARTINEZ - 2024-11-19
ENPLEGUA, GIZARTE KOHESIOA ETA BERDINTASUNA SUSTATZEKO SAILA-REN FORU DIPUTATUA
DIPUTADO/A FORAL DE DEPARTAMENTO DE EMPLEO, COHESI SOCIAL E IGUALDAD
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