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En este documento se recogen los proyectos y actuaciones de caracter estratégico
de la Diputacién Foral de Bizkaia para los proximos 4 afnos. Nuestra propuesta
trasciende el horizonte temporal del mandato, ya que nuestra mirada va mas alla
del cuatrienio que nos otorgan las urnas. Creemos que hay que alzar la vista 'y
trabajar con perspectiva hacia el territorio que queremos.

Pero trabajar con perspectiva no es trabajar con rigidez. Este documento incluye
proyectos a un afo, otros a dos, o incluso a tres aflos. Ademas hay proyectos con
una gran dotacion presupuestaria junto a otros cuyo presupuesto es mucho menor.
Esto es asi conscientemente, ya que la importancia de los proyectos y las iniciati-
vas no viene determinada por su costo, sino por su valor, y este valor trasciende lo
econdémico. Se suele decir que a veces menos es mas, nosotros creemos también
en ello.

Habitualmente este tipo de iniciativas han de afrontar la disyuntiva de optar por una
planificacion detallada o por flexibilidad dentro de unos ejes y objetivos determina-
dos. Apostar por una planificaciéon plurianual muestra compromiso y prevision, pero
también supone un traje que en ocasiones, al cabo de un tiempo, no nos sienta
bien. Somos conscientes de esto y, por esta razén, vamos a poner en marcha un
sistema de seguimiento y evaluacion continua abierto y participado en el que
agentes sociales, econémicos y ciudadania tendran un papel activo. Esto nos
ayudara a adaptarlo, adecuarlo a las circunstancias cambiantes. Seguiremos
mirando al futuro, pero de manera periédica pararemos a pensar y evaluar si el
camino escogido nos lleva donde apunta la mirada.

La apertura y la flexibilidad de esta propuesta nos permitira, a su vez, incorporar
nuevos proyectos y modificar, si es preciso, las 120 actuaciones y proyectos que
se recogen en el presente documento, en los que hemos puesto nuestro compro-
miso y determinacion.



Diagndstico de partida:

la Biz

La elaboracién de una estrategia de acciéon
debe partir de un andlisis riguroso y
objetivo de la situacion de partida del
territorio.

Un significativo aumento
del desempleo como
consecuencia de una crisis
economica de la que
comenzamos a salir

Es ahora cuando comenzamos a vislumbrar,
todavia de forma incipiente y con algunos
riesgos geoecondmicos, la salida de una crisis
que nos ha afectado con gran crudeza. Una
crisis econdmica y financiera que supuso una
caida de 5 puntos del PIB per capita de
Bizkaia entre 2008 y 2013, para volver a la
senda del crecimiento en 2014 y 2015.

Desde el punto de vista de las empresas, la
crisis ha afectado sobre todo a la
construccién, sector en el que han
desaparecido 1 de cada 3 empresas, y a las
actividades inmobiliarias, pero también al
sector industrial, en el que hemos perdido 1
de cada 6 empresas.

Como consecuencia de la crisis, ha
aumentado el paro en general, con mayor
afectacion al colectivo de jovenes, y ha
crecido el numero de personas
desempleadas de larga duracion. Existe, en
general, una alta correlacién entre nivel
formativo y tasa de desempleo, con mayores
tasas de paro para los colectivos con menor
cualificacion.

Fortalezas sobre las que
apoyarnos

A pesar de esta situacion, tenemos también
importantes fortalezas que han sido claves
para paliar en gran medida las consecuencias
sociales de la crisis y que deben ser
determinantes en esta nueva etapa que
afrontamos.

Quizas la mas significativa sea la existencia
de un consolidado sistema de proteccion
social. Somos un territorio referente en
materia de servicios sociales, con una
significativa oferta en términos de cantidad y
calidad de ayudas y servicios para personas
mayores y dependientes, personas con
discapacidad, personas en exclusion social,
menores desprotegidos y mujeres victimas de
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<ala que tenemos en 2016

la violencia de género. Ademas, contamos
con instrumentos fundamentales de soporte e
integracion social, como la Renta de Garantia
de Ingresos (RGI).

Desde el punto de vista econémico, somos
sede de empresas referentes (algunas de ellas
a nivel mundial) que, ademas de generar
empleo, suponen una importante fuente de
ingresos fiscales para Bizkaia y para el
conjunto de Euskadi, y son claves para poder
sostener nuestro sistema de servicios
sociales.

Bizkaia es un lugar de referencia en sectores
como la automocion, la aeronautica y la
energia, y cada vez mas en nuevos sectores
emergentes como las biociencias y la salud,
las TICs y las industrias creativas y culturales.

También contamos con un excelente sistema
cientifico-tecnolégico, con universidades,
centros de investigacion y centros
tecnologicos punteros que juegan un papel
crucial para el desarrollo de las empresas de
Bizkaia.

Bizkaia es una economia cada vez mas
abierta e internacionalizada. A pesar de la
crisis, nuestro tejido econdmico ha mejorado
Su posicion en el contexto internacional.
Nuestras exportaciones han crecido



significativamente en los ultimos anos y 1.200
empresas de Bizkaia exportan ya de forma
regular.

Tenemos un atractivo turistico creciente.
Recibimos cada ano cerca de 1.200.000
visitantes, de los que 4 de cada 10 son
turistas internacionales. 2015 ha registrado un
récord de visitas y el turismo representa el 5%
de nuestro PIB. Contamos con el gran activo
de Bilbao como ciudad de excelente imagen
internacional por su transformacion,
modernizacion y oferta cultural, pero también
tenemos valisosos recursos turisticos en
todas las comarcas de Bizkaia.

Disponemos de una excelente conectividad
exterior e interior, incluyendo un completo y
eficiente sistema de transporte publico.
Nuestro aeropuerto cuenta con una treintena
de conexiones directas y recibe cada afo 4
millones de visitantes. Nuestro sistema de
transporte publico obtiene altisimos indices de
valoracion y satisfaccion por parte de las
personas usuarias. Metro, Bizkaibus, tren,
tranvia y el esperado tren de alta velocidad
vertebran nuestro territorio. Y no podemos
olvidar el efecto tractor que para nuestra
economia tiene el Puerto de Bilbao.

Somos un referente en materia
medioambiental, con un 100% de la poblacion
con acceso a la recogida selectiva de residuos
y un 96% a sistemas de saneamiento y
depuracioén de aguas. Nuestros niveles de
reciclaje son los mas elevados del Estado y
aprovechamos el 90% de los residuos que
producimos.

Todas estas fortalezas nos han llevado a lograr
uno de los indices de desarrollo humano mas
altos del mundo, con un 0,97 sobre un
maximo de 1 punto posible, de acuerdo al
indicador elaborado por el Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD),
que mide aspectos como la esperanza de
vida, el nivel educativo y la renta disponible.

Retos que debemos
afrontar

El principal reto a corto plazo, por su
incidencia social, es sin duda el del
desempleo. Las y los 84.000 vizcainos
inscritos como desempleados demandantes
de empleo en Lanbide precisan de soluciones,
que deben venir de una accion combinada
que, por una parte, permita generar actividad
econdmica que ofrezca nuevas oportunidades
de empleo y, por otra, proporcione un apoyo
para adecuar el perfil de competencias
profesionales de estas personas a los
requerimientos que las empresas demandan
en el marco de la Sociedad del Conocimiento.

Para afrontar ese reto con éxito debemos
seqguir trabajando por mejorar la
competitividad de nuestras empresas. A pesar
de contar con empresas referentes, nuestro
tejido empresarial es en general de reducida
dimensién, con un gran peso de las pymes. Es
necesario profundizar en formulas de
integracion y cooperacion entre empresas, con
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una mayor relacion de estas con nuestro
sistema de conocimiento y mas inversion en
[+D+i. Y, por supuesto, es preciso seguir
avanzando en la internacionalizacion, reto
para el cual debe prepararse el conjunto de
nuestra sociedad.

Desde una perspectiva de largo plazo, los
otros dos grandes retos a los que vamos a
enfrentarnos son el del envejecimiento y el de
la sostenibilidad medioambiental.

A la vez que debemos alegrarnos por tener
una poblacion con mayor esperanza de vida y
con un envejecimiento de mas calidad, no
podemos olvidar el importante desequilibrio
que este hecho, combinado con una bajisima
natalidad, puede tener en nuestro modelo de
sociedad, desde multiples puntos de vista,
entre otros, la sostenibilidad econémica de
nuestros servicios publicos y el futuro de las
pensiones.

En materia medioambiental, si bien nuestros
indicadores de sostenibilidad son
positivos,debemos abordar un reto global, en
el que la incidencia de lo que pase en otros
paises y regiones, sobre todo en aquellas en
desarrollo, puede influir significativamente en
nuestro territorio.



Visi6n de futuro:

la Biz

La Bizkaia que queremos construir se
asienta en 4 grandes ejes. Cada uno de
ellos trata de dar respuesta a los grandes
retos que debemos afrontar como territorio
en los préximos anos. Estos ejes nacen del
analisis de la situacion presente y tratan de
alinearse con las grandes tendencias que
marcaran el devenir de nuestro territorio y
de nuestro entorno en el ambito social,
econdémico y de modelo de gestién. Se
trata de un trabajo a medio plazo que
comienza en esta legislatura, pero que
deberia culminar con una Bizkaia mas
competitiva, inclusiva, moderna y abierta
en el ano 2030.

1. Bizkaia con actividad
econdmica y empleo

Nuestro desafio es generar empleo y actividad
economica. Para ello, consideramos necesario
forjar una alianza estratégica con el tejido
empresarial del territorio, apoyandonos en la
innovacién como motor de cambio y mejora, y
cuidando de manera especial los sectores
emergentes en un contexto econémico de
cambio, pero también de oportunidad.

La Bizkaia del futuro ha de ser un territorio
que fomente la cultura emprendedora y que
ayude al talento y a la iniciativa de las
personas emprendedoras a poner en marcha
sus proyectos; para ello, nuestro territorio ha
de ofrecer servicios de valor afadido y apoyo
a estas personas.

Ademas, nuestro territorio ha de ser un polo
de atraccion para la inversion extranjera, ya
que esto nos permitira consolidar un modelo
econdémico fuerte, que genere empleo de
calidad y oportunidades para las personas
jéovenes con formacion, que atraiga y
conserve el talento que genera nuestro
territorio.

El empleo de calidad es otro de los grandes
objetivos del modelo econdmico hacia el que
queremos avanzar. Un empleo de calidad y
un modelo econdmico que dé oportunidades
a todas las personas, en especial a las
personas jévenes y a las personas paradas
de larga duracion.

<ala que queremos en 2030

2. Bizkaia con cohesioén
social y territorial e
igualdad de oportunidades

Bizkaia no puede avanzar si el conjunto de las
personas que vive en el territorio no es capaz
de hacerlo. Debemos consolidar nuestro
modelo de Estado de Bienestar, nuestros
servicios publicos y nuestro sistema de
proteccion social. Somos un referente, no sélo
en el Estado, sino también en Europa, pero
esto no debe hacer que obviemos el trabajo
que aun tenemos por delante.

Debemos consolidar una red sostenible de
servicios y ayudas sociales, porque la
sostenibilidad del sistema es la garantia de su
pervivencia. Para ello debemos proporcionar
soluciones de calidad y agiles, especialmente
a las personas mayores, ya que el
envejecimiento de la poblacion es una
realidad a la que nos debemos adaptar no
s6lo mediante politicas de envejecimiento
activo, sino mediante un sistema de
proteccion social adecuado.

La igualdad de oportunidades contintia siendo
un desafio para nuestro territorio. Durante los
ultimos afos se han conseguido grandes
avances, pero aun nos queda camino para
garantizar la igualdad de oportunidades para



todas las personas, porque queremos una
Bizkaia solidaria e inclusiva. Sin igualdad no
hay cohesién social y sin cohesién social no
podremos tener igualdad.

Las comunicaciones son otra de nuestras
preocupaciones. Mejorar la conectividad del
territorio sigue siendo una tarea pendiente vy,
por ello, en este plan hemos recogido varias
iniciativas que buscan avanzar de manera
clara en este sentido. Queremos mejorar la
conectividad interna, pero también hacia otros
puntos del pais, del Estado y de Europa.

Nuestra cultura y nuestra lengua son
elementos indispensables para reforzar la
cohesion y el desarrollo social y econémico
del territorio. Ponerlo en valor y apoyar las
politicas de fomento de la cultura y de apoyo
al uso de nuestra lengua son también
fundamentales para conseguir esa Bizkaia con
la que sofiamos para el afio 2030.

3. Bizkaia moderna,
cercana y responsable

La Diputacion Foral de Bizkaia ha de continuar
adaptandose a los cambios y a las
necesidades de su ciudadania. Una institucién
moderna ha de ser una institucion cercanay
accesible, que escucha, planifica y actua
pensando en la ciudadania. Para ello,
debemos seguir trabajando en espacios de
colaboracién y participacién social en los que
seamos capaces de rendir cuentas de un
modo sistematico, transparente y eficaz,
porgue no queremos gue la evaluacion de lo

que hacemos llegue con cada cita electoral;
eso es demasiado tiempo para actuar sin
someternos a escrutinio publico. Por esta
razén, queremos poner en marcha un sistema
de andlisis del territorio, evaluacioén y rendicién
de cuentas en el que la ciudadania tenga un
papel activo. Estamos seguros de que nos
ayudara a gestionar mejor, reconociendo
errores cuando los haya y explicando las
herramientas con las que contamos para
afrontar las necesidades y retos del territorio.
Avanzar hacia una Bizkaia mejor soélo puede
hacerse de manera compartida con empresas,
agentes sociales, instituciones y, sobre todo,
con la ciudadania del territorio. Por todo ello,
vamos a hacer un esfuerzo especial este
mandato para consolidar las herramientas de
trabajo que nos permitan llevarlo a cabo.

Una institucion moderna no es sélo una
institucion abierta y permeable. Debemos ser
capaces, ademas, de modernizar nuestro
modelo de gestion, hacerlo mas eficiente en el
uso de recursos, mas accesible en la gestion
de tramites y mas eficaz a la hora de informar.

4. Bizkaia conectada al
mundo

Vivimos en un mundo mas interdependiente
que nunca. Nunca antes cualquier cambio en
la otra punta del mundo podia afectarnos
tanto como hoy. Bizkaia debe estar preparada
para sacar el mayor provecho de esto, no sélo
mediante oportunidades econdémicas para el
territorio, sino también como un escenario en
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el que poder difundir y
poner en valor nuestra
lengua y nuestra cultura.

Reforzar la
internacionalizacion de
nuestras empresas
independientemente de su
tamano, atraer turismo a
nuestro territorio, ayudar a
nuestras personas jovenes a
salir al mundo en busca de
oportunidades de formacion
y empleo, y conseguir que
nuestro territorio se
posicione en la agenda
internacional a través de
una presencia activa y
sistematica en redes y foros
internacionales de
relevancia son nuestros
objetivos. Porque si somos
jugadores de este partido,
queremos salir al campo en
lugar de esperar en la grada
el resultado y las
consecuencias de lo que
hagan otros por nosotros.
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E f Bizkaia 2030: ejes de actuacién

1 Generar oportunidades de Apoyar el Apoyar, sobre la base de una Potenciar la atraccién de
empleo de calidad para las emprendimiento en alianza estratégica entre la empresas y la inversion
Bizkaia con personas de Bizkaia, incidiendo todas sus vertientes, Diputacion y las empresas de productiva exterior, generando
actividad especialmente en el empleo de potenciando la cultura Bizkaia, a nuestro tejido las condiciones necesarias que
econdémicay las personas desempleadas de emprendedora en empresarial, consolidando debe ofrecer un territorio abierto y
empleo larga duracién y en las personas Bizkaia y ofreciendo nuestros sectores tradicionales acogedor, con estimulos e
jovenes, potenciando la servicios y ayudas de sobre la base de la innovacion, la incentivos suficientes, al tiempo
capacitacion y el desarrollo de alto valor afiadido a las internacionalizacién y la que se desarrolla una intensa labor
talento como garantia de empleo iniciativas cooperacion, y desarrollando los proactiva para la atraccion de
a largo plazo. emprendedoras. nuevos sectores emergentes. estas inversiones hacia Bizkaia.
2 Mejorar la red de Propiciar un desarrollo Consolidar y potenciar una red sostenible de Avanzar en la
comunicaciones de medioambientalmente servicios y ayudas sociales que no deja a igualdad de
Bizkaia con Bizkaia, facilitando nuestra || sostenible y nadie atras y que ofrece soluciones 4giles y oportunidades y
cohesion conectividad por los socialmente equilibrado de calidad a las necesidades de los en la construccion
socialy diferentes medios de de las diferentes colectivos que precisan mayor atencion, de una Bizkaia
territorial e transporte, tanto a nivel comarcas de Bizkaia, especialmente a las personas mayores, la inclusiva y
igualdad de interno como con las contribuyendo a generar infancia, las personas con discapacidad y las solidaria.
oportunidades || principales metrépolis y oportunidades para todas muijeres victimas de la violencia de género.
regiones europeas. las comarcas.
Generar nuevos espacios de Potenciar el uso del euskera mas alla del Apostar decididamente por la cultura como
confianza dirigidos a la juventud de ambito educativo, incidiendo especialmente elemento clave de desarrollo social y
Bizkaia, con el objetivo de que sean en la generacién de una oferta de actividades econdmico de Bizkaia, facilitando el acceso
coparticipes de la construccion del socioeducativas y de ocio en euskera dirigidas a la cultura, poniendo en valor nuestros
futuro de nuestro territorio. la poblacion infantil y juvenil. recursos culturales y apoyando las

expresiones creativas.
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Bizkaia
moderna,
cercanay
responsable

4

Bizkaia
conectada
al mundo

Modernizar la administracion

foral y optimizar los servicios
orientados a los municipios.

Apoyar al tejido empresarial
e institucional de Bizkaia en
su apuesta por la
internacionalizacion,
ayudandoles a posicionarse
en los mercados con mayor
potencial de futuro.

Conseguir una Diputacion mas
cercana, tanto a la ciudadania como
a los municipios de Bizkaia,
acercandonos fisicamente a las
comarcas de Bizkaia y estableciendo
nuevos cauces de comunicacion y
participacién que permitan responder
mejor a las necesidades y retos del
territorio y sus personas.

\

Posicionar a Bizkaia en los
foros relevantes a nivel
internacional que permitan
facilitar la conexién al mundo
de la ciudadania y las empresas
de Bizkaia, asi como acceder a
las mejores practicas de paises
y regiones de referencia
mundial.

Propiciar el acceso de
nuestra juventud a
experiencias,
conocimiento y relaciones
internacionales que les
permitan estar preparados
para los retos de una
economia y sociedad
globalizadas.

Bizkaia 2030: ejes de actuacién

¢

Desarrollar plenamente
el potencial de Bizkaia
como destino turistico
internacional,
apoyando a los agentes
y empresas del sector, y
atrayendo eventos de
relevancia internacional.




1

Kk —

Bizkaia con
actividad
economicay
empleo




=

Acciones

. Oferta de Empleo publico para la
Diputacién Foral de Bizkaia

. Creacién de lanzaderas de empleo
(ANEZKA) en las comarcas de
Bizkaia

. Plan de insercion laboral de
personas desempleadas en riesgo
de exclusion

. Plan de promocion de
empleabilidad de personas
jovenes

. Programa de mentoring /
coaching para emprendedores

'6.Plande impulsoal
emprendimiento liderado por
mujeres

. Refuerzo de los programas Egin
eta Ekin y Zitek de promocion de
la cultura emprendedora

. Programas de ayuda a la creacion
de empresas innovadoras y
gestion de incubadoras

Bizkaia con actividad , , £
econdémicay emp[eo

e
o
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Estabilizar plantilla y garantizar empleo publico
duradero y de calidad para 112 plazas

Poner en marcha 20 lanzaderas en las comarcas de
Bizkaia

Favorecer la vuelta al mercado laboral de personas
paradas de larga duracion

Facilitar el acceso de las personas jovenes al
empleo

Ayudar a que las personas emprendedoras de
Bizkaia tengan mas y mejores conocimientos para
crear su empresa

Impulsar el emprendimiento, mediante el apoyo a
mas de 600 proyectos empresariales y startups en
2016-2019
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2016-2017 | 211.300 €
2015-2019 | 800.000 €
2016-2017 | 4.285.700 €
2016-2017 | 2.857.140 €
2016-2019 | Medios propios
2016-2019 | 552.000 €
2016-2019 | 762.000 €
2016-2019 | 23.529.420 €
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Ti SN SEYEPEE
Administracion

Publica y Relaciones
Institucionales

Empleo, Inclusién
Social e Igualdad

Empleo, Inclusién
Social e Igualdad

Empleo, Inclusién
Social e Igualdad

Desarrollo Econémico
y Territorial

Desarrollo Econémico
y Territorial

Desarrollo Econémico
y Territorial

Desarrollo Econémico
y Territorial

personas
desempleadas

46.561
personas

12.250
personas

Colectivo de
personas N
emprendedoras Fi*

Colectivo de
mujeres
emprendedoras

152.124
personas
jévenes

Colectivo de
personas
emprendedoras



9.

=

Acciones

Refuerzo de los Fondos de Capital
Semilla y Microcréditos para
personas emprendedoras

11

. Lanzamiento del programa
Elkarlanean

. Creacion del Energy Intelligence
Center para facilitar el anclaje del
sector de la energia y su cadena
de valor en Bizkaia

. Consolidacion del AIC y su Fase
lll para el anclaje del sector de
automocién y su cadena de valor
en Bizkaia

. Puesta en marcha y
consolidacion del Centro de
Fabricacién Avanzada para el
anclaje del sector aeronautico y
su cadena de valor en Bizkaia

. Desarrollo del Nagusi Intelligence
Center

. Crear un grupo de trabajo sobre
los nichos de oportunidad de
Bizkaia en las TIC

Q
Objetivo

Impulsar el emprendimiento

Impulso de proyectos empresariales tractores,
mediante el apoyo a la inversion, innovacioén e
internacionalizacién

Fomentar la colaboracion empresarial para el
aumento de la dimension de las pequenas
empresas y mejorar su competitividad, fomentar
alianzas, consorcios y proyectos en colaboracién
como estrategia de crecimiento

Favorecer el futuro de un sector que da empleo a
22.000 personas y supone el 7,5% del PIB de
Bizkaia

Favorecer el futuro de un sector que da empleo a
35.000 personas y supone el 18% del PIB de
Euskadi

Favorecer el futuro de un sector de muy alta
tecnologia que da empleo a 4.100 personas y
supone el 1,2% del PIB de Euskadi

Diseno de un polo de referencia y oportunidad en
torno a la “economia plateada”

Posicionar a las empresas del territorio en un sector

de presente y futuro

()

Inversion

3.575.000 €

Medios propios

Bizkaia con actividad econémica y empleo

&

Desarrollo
Econémico y
Territorial

Desarrollo
Econémico y
Territorial

Desarrollo
Econémico y
Territorial

Desarrollo
Econémico y
Territorial

Desarrollo
Econémico y
Territorial

Desarrollo
Econémico y
Territorial

Desarrollo
Econémico y
Territorial
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Acciones

17. Programas de ayuda a la
inversion en pymes y por
personas auténomas

18. Programa de desarrollo del
comercio local

. Lanzamiento del programa
“Doing Business In Biscay”

20. Atraccion de inversion al

territorio

. Captacion de Fondos Europeos
para la cofinanciacion de
programas impulsados por la
Diputacion y los ayuntamientos
del territorio

. Atraer unidades de I1+D de
empresas multinacionales hacia
Bizkaia

. Creacion de una plataforma
publica de crowdfunding

Q

Objetivo

Impulsar la inversién productiva, mediante el apoyo
a 1.500 proyectos de inversion

Buscar fuentes de financiacion privadas que
apoyen proyectos generadores de actividad
econdmica en el territorio

Aprovechar las oportunidades de financiacién
publica en el ambito de la Unién Europea,
especialmente en aquellos programas que apoyen
la promocién econdémica y la generacion de
puestos de trabajo

Reforzar el sector empresarial y las posibilidades
de actividad y empleo en Bizkaia

Apoyar en la busqueda de nuevas fuentes de
financiacion

Fecha

2016-2019

2016-2019

Inversion

11.686.600 €

240.000 €

Bizkaia con actividad econémica y empleo
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~ Bizkaia con actividad econdmica y empleo
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Acciones

1. Avanzar en un nuevo modelo
integral de tarifas para la red de
peajes de alta capacidad

2. Finalizacion del eje
Gerediaga-Elorrio
3. Finalizacién de la variante de
Ermua (tramos Beko-Erreta y
Uretamendi)

4. Finalizacion de la
Amorebieta-Muxika (tuneles
Urdinbide)

5. Acondicionamientode la
conexion N-637, N-633, BI-737
Rontegi-Mungia (Enlace Derio)

6. Finalizacion de obras de accesos
y aceras en la BI-631 (Santo
Domingo)

7. Proyecto de rectificacion del
trazado entre las gasolineras y el
alto de Santo Domingo
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Abaratar las tarifas para las personas usuarias 2016-2019 | Medi :
habituales de estas infraestructuras €dlos propios
Mejorar la seguridad vial de las y los habitantes de 2016 212.565.250 €
la comarca
Mejorar la seguridad vial y las conexiones de las y 2015-2017 | 68.924.630 €
los habitantes de la comarca e
Mejorar la conexién de las y los habitantes de la 2016-2018 | 21.897.168 €
zona y eliminar un punto negro vial T
Mejora del vial y la seguridad 2016-2017 | 6.962.996 €
Mejora de la seguridad en un vial de alta densidad 2016 1.130.948 €
Mejora de la seguridad en un vial de alta densidad 2016-2017 | 1.291.000 €
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Econdémico y habitantes de
Territorial la comarca
Desarrollo 75.859
Econdémico y habitantes de
Territorial la comarca
Desarrollo 46.312
Econdémico y habitantes de
Territorial la comarca
Desarrollo 46.163
Econdémico y habitantes de
Territorial la comarca
Desarrollo 398.863
Econdémico y habitantes de
Territorial la comarca
Desarrollo 398.863
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Bizkaia con cohesion social y territorial e igualdad de oportunidades
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Acciones

49. Elaboracion del mapa de
fabricas de creacién y
expresiones culturales en Bizkaia

50. Puesta en valor de la necrépolis
de Tribisburu

51. Programa Bizkaiko Kultur
Txartela

52. Parque cultural y ambiental de la
mineria en Abanto

53. Contribuir a la conservacion de
la memoria histérica de Bizkaia

i @
Objetivo

\

Anadlisis de oportunidad de Kulturenea

Cuidado, conocimiento y difusion de los restos
arqueolégicos

Poner en valor la historia de la comarca y reforzar
su atractivo turistico para generar mas actividad y
empleo

Realizar acciones que ayuden a promover la
investigacion sobre memoria histoérica y puesta en
valor de lugares emblematicos
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Bizkaia moderna,
cercanay responsable
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Acciones

. Programa Gertu. Poner en marcha
dos oficinas piloto de atencion
integral de la Diputacion en
Durango y Busturialdea. En
funcién del resultado se valorara
su extensién a otras comarcas de
Bizkaia

. Crear el catélogo de servicios
municipales de la Diputacién Foral
de Bizkaia

. Proyecto piloto de licitacion
electrénica

. Realizar estudio para simplificar el
mayor numero de procedimientos
administrativos y para reducir
tramites y papeleo

Q

Objetivo

Acercar la Administracion foral a las personas de
estas comarcas y hacerles mas cémodos y
eficientes los tramites

Unir en un programa virtual permanentemente
actualizado toda la oferta de la Diputacion para los
municipios de Bizkaia y hacerla mas eficiente

Eliminar la burocracia en los tramites
administrativos, reducir el uso de papel y avanzar
en procesos de contratacidn mas transparentes

Simplificar la relacién entre la ciudadania y la
Administracién. Reduccién de procesos, tramites
on-line, interoperabilidad, atencion multicanal

26

2016-2019

¢ Inversion

Departa-
mento

6.000.000 €

250.000 €
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Publica y Relaciones
Institucionales
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Publica y Relaciones
Institucionales
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Institucionales
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122.171
personas de
estas
comarcas
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Acciones

. Constituir una central de compras

Unica para las instituciones

. Lanzamiento de un plan piloto de

nuevas tecnologias en agricultura
y ganaderia

. Construcciéon de un nuevo parque

de bomberos en Busturialdea

. Construccién de un nuevo parque

de bomberos en Enkarterri

. Proyecto de unificaciéon del
centro de control de emergencias

. Impulsar un convenio
interinstitucional para la
prestacion de servicios de
emergencias en zonas limitrofes

. Impulso a tres planes anuales de

actuacion especificos contra el
fraude (fiscal y de ayudas
sociales)

Ahorrar costes y agilizar procesos de contratacion;
definir el modelo de central de compras a implantar
asi como el catalogo de bienes y servicios
centralizados; desplegar la central a través de la
implantacion de pilotos

Mejorar las condiciones de vida y de trabajo de las
y los profesionales del sector mediante el desarrollo
de una aplicacién movil para que puedan
relacionarse con los servicios de la Direccion de
Agricultura de la Diputacion

Dotar de un mejor servicio de emergencias a
vecinas y vecinos de la comarca, disponer de un
parque nuevo con las mejoras e innovaciones
necesarias, liberar zona urbana para disfrute de la
poblacion y que sea modelo de sostenibilidad

Dotar de un mejor servicio de emergencias a
vecinos y vecinas de la comarca y disponer de un
parque nuevo con las mejoras € innovaciones
necesarias, ganando espacio urbano

Posibilitar una accién mas coordinada y eficiente de
los servicios de emergencias

Facilitar la atencion en casos de emergencia a
45.000 personas que viven en estas zonas

Luchar contra el fraude
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2017 200.000 €
2016 50.000 €
2018 3.500.000 €
2018 3.000.000 €
2016 50.000 €
2016 Medios propios
2016-2019 |Medios propios

Bizkaia moderna, cercanay responsable
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. Actualizacion de los valores

. Plan de choque para relanzar la

. Aportar nuevos recursos
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Acciones

Desarrollo de aplicaciones
tecnologicas para promocion de
la practica deportiva entre la
poblacion de Bizkaia

. Programa de interoperabilidad

inter e intraterritorial

catastrales

. Digitalizacion de fondos de la

biblioteca foral

red de museos de Bizkaia,
BizkaiKOA

digitales en euskera al entorno
tecnoldgico y promover su uso
entre la ciudadania,
especialmente entre la poblacion
mas joven y la comunidad
educativa

. Puesta en marcha de un sistema

de analisis y evaluacioén de
politicas publicas para Bizkaia

Q

Objetivo

Facilitar el acceso de la ciudadania a las multiples
posibilidades de practica deportiva desarrolladas en
el territorio para fomentar una vida sana y saludable

Hacer que los datos entre la Diputacion y los
ayuntamientos del territorio sean interoperables y
que las administraciones dentro del territorio no
requieran a la ciudadania aportar documentacion
que tenga cualquiera de ellas

Actualizar la realidad urbanistica tras la Ultima
actualizacion, realizada hace 40 afios

Garantizar la conservacion de los fondos
patrimoniales y facilitar su difusion universal
(500.000 fondos)

Conseguir aumentar el niumero de visitantes y el
conocimiento de dichos museos

Avanzar en el uso social del euskera en el entorno
digital

Implantar un sistema de rendicion de cuentas ante
la ciudadania

Fecha

2016-2019

2016-2019

Inversion

25.000 €

800.000 €

1.428.000 €

Bizkaia moderna, cercanay responsable
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Bizkaia moderna, cercanay responsable
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: Establecer un sistema de relacion propio con la
20. Disefiar un modelo propio de ciudadania integrado en el proceso de gobernanza Gabinete del o
participacion ciudadana y desarrollado en torno a la transparencia, el buen | 2016-2019 1.440.000 € Diputado General Territorio
gobierno y la rendicion de cuentas
o 12ElSseEEn o euiss e ure Disponer de una normativa foral propia en materia Ac,imlinistracién _ -
Norma Foral de T?ansparencia de transparencia adaptada a las exigencias de los | 2015-2017 |284.000 € Publica y Relaciones | Territorio
nuevos tiempos Institucionales
. Elaboracion de una Norma Foral | Complementar las herramientas de gobernanza, Administracion
de integridad, conflicto de junto a la Norma Foral de transparencia, la rendicién 2016 Medios propios Puphca_y Relaciones | Territorio
intereses e incompatibilidades de cuentas y la relacién con la ciudadania Institucionales
Gabinete del
L - Diputado General /
23. Reestructuracion de la pagina 4 i 4s Uti o D o
wob do I Diputacion pag I-!at(:jerclja mas sencilla de usar y mas Uutil de cara al 2016 200.000 € Administracién Territorio
cludadano Publica y Relaciones
Institucionales
. Organizacion de varias jornadas ) ; ]
de puertas abiertas en los Acercar la institucion a la ciudadania 2016-2019 | Medios Propios Eelolineis el Territorio
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Bizlkaia conectada
al mundo
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Acciones

. Abrir una oficina de
oportunidades europeas

. Impulsar la presencia de Bizkaia
en foros internacionales

. Acompanar a las empresas de
Bizkaia a zonas de oportunidad
como Estados Unidos, América
Latina y Asia

. Programas de ayuda a la
internacionalizacién de pymes

. Potenciacion de la red Basque
Talent Network

. Poner en marcha Bizkaia Katedra

Facilitar y optimizar el conocimiento y acceso a las
ayudas y programas europeos de las instituciones
de Bizkaia

Posibilitar la relacion del territorio con agentes
exteriores en todos los ambitos de gobierno o
responsabilidad foral

Encontrar nuevos mercados y oportunidades para
las empresas, generar actividad econdémica y
empleo, y posicionar a Bizkaia como territorio de
oportunidad

Impulsar la internacionalizacion del tejido
productivo, mediante el apoyo a 800 proyectos de
internacionalizacién hasta 2019

Reforzar los lazos con las personas de Bizkaia que
estan trabajando en el exterior

Optimizar y alinear toda la politica formativa de la
Diputacion en torno a los ejes estratégicos de
legislatura y hacerlo conectados con centros de
todo el mundo

31

Inversion #
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16. Promocioén del destino
Bilbao-Bizkaia en el mundo

] 24! 17. Plan de impulso de la industria
: turistica de Bizkaia
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Mercados prioritarios: Norte de Europa, EEUU,
Francia. Acciones en destino

Mejora de la competitividad del tejido productivo
del sector turistico
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1.000.000 €
3.000.000 €

Bizkaia conectada al mundo
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Seguimiento vy evaluacion

Consideramos fundamental el desarrollo de un
ecosistema solido de recopilaciéon y analisis de
datos del territorio, basado en herramientas
cualitativas y cuantitativas que nos ayuden a
medir de manera objetiva (de acuerdo a
indicadores) y subijetiva (percepcion) las
iniciativas y proyectos, asi como su impacto
en el territorio tanto desde la perspectiva
macropolitica (indicadores macro del territorio),
como desde la perspectiva micropolitica
(impacto y percepcion ciudadana). Y todo ello,
con vision comarcalizada para poder
incorporar a este trabajo la perspectiva
fundamental de la cohesion territorial.

Este sistema de analisis de datos nos va a
permitir implementar un sistema de evaluacion
consistente y bien engranado, una evaluacion
global, tanto de los procesos (el como
hacemos las cosas) como del impacto (el
resultado de lo que hacemos) y poniendo en
marcha para ello mecanismos de evaluacion
interna y externa en los que contaremos con la
participacion de ciudadania y agentes sociales
y econdémicos del territorio.

El paso fundamental para todo este sistema de
planificacion de la accién estratégica,
medicién de la realidad del territorio y
evaluacion del trabajo de la Diputacion es el
desarrollo de un proceso de rendicion de
cuentas que sea ambicioso y aborde el reto de
dar cuentas a la ciudadania de manera directa.

Lo haremos mediante un ciclo de sesiones
presenciales de rendicion de cuentas, en las
que, en primer lugar, se expliquen los
objetivos de la propia Diputacion y ademas se
recojan propuestas para, posteriormente y de
manera periédica, se presente un balance de
resultados de acuerdo a un sistema de
indicadores riguroso y publico.

Conocer, medir, evaluar, compartir y ser
valorados por la ciudadania de Bizkaia. Este
es el ciclo de nuestro modelo de Gobierno
Abierto. Un reto que afrontamos con la
determinacion necesaria y la ilusion de
abordar un cambio cultural que, estamos
seguros, redundara en un refuerzo de nuestro
modelo institucional y en su legitimidad,
ademas de en una mejora de la eficiencia en
la gestion de los recursos publicos.

Herramientas que vamos a utilizar:

- Analisis de la percepcion social: un
barémetro social de Bizkaia en el que
recojamos la percepcion de la ciudadania
vizcaina sobre los servicios, inversiones,
proyectos, necesidades y prioridades en
relacion a las politicas publicas puestas en
marcha por la Diputacién Foral de Bizkaia.

- Analisis de tendencias: un analisis de
prospectiva de ambito territorial, sobre
hacia donde avanzamos como territorio de
acuerdo con las tendencias globales y
comparandonos con las tendencias que se

34

estan dando en nuestro entorno. Conocer
qué escenarios parecen los mas probables
en un futuro préximo para poder
prepararnos como territorio.

Evaluacion de acuerdo a indicadores:

¢ Indicadores asociados a los objetivos
estratégicos del mandato. Nuestro Plan se
estructura en torno a 4 ejes que se
componen de un conjunto de objetivos de
caracter estratégico. Para cada objetivo
se asociaran unos indicadores que nos
ayudaran a medir el grado de
consecucion de estos objetivos
estratégicos.

e Cada proyecto de esta iniciativa llevara
asociados unos indicadores de resultado
y de impacto que nos permitiran medir el
grado de consecucion de los objetivos
marcados para cada uno de ellos.

Rendicién de cuentas publica. En este
modelo toma un papel central el concepto
de responsabilidad en la gestion.
Entendemos esta responsabilidad como la
obligacién de rendir cuentas ante la
ciudadania de manera continuada a lo largo
del mandato. Esta rendicion de cuentas
permitira a las personas de Bizkaia conocer
cuales son los compromisos y valorar la
gestidon de su gobierno.



Un compromiso
con Bizkaia

Este documento no es una mera propuesta.
Es un compromiso de trabajo para alcanzar la
Bizkaia que queremos.

Un compromiso que se sustenta en nuestros
valores: transparencia, honradez, honestidad y
esfuerzo. Y responsabilidad, la maxima
responsabilidad en la gestiéon de unos
recursos publicos que pertenecen a todas y
todos.

Ademas, es un compromiso con la
participacion. Para abordar los importantes
retos que tenemos por delante, necesitamos
la maxima involucracion de la sociedad de
Bizkaia. De todas las personas, muy
especialmente de nuestras y nuestros
jovenes. De unas empresas que son el motor
que nos permite disfrutar de una Sociedad del
Bienestar. De una rica sociedad civil con
agentes que trabajan cada dia por el
desarrollo de nuestro territorio.

Goazen, Bizkaia!

Diagrama de gestién del proceso de evaluacién y seguimiento

Analisis de
tendencias y
prospectiva

Evaluacion
cuantitativa
mediante
encuesta

Escucha
activa
en redes

Evualuacion
cualitativa
mediante Focus
Group/Delphi
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