
norabidea – La Innovación en las empresas de Bizkaia 

Arratía
ENKARTERRI: Alonsotegi, Artzentales, Balmaseda, 
Galdames, Gordexola, Güeñes, Karrantza Harana/ Valle de 
Carranza, Lanestosa, Sopuerta, Trucios-Turtzioz, Zalla.

Metodología 

Entrevista telefónica aplicada por 

sistema C.A.T.I.

Las entrevistas se han realizado 

en euskera y castellano.

 

Gerentes, directivos y 

responsables de innovación, 

I+D+i o tecnología de 

empresas industriales y 

servicios conexos (5-100 

personas).

1.900 entrevistas 

(±1,8% de error muestral).

Trabajo de campo: Del 16 

de febrero al 24 de abril de 

2026.

norabidea analiza la situación de la innovación en las empresas de Bizkaia, identificando su nivel de actividad 
innovadora y las principales barreras para innovar. 
Este informe presenta los resultados de la comarca de Enkarterri en comparación con el conjunto de Bizkaia. 

El informe completo de norabidea, con el análisis global de Bizkaia, está disponible en barrixe.com

Tamaño de empresa Sector de actividad

47,9%

27,9%
18,6%

5,5%

43,8%

32,8%

20,3%

3,1%

Menos de 10
personas

De 10 a 19 De 20 a 49 50 ó más

33,6%

14,1%

16,4%

36,0%

51,6%

17,2%

12,5%

18,8%

Empresas pertenecientes a 
un grupo empresarial

Empresas con actividad 
exportadora

16,3%
23,4% 24,1% 17,2%

Ciclo de vida del negocio

1,8%

28,0%

66,3%

3,8%3,1%

32,8%

57,8%

6,3%

Introducción Crecimiento Madurez Declive

Construcción

Comercio y reparación

Servicios

Industria

64 entrevistas (41%) sobre un total de 157 empresas objetivo 
PERFIL DE LA MUESTRA Bizkaia

Enkarterri

LA INNOVACIÓN EN LAS EMPRESAS DE BIZKAIA 2025 
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Más información sobre la metodología

https://barrixe.com/es/informes/norabidea-la-innovacion-en-las-empresas-de-bizkaia/norabidea-2026-la-innovacion-en-las-empresas-de-bizkaia/
https://barrixe.com/es/informes/norabidea-la-innovacion-en-las-empresas-de-bizkaia/norabidea-2026-la-innovacion-en-las-empresas-de-bizkaia/
https://barrixe.com/es/informes/norabidea-la-innovacion-en-las-empresas-de-bizkaia/norabidea-2026-la-innovacion-en-las-empresas-de-bizkaia/
https://barrixe.com/es/pdf/__-__site__-__assets__-__files__-__27211__-__norabidea_2026_metodologia.pdf/


24,1%

34,4%

TASA DE EMPRESAS INNOVADORAS

MODALIDADES DE INNOVACIÓN

ACTIVIDAD INNOVADORA 
Bizkaia

Enkarterri

39,9% 45,3%

Producto y/o servicio

29,7% 28,1%

Procesos

Producción, distribución

 y logística
Marketing Organización

CLASIFICACIÓN SEGÚN EL MANUAL DE OSLO 2018

CLASIFICACIÓN ANTERIOR AL MANUAL DE OSLO 2018
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22,6% 25,0%

9,5%
15,6% 13,2%

18,8%



BARRERAS A LA INNOVACIÓN 

45,6%

19,2%

14,9%

11,9%

2,5%

15,4%

22,9%

40,0%

11,4%

14,3%

0,0%

20,0%

Razones de mercado

No hay necesidad de innnovar

Razones organizativas

Razones económicas

Razones vinculadas al conocimiento

Otras

FACTORES DE IMPULSO A LA INNOVACIÓN

Bizkaia

Enkarterri

64,9%

52,8%

16,8%

10,5%

7,8%

4,7%

1,2%

0,3%

61,0%

70,7%

9,8%

7,3%

7,3%

4,9%

0,0%

0,0%

Está en los objetivos estratégicos de la empresa

Los clientes (el mercado)

La competencia

Las ayudas institucionales

Los proveedores de software, maquinaria

Requisitos administración / cumplimiento
normativa

Otras

Ns/nc

ACTIVIDAD INNOVADORA 
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Dispone de personal 

de innovación

Dispone de una partida 

específica para innovación en 

el presupuesto

La contabilidad permite 

identificar los beneficios de la 

innovación

Influencia del contexto económico   

% Acuerdo con: 
 “La innovación es independiente del 
contexto económico y financiero”

% Desacuerdo con: 
 “Con la situación económica en la que estamos 
inmersos, hemos reducido los objetivos de innovación”

Capital humano  

Herramientas de gestión 

17,2%

23,4%

EFECTOS DE LA ACTIVIDAD INNOVADORA

Bizkaia

Enkarterri

57,1% 53,1%

77,6% 67,2%

Expectativas cumplidas

Principales beneficios de las innovaciones implementadas

72,9% 75,6%

Empresas que notan un “alto” impacto por 
las innovaciones introducidas
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Mayor calidad Mayor
flexibilidad

Respuesta más
rápida

Mayor
facturación y

beneficios

Mejor
intercambio de

información

Mejor clima
laboral y

productividad

Cumplimiento
normativo

Ampliación de
la oferta/gama

Acceso a
nuevos

mercados

Menor impacto
ambiental

Creación de
empleo

Reducción de
costes

79,4%
87,8%

19,7%

29,3%

22,0%

22,0%

HERRAMIENTAS Y CULTURA DE INNOVACIÓN
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36,2%

50,0%

Han cooperado

Empresas que han cooperado y objetivos de la cooperación 

43,9%

33,5%

16,5%

9,6%

9,3%

7,5%

4,8%

14,8%

50,0%

33,3%

22,2%

19,4%

13,9%

16,7%

2,8%

5,6%

Nuevos o mejores productos/servicios

Generación de ideas

Nuevos mercados

Nuevos sistemas de producción

Fabricación de nuevos productos

Nuevos sistemas logísticos

Vigilancia de oportunidades

Otras

SOPORTES Y AYUDAS PÚBLICAS A LA INNOVACIÓN 

Identificación de soportes demandados para innovar

54,3%

7,1% 6,3% 4,5%
1,7%

7,5%

18,7%

76,6%

1,6%
4,7% 3,1%

0,0%
6,3% 7,8%

Apoyo económico Orientación /
consultoría

Desarrollar el
talento

Servicios
tecnológicos o

similares

Búsqueda de
socios o

colaboradores

Otras Ningún apoyo

Acceso a Ayuda Pública 

Bizkaia

Enkarterri

32,5% 39,1%

LA COOPERACIÓN EN EL TEJIDO EMPRESARIAL
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36,9%

43,9%

34,9%

46,3%

25,2%

34,1%

24,8%

26,8%

21,1%

24,4%

59,9%

53,7%

63,1%

51,2%

71,6%

61,0%

72,8%

73,2%

75,8%

75,6%

2,9%

2,4%

1,7%

2,4%

2,9%

4,9%

2,1%

0,0%

2,8%

0,0%

0,3%

0,0%

0,3%

0,0%

0,3%

0,0%

0,3%

0,0%

0,3%

0,0%

Mayor Igual Menor Ns/Nc

PREVISIÓN A FUTURO DE LA ACTIVIDAD INNOVADORA

Previsión de actividad innovadora por modalidad (próximos 3 años)

Producto y/o servicio

Procesos

Marketing

Organización

Cooperación

ÍNDICE DE INNOVACIÓN (media) 

18,4 23,5

El Índice de Innovación, mide el grado de sistematización de la innovación en las empresas del 

Territorio. 

Se construye a partir del cuestionario,  que evalúa la incorporación de prácticas innovadoras en la 

gestión y actividad empresarial.

Bizkaia Enkarterri 

BIZKAIA

ENKARTERRI
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