
Iniciativas Bizkaia Orekan Sakonduz

FORMACIÓN EN DIGITALIZACIÓN

PALANCAS DE COMPETITIVIDAD

• Formación/capacitación

Participantes

Objetivo:

Iniciar a las pymes y empresas del sector servicios de Orduña en su proceso de transformación digital a través
de la sensibilización y la formación práctica.

Descripción:

Iniciativa orientada a acercar la digitalización a las empresas de Orduña mediante acciones formativas que 
permitan conocer y comenzar a utilizar herramientas digitales aplicables a la actividad empresarial.

La formación aborda principalmente:

• TicketBAI: funcionamiento del sistema, implicaciones de su aplicación y aspectos a tener en cuenta para su 
incorporación en las empresas. 

• Marketing digital: acercamiento a herramientas y posibilidades para mejorar la presencia, promoción y 
comercialización de los negocios en canales digitales. 

• Redes sociales: formación para conocer su utilización como herramienta de comunicación y relación con 
clientes. 

Tras las sesiones se realiza una valoración de la formación y del interés generado en las empresas por 
incorporar las herramientas digitales presentadas, permitiendo conocer la utilidad de los contenidos y su 
posible aplicación en los negocios. 

2022

Empresas participantes
(2022)

Financiación DFB
(2022)

21.805,07 €


