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PALANCAS DE COMPETITIVIDAD
Actualmente la Mancomunidad

» Apertura nuevos clientes/mercados de Durangaldea y el
Ayuntamiento de Amorebieta

Etxano se encuentran
integradas en DEK.

Galdakao.
Udala

Asimismo, actualmente ADR
Gorbeialde no pertenece a la
red BOSz

Objetivo:

Sistematizar y avanzar en la profesionalizacién de la actividad comercial de las pymes de Bizkaia, fomentar su
diversificacion en mercados/clientes e incrementar su competitividad mediante estrategias comerciales, tanto a nivel
nacional como internacional.

Descripcion:

SALBIDE es una iniciativa de activacion comercial dirigida a apoyar a las empresas en la ampliacion y diversificacion de su
cartera de clientes, la mejora de su posicionamiento y la profesionalizacion de su gestion comercial. El programa combina
formacién y acompafiamiento personalizado para identificar nuevas oportunidades de negocio y reforzar las capacidades
comerciales de las empresas. A partir de 2025, SALBIDE se estructura en torno a tres lineas de trabajo:

+ SALBIDE LOCAL: acompanamiento para identificar y captar potenciales clientes en el mercado nacional, partiendo de
un diagnostico de la empresa y de la definicion de sus mercados y clientes objetivo.

« SALBIDE PLUS: apoyo a la identificaciéon de oportunidades de negocio y potenciales clientes en mercados
internacionales, adaptando el proceso comercial a los mercados objetivo.

+ SALBIDE MARKETING: mejora de las competencias y herramientas de marketing de las empresas para reforzar su
posicionamiento, comunicar mejor su propuesta de valor y facilitar la captacion y fidelizacién de clientes.

De forma complementaria, la iniciativa incorpora actuaciones de formacion practica, diagnéstico y asesoramiento
individualizado, definicion de propuestas de valor, mejora de los elementos de comunicacién comercial, prospeccion de
potenciales clientes y apoyo en la generacién y seguimiento de contactos comerciales.

Financiacion Financiacion DFB Empresas Empresas
total DFB (2025) participantes participantes
(Total) (2025)
811.724,26 € 286.843,70 € 291 123
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