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Presentacion

La INVESTIGACION que se presenta nace de la necesidad por conocer la opinién de los
ciudadanos de Bizkaia ante diversos temas sociales.

Nos encontramos ante una investigacion con gran cantidad de datos que pretende ser el
punto de referencia para futuros nuevos analisis de este tipo.

Para cualquier tipo de aclaracién o pormenorizacion de datos, no duden en ponerse en
contacto con los responsables de la investigacion.

Departamento Investigacion

31Ano
" GIZAKER
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Metodologia

La METODOLOGIA que se haempleado para la elaboracién en esta investigacion es de tipo
cuantitativa, mediante la técnica de entrevista telefénica.

Esta técnica de investigacion posibilita responder a la totalidad de los objetivos propuestos
obteniendo unos resultados de maxima validez y fiabilidad con los que, consecuentemente,
poder actuar con eficacia.

La poblacién que integra el UNIVERSO DE ESTUDIO es la compuesta por el conjunto de
personas mayores o igual a 18 afios, residentes en BIZKAIA, realizandose el trabajo de
campo durante el mes de JUNIO de 2022.

Se ha realizado un MUESTREOQO estratificado, con fijacién proporcional a las cuotas,
utilizando igualmente metodologia cuantitativa.

Ficha técnica

MUESTRA:

Realizacion de 3.000 encuestas a residentes en Bizkaia mayores o igual a 18
afnos.

Em=11,79%, nivel de confianza del 95%, p=q=0"5, para datos totales.
Distribucién muestral proporcional por municipio y sexo&edad, con un tamafio
minimo establecido en cada comarca para que todas tengan representacion
estadistica minima.

El19,4% de las encuestas han sido realizadas en euskeray el 80,6% restantes
en castellano.

TRABAJO DE CAMPO:

El trabajo de campo se realizé durante los dias del 8 al 22 de junio de 2022,
mediante entrevista telefénica.

La duracién media de la encuesta ha sido de 12,07, siendo la encuesta mas
cortade8 ylamaslargade 35°".
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1.1. Estado animico social y personal
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Situacién en relacioén a la pandemia

Esta completamente superada [ 13,6% *

Aun queda bastante para superarla 67,2%

No esta superada en absoluto f 17.3%

Ns/Nc [ 1,9%

Sexo Edad
- 18-29 30-45 46-60 | Mas de
Hombre | Mujer afos afnos anos | 60 afios
SE‘S)tggggnpletamente 18,3% | 9.2% SE‘s)tggggnpletamente 21.4% | 208% | 13.3% | 65%
oo Jueda hastante | 63,70, | 70,4% oo Jueda hastante | 64,99 | 63,2% | 68.9% | 69,2%
enzbsoter o2 | 163% | 18.2% ensbsoldtor 0 | 11.6% | 14.0% | 164% | 22,0%




ot ainpoer o [ — = GIZAKER
Julio 2022 --- encuestas
] - - o Punic Opmon oo

n=creen que la situacion
. . . de la pandemia esta
Tras la pandemia, la sociedad ha evolucionado a... completamente superada
13,6%

Mucho mejor [T 3,4%

Bastante mejor [ 14,8%

Sigue igual 0 muy similar 43,6%

Bastante peor [ 24,7%
Mucho peor L. 10,8%

Ns/Nc " 2,7%
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Estado animico personal

Respuesta sugerida

Mas preocupado/a 45,5%

Mas cansado/a 43,0%

Mas enfadado/a

I — 29,8%

Mas aburrido/a

Mas asustado/a

——— 21,6%

Mas solo/a s 17,0%

Mas egoista 10,4%

% de respuestas afirmativas

Sexo Edad

) 18-29 | 30-45 | 46-60 | Masde

Hombre Mujer anos anos afnos 60 afnos

“Mas preocupado/a” | 40,5% | 50,1% “Mas preocupado/a” | 45,1% | 45,6% | 41,2% | 49,0%
“Mas cansado/a” 36,2% | 49,3% “Mas cansado/a” 44,9% | 47,0% | 42,2% | 40,5%
“Mas enfadado/a” 26,3% | 33,1% “Mas enfadado/a” 30,2% | 31,1% | 29,7% | 28,8%
“Mas aburrido/a” 232% | 27,0% “Mas aburrido/a” 28,5% | 25,7% | 22,5% | 25,9%
“Mas asustado/a” 17,0% | 25,7% “Mas asustado/a” 18,6% | 22,2% | 18,3% | 24,7%
“Mas solo/a” 15,2% | 18,7% “Mas solo/a” 18,0% | 20,2% | 14,2% | 16,8%
“Mas egoista” 10,3% | 10,5% “Mas egoista” 11,0% | 14,6% 9,8% 7,7%
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2.1. Calidad de vida
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Percepcion de la calidad de vida en Bizkaia

1.37
1,2%

Desv. Tipica
7.67 Ns/Nc

Siendo 0 "Se vive muy mal"y 10 "Se vive muy bien

Edad
18-29 30-45 46-60 | Mas de
afios afnos afos | 60 afos
7.86 7.76 7.64 7.58

10
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Principales problemas de Bizkaia en la actualidad

Respuesta espontanea

Economia y empleo 55,1%
Sanidad (Salud, Covid) 23,1%
Inseguridad ciudadana,
delincuencia 19,2%
Vivienda y desahucios 13,7%
Carreteras, infraestructuras, 549

transportes y comunicaciones

Carestia de la vida, fewm
economia [ 8,7%

Funcionamiento y cobertura de fwm ™ 5.7%
servicios publicos / Ayudas sociales fua ;770

Problemas y =
desigualdades sociales s 5.1%

Educacion [ 4,6%
Inmigracion [ 4,0%
Medio ambiente [ 3,8%

Pensiones [ 3,6%

Politica, gobierno,

corrupcion de politicos fja [ 2,5%

Ns/Nc 16,3%

La suma de % no da 100% por ser
una pregunta con respuesta mdltiple

11
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Principales problemas de Bizkaia en la actualidad

Respuesta sugerida

Vivienda éaspectos relacionados con el 79 8%
mercado de la vivienda y su acceso) 070

Recortes 77,8%

Fomento de la actividad

econémica y el empleo 74,5%

Problemas y
desigualdades sociales 72,8%

Pensiones 70,5%

Inseguridad ciudadana,
delincuencia 66,5%

Sanidad 64,3%

Igualdad entre hombres y mujeres 60,3%

Desahucios 57,8%

Funcionamiento y cobertura de
servicios publicos / Ayudas sociales

51,7%

Educacion 48,7%

Fomento del uso del euskera 45,3%

Apoyo a la promocién de la cultura 40,6%

Carreteras, infraestructuras,

transportes y comunicaciones 30,3%

% de respuestas afirmativas

Existen diferencias significativas en el dato (Ver Anexo pag. 47)

12
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3.1. Economia y empleo
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Valoracioén de la situacion actual de la economia en Bizkaia

T Desv. Tipica 1.43
————— 6.17 Ns/Nc 3,0%
Siendo 0 "Muy mala"y 10 "Muy buena”
Sexo Edad
. 18-29 30-45 46-60 | Mas de
Hombre [[Mujer afios afnos afos | 60 afos
6.30 6.06 6.44 6.18 6.06 6.18

15
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Valoracion de la situacion actual del empleo en Bizkaia

L Desv. Tipica 1.51
——————— 575 Ns/Nc 3,6%
Siendo 0 "Muy mala"y 10 "Muy buena”
Sexo Edad
: 18-29 30-45 46-60 | Mas de
Hombre [[Mujer afios afnos afos | 60 afos
5.91 5.60 5.91 5.92 5.53 5.76

16
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Nivel de optimismo respecto al futuro proximo de Bizkaia

1.82
3,4%

Desv. Tipica
6.67 Ns/Nc

Siendo 0 "Nada optimista" y 10 "Muy optimista”

Edad
18-29 30-45 46-60 | Mas de
afios afnos afos | 60 afos
6.60 6.62 6.52 6.84

17
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Diputdcién
Foral de
Bizkaia

4 1. Confianza institucional

4.2. Gestién de la Diputacion Foral de Bizkaia

4.3. Conocimiento y valoracion de proyectos
y priorizacion de demandas

4.4. Conocimiento y valoracion de lideres
politicos

4.5. Partidos politicos

18
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2. Conifianza insituciorzll
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Medida en la que confia en la politica

Mucho [ 4,1%

Bastante [ 21,4%

Poco 48,9%

Nada f . 23,6%

Ns/Nc [T 2,0%

20
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Grado de interés que tiene en la politica

Mucho [ 12,6%

Bastante [ 32.9%

Poco 36,9%

Nada f 16,9%

Ns/Nc | 0,7%

Sexo Edad
. 18-29 | 30-45 | 46-60 | Masde
Hombre | Mujer afios aiios afios | 60 afios
“Mucho” 16,3% | 9,3% “Mucho” 13,0% | 12,9% | 13,7% | 11,5%
“Bastante” 35,2% | 30,9% “Bastante” 354% | 32,8% | 28,8% | 35,5%
“Poco” 33,6% | 39,8% “Poco” 39,7% | 36,7% | 39,0% | 34,4%
“Nada” 14,2% | 19,3% “Nada” 11,3% | 16,7% | 18,0% | 17,9%

21
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Valoracién de la confianza que le merecen las siguientes instituciones:

La Diputacion de Bizkaia 6.06 Desv. Tipica 217
Ns/Nc 4,4%
El Gobierno Vasco 6.06 Desv. Tipica 2.21
Ns/Nc 3,0%
El Ayuntamiento Desv. Tipica 2.37
i 5.96 . Tipi _
de su localidad Ne/Ne 1.6%
La Unién Europea 4.86 Desv. Tipica 235
Ns/Nc 9,4%
El Gobierno espafiol 4.31 Desv. Tipica 2.37

Ns/Nc 5,2%

Siendo 0 “Ninguna confianza” y 10 “Total”

Existen diferencias significativas en el dato (Ver Anexo pag. 48)

22
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Valoracion de la Diputacion Foral de Bizkaia en la gestion

T Desv. Tipica 1.89
—————— 6.17 Ns/Nc 8,0%
Siendo 0 "Muy mala"y 10 "Muy buena”
Sexo Edad
. 18-29 30-45 46-60 | Mas de
Hombre [pgMuIer afnos afnos afos | 60 afos
6.09 6.25 6.19 6.11 5.92 6.43

24
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4.3, Conocirnigrnio y valoracior
de oroyecios v oriorizacior)

cla dermardas
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Prioridades de gestién de la Diputacién de Bizkaia para los préximos dos afnos

Respuesta espontanea

La lucha contra el paro, la
desigualdad y la exclusion social

Accion Social, la proteccion y
cuidado a personas dependientes

La movilidad y el transporte

El apoyo al emprendimiento y

la competitividad empresarial s

Sanidad

La atencién a la ciudadania
y facilitar la realizacion de [
gestiones con la Diputacion

Vivienda [
Educacion

Elimpulso a la
cultura y el euskera s

Economia

Falta de seguridad

La proteccion y desarrollo =
del medio natural =

Infraestructuras

Ns/Nc

o 27,9%
e 20,7%
[ 16,9%
[ 8,6%

[ 8,5%

[ 6,0%

T 5,.9%

[ 4.6%

T 3,9%

[T 3,3%

T 3,0%

T 2,5%

[ 2,4%

30,0%

La suma de % no da 100% por ser
una pregunta con respuesta mdltiple

27




Estudio de opinién publica de BIZKAIA - - G IZAKE
Social Survey
and Public Opinion Experts

Julio 2022
[ il -
Il
]

4.4 Con,oc]m]ent y vellorelcion
dg lideres politicos

28
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9. Pariidos goliticos
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Conocimiento del partido o partidos que estan gobernando actualmente en

Bizkaia

Respuesta espontanea

@pﬁej 55,9%
@ aj E 24,2%
'
@pnej ‘eh = b 2,4%
'
@pre“?j ‘eh : 2,1%
Otros T 3,1%
Ns/Nc 12,3%
Sexo Edad
. 18-29 30-45 46-60 Mas de
Hombre | Mujer afos afos afios | 60 afios
“PNV” 53,6% | 58,1% “PNV” 571% | 57,8% | 59,2% | 51,5%
“PNV + PSE” | 32,0% | 17,1% “PNV + PSE” | 12,2% | 17,5% | 26,4% | 30,6%

31
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Valoracion de la actuacion de los partidos politicos de la Diputacion Foral de Bizkaia

@ €aj 6.06 Desv. Tipica 2.24

pv Ns/Nc 9,5%

Yeh 519 Desv. Tipica 2.34
Ns/Nc 19,1%

@ 4.68 Desv. Tipica 223
Ns/Nc 16,7%

Wit 418 N 200%
,070

e F— 5 23 Desv. Tipica 2.24

Siendo 0 “Pésima actuacion” y 10 "Excelente actuacion”

Existen diferencias significativas en el dato (Ver Anexo pag. 59)

% de Aprobacién (valoraciones entre 5y 10)

@ €3aj

b 79,8%

el

-

63,2%

B 59,2%

(VR 49,1%

50,0%

32
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5.1. Prospeccion electoral
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AnExo

6.1. Diferencias significativas
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Diferencias significativas en los principales problemas de Bizkaia en la actualidad

Respuesta sugerida

and Public Opinion Experts

Sexo Edad
. 18-29 30-45 46-60 Mas de
Hombre RiLICH afios afios afios | 60 afios
“Vivienda” 76,9% | 82,4% “Vivienda” 81,4% | 82,7% | 79,0% | 78,1%
“Recortes” 73,5% | 81,7% “Recortes” 78,8% | 78,4% | 81,5% | 74,3%
“Fomento de la actividad “Fomento de la actividad
economica y el empleo” 71.3% | 77,5% economica y el empleo” 66,1% | 66,0% | 78,5% | 79,6%
‘Problemas ‘Problemas
deS|guaIdad)e/s sociales” 70,6% | 74,8% deS|guaIdad)e/s sociales” 77,3% | 73,3% | 72,6% | 71,3%
“Pensiones” 64,9% | 75,6% “Pensiones” 69,2% | 69,0% | 74,1% | 69,1%
‘Inseguridad ciudadana, ‘Inseguridad ciudadana,
dellnguenca 61,2% | 71,3% dellnguenca 57,1% | 63,2% | 68,2% | 70,2%
“Sanidad” 59,6% | 68,6% “Sanidad” 55,1% | 62,8% | 68,8% | 64,7%
“Igualdad entre hombres y mujeres” | 52,8% | 67,1% “Igualdad entre hombres y mujeres” | 68,6% | 58,5% | 61,1% | 58,2%
“Desahucios” 53,7% | 61,5% “Desahucios” 72,5% | 58,5% | 54,0% | 55,6%
“Funcionamiento y cobertura de 495% | 53.7% “Funcionamiento y cobertura de 54.2% | 555% | 53.8% | 46.8%
servicios publicos’/ Ayudas sociales” ’ ’ servicios publicos’/ Ayudas sociales” ’ ’ ’ ’
“Educacion” 45,8% | 51,3% “Educacion” 46,7% | 49,6% | 53,3% | 45,0%
“Fomento del uso del euskera” 42,6% | 47,8% “Fomento del uso del euskera” 60,5% | 44,9% | 44,3% | 41,5%
“Apoyo a la promocion de la cultura” | 37,7% | 43,3% “Apoyo a la promocion de la cultura” | 47,8% | 39,7% | 41,6% | 38,2%
“Carreteras, infraestructuras, o 0 “Carreteras, infraestructuras, o n o 3
transportes’y comunicaciones” 29,1% | 31,5% transportes’y comunicaciones” 31,0% | 31,5% | 33,9% | 26,6%

% de respuestas afirmativas
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Diferencias significativas en la valoracion de la confianza que le merece la

Diputacion de Bizkaia

Edad
18-29 30-45 46-60 | Mas de
afnos afos afos | 60 afios
5.88 6.07 5.85 6.31

Diferencias significativas en la valoracion de la confianza que le merece el
Gobierno Vasco

Edad
18-29 30-45 46-60 | Mas de
afnos afnos afos | 60 afios
5.83 6.00 5.86 6.34

Diferencias significativas en la valoracion de la confianza que le merece el
Ayuntamiento de su localidad

Edad
18-29 30-45 46-60 | Mas de
afnos afnos afos | 60 afios
5.73 5.87 5.76 6.23

Diferencias significativas en la valoracién de la confianza que le merece la

Unién Europea

Sexo Edad
Homb Mui 18-29 30-45 46-60 | Mas de
ombre ujer afnos afnos afos | 60 afios

4.92 4.74 4.65 5.12

4.74 4.98

Diferencias significativas en la valoracion de la confianza que le merece el

Gobierno espanol

Sexo

Hombre Mujer

4.15 4.45
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Diferencias S|Pn|f|cat|vas en el conocimiento sugerido de la linea 5 de Metro, que
dakao y el Hospital de Usansolo y las lineas de Euskotren de

conectara Ga
Busturialdea y Durangaldea

Sexo

Hombre Mujer

“Conoce” 80,4% | 73,9%
Edad
18-29 30-45 46-60 Mas de
afos afos afios | 60 anos
“Conoce” 67,4% | 76,4% | 81,5% | 76,8%

Diferencias significativas en el conocimiento sugerido del bulevar de la margen
derecha, con el bidegorri que conectara Bilbao, Erandio, Barakaldo, Leioa y

Getxo

Sexo

Hombre Mujer

“Conoce” 75,1% | 66,5%
Edad
18-29 30-45 46-60 | Mas de
afos afos afios | 60 anos
59,1% | 69,8% | 75,2% | 71,2%

“Conoce”
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Diferencias significativas en el conocimiento sugerido del tunel bajo la ria, la
alternativa al puente de Rontegi

Sexo

Hombre Mujer

“Conoce” 76,8% | 63,9%
Edad
18-29 30-45 46-60 | Mas de
afos afos afios | 60 afos
“Conoce” 58,1% | 66,0% | 73,4% | 73,9%

Diferencias significativas en la valoracion del tunel bajo la ria, la alternativa al
puente de Rontegi

Edad
18-29 30-45 46-60 | Mas de
afnos afnos afos | 60 afios
6.32 6.95 7.10 7.37
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Diferencias significativas en el conocimiento sugerido de Guggenheim Urdaibai,
la ampliacion del Museo Guggenheim a Gernika y Urdaibai

Sexo

Hombre Mujer

“Conoce” 75,9% | 63,7%
Edad
18-29 30-45 46-60 Mas de
afos afos afios | 60 afos
“Conoce” 44,5% | 67,6% | 75,3% | 74,2%

Diferencias significativas en la valoracion de Guggenheim Urdaibai, la ampliacion
del Museo Guggenheim a Gernika y Urdaibai

Sexo Edad
Homb Mui 18-29 30-45 46-60 | Mas de
ombre ujer afnos afnos afos | 60 afios

5.01 5.33 5.46 5.91

5.40 5.73
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Diferencias significativas en el conocimiento sugerido de la salida de una etapa
del Tour de Francia desde Bilbao en 2023

Sexo

Hombre Mujer

“Conoce” 72,0% | 51,1%
Edad
18-29 30-45 46-60 | Mas de
afos afos afios | 60 afos
“Conoce” 44,2% | 55,2% | 66,3% | 66,1%

Diferencias significativas en la valoracion de la salida de una etapa del Tour de
Francia desde Bilbao en 2023

Edad
18-29 30-45 46-60 | Mas de
afnos afnos afos | 60 afios
6.57 6.78 7.02 7.36
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Diferencias significativas en el conocimiento sugerido del Puente peatonal y para
bicicletas entre Erandio y Barakaldo

Sexo

Hombre Mujer

“Conoce” 59,9% | 50,7%
Edad
18-29 30-45 46-60 Mas de
afos afos afios | 60 afos
“Conoce” 47,4% | 53,6% | 58,8% | 55,6%

Diferencias significativas en la valoracion del Puente peatonal y para bicicletas
entre Erandio y Barakaldo

Sexo

Hombre Mujer

7.68 7.87
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Diferencias significativas en el conocimiento sugerido de Banda Ancha, la
extension de internet de alta velocidad a toda Bizkaia

Sexo

Hombre Mujer

“Conoce” 55,2% | 49,0%
Edad
18-29 30-45 46-60 | Mas de
afos afos afios | 60 afos
“Conoce” 39,0% | 48,2% | 58,3% | 53,5%

Diferencias significativas en la valoracion de Banda Ancha, la extension de
internet de alta velocidad a toda Bizkaia

Edad
18-29 30-45 46-60 | Mas de
afnos afnos afos | 60 afios
7.20 7.53 7.60 7.76
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Diferencias significativas en el conocimiento sugerido de Eup!, el portal de venta
online de las tiendas y comercios de Bizkaia

Edad
18-29 30-45 46-60 | Mas de
afos afos afios | 60 afos
“Conoce” 37,2% | 45,9% | 50,3% | 41,1%

Diferencias significativas en la valoracion de Eup!, el portal de venta online de
las tiendas y comercios de Bizkaia

Edad
18-29 30-45 46-60 | Mas de
afnos afnos afos | 60 afios
712 6.71 6.75 6.40
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Diferencias significativas en el conocimiento sugerido de la Bicipista Amorebieta-

Etxano/lurreta/Durango

Sexo

Hombre Mujer

“Conoce” 38,6% | 27,9%
Edad
18-29 30-45 46-60 | Mas de
afos afos afios | 60 afos
“Conoce” 24,3% | 29,5% | 36,6% | 35,4%
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Diferencias significativas en la valoracion de la labor y gestion de Pedro Sanchez

Sexo Edad
. 18-29 30-45 46-60 | Mas de
Hombre [[Mujer afnos afnos afos | 60 afios
4.46 5.07 4.87 4.67 4.57 4.99

Diferencias significativas en la valoracién de la labor y gestion de Ihigo Urkullu

Sexo Edad
Homb Mui 18-29 30-45 46-60 | Mas de
ombre ujer afnos afnos afos | 60 afios
5.84 6.14 5.21 5.57 5.89 6.61
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Diferencias significativas en el conocimiento sugerido de Unai Rementeria

Sexo

Hombre Mujer

“Conoce” 76,9% | 67,2%
Edad
18-29 30-45 46-60 Mas de
afos afos afios | 60 afos
“Conoce” 50,6% | 63,5% | 77,3% | 79,8%

Diferencias significativas en la valoracién de la labor y gestion de Unai

Rementeria
Edad
18-29 30-45 46-60 Mas de
afnos afnos afos | 60 afios
5.55 5.77 5.99 6.65
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Diferencias significativas en la valoracion de la actuacion del EAJ-PNV de la

Diputacion Foral de Bizkaia

Edad
18-29 30-45 46-60 | Mas de
afnos afnos afos | 60 afios
5.36 5.62 6.03 6.60

Diferencias significativas en la valoracion de la actuacion de EH BILDU de la

Diputacion Foral de Bizkaia

Sexo Edad
Homb Mui 18-29 30-45 46-60 | Mas de
ombre e afnos afnos afos | 60 afios
5.06 5.32 5.64 5.24 5.10 5.07

Diferencias significativas en la valoracion de la actuacion del PSE-EE de la Diputacion

Foral de Bizkaia

Sexo Edad
Homb Mui 18-29 30-45 46-60 | Mas de
ombre ujer afnos afnos afos | 60 afios
4.56 4.80 4.27 442 4,63 5.01

Diferencias significativas en la valoraciéon de la actuacion de Elkarrekin Podemos
de la Diputacién Foral de Bizkaia

Sexo Edad
Homb Mui 18-29 30-45 46-60 | Mas de
ombre ujer afnos afnos afos | 60 afios
4.08 4.29 4.74 4.29 4.03 4.04
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