
   

      
 

 

KEXA ETA IRADOKIZUNETATIK ERATORRITAKO HOBEKUNTZA-

EKINTZA NAGUSIAK 

 

Langileak hautatzeko prozesuaren garapenaz jasotzen diren kexa eta iradokizun 

guztiak aztertzen dira, behar duten erantzuna eman eta hobetu daitezkeen esparruak 

identifikatu ahal izateko. 

 

Hona Bizkaiko Foru Aldundiaren hautatze-prozesuak jaso dituen kexa eta 

iradokizunetatik eratorritako hobekuntza-ekintza nagusiak: 

 

 

1. Azterketetako erantzun-orrietan, kalkoa erabiltzea, hautagaiak erantzunen kopia 

bat eraman dezan berekin. 

2. Test motako azterketen koadernoa homogeneizatzea, hautagaiei errazago ulertzen 

laguntzeko. 

3. Jarraibide-orri bat egitea azterketa praktiko guztietarako, hautagaiei azterketarako 

garrantzitsua den informazioa emateko. 

4. Hautatze-prozesuetarako gidaliburu bat prestatzea, prozesuei eta haietan parte 

hartzen duten pertsonei segurtasun juridikoa emateko. 

5. Hobekuntzak egitea jarraibide-orrian. 

6. Hobekuntzak egitea hautatze-prozesuetarako gidaliburuan. 

7. Lehen azterketaren berri emateko komunikazio-gutunaren informazioa osatzea 

(prozesuan zehar nola informatu daitezkeen jakinaraztea oposiziogileei) 

8. Test motako azterketei dagokionez, hainbat erabaki hartu izan dira. Web orrian, 

galderen berri ere ematea erantzunen eredua publikatzearekin batera. Geroago, 

dagoeneko bukatuta dauden hautatze-prozesuen test motako azterketak webean 

mantentzea erabaki da. 

9. Deialdi bakoitzeko oinarri espezifikoetan, IT txarteleko mailak baliozkoetzeko 

aukeren berri ematea, halakorik baldin bada. 

 

 



   

      
 

 

10. Hobekuntzak egitea iragarkietan. Azterketa egunei eta epeak zehazteari buruzko 

iragarkietan, indarrean sartzen direneko eguna zehaztea. Merezimenduak  

egiaztatzeari buruzko iragarkietan, zehatz adieraztea zein diren ondorioak 

eskatzen den dokumentazioa ekarri ezean (APL 68.artikulua). 

11. Emaitzak jakinarazteko mezuak bidaltzea, behin test moduko azterketa gainditu 

dutenen  zerrenda publikatuta. 

12. Publikatu aurretik, emaitzak matematikoki egiaztatzea, hainbat programarekin. 

13. Edozein emaitza publikatu aurretik, zer administrazio-egintzak funtsatzen duen 

argitaratzea, sistemaren argitasunaren eta gardentasunaren mesedetan. 


