
 

 
Internet jendeaurreko arretarako eta kirol jarduera k zabaltzeko tresna gisa. 

 
Internet como herramienta de atención al público y difusión de actividades deportivas  

 
Urriaren 20an Data/Fecha:  20 de Octubre  

Kultura Saila  
Multimedia-gela 

Rekalde zumarkalea, 30 
48009 BILBO 

 
Lekua 
Lugar  

Departamento de Cultura  
Sala Multimedia. 
Alda. Rekalde, 30 

48009 BILBAO 

10:00etatik 14:00etara Ordua  
Horario  

De 10.00 a 14:00 horas 

Elurnet Informatika Zerbitzuak S.L. 

Susi Rodriguez Fernández. 
Ingeniari informatikoa 

        
 

• Ulertzea komunikazioak nola funtzionatzen 
duen Interneten. 

• Jakitea zer urrats eman behar diren 
Internet bidezko komunikazio 
eraginkorrerako estrategia bat sortzeko. 

• Jakitea zer aukera eskaintzen dizkigun 
Internetek herritarrei arreta hobea 
eskaintzeko. 

• Jakitea zein diren gure hartzaileei heltzeko 
tresna eraginkorrenak. 

 
 

 

Helburuak 
Objetivos 

 

Elurnet Informatika Zerbitzuak S.L. 

Susi Rodriguez Fernández. 
Ingeniera Informática 
 
 

• Entender cómo funciona la comunicación en 
Internet 

• Conocer los pasos necesarios para crear 
una estrategia de comunicación efectiva a 
través de Internet 

• Conocer las opciones que nos ofrece 
Internet para poder ofertar una mejor 
atención al público. 

• Conocer las herramientas más efectivas 
para llegar a nuestro público. 

 
 
 

 
Urriaren 18 arte.  

Izena 
emateko epea 

Plazo 
inscripción  

 
Hasta el 18 de octubre  

Doako sarrera  
Leku kopurua mugatua da. 

 Entrada gratuita  
Las plazas serán limitadas.  

 
kirolbide@bizkaia.net  

KIROLBIDE. Kultura eta Euskara saila 
Errekalde zumarkalea, 30-1. 48009 Bilbao 
 
Tel.: 94.608.24.04 // 94.406.87.56. 
Faxa: 94.406.87.64 

 
 

Kirolbide 

kirolbide@bizkaia.net  
KIROLBIDE. Departamento de Euskera y 
Cultura. Alda. Rekalde, 30-1º 48009 Bilbao 
 
Tel.:94.608.24.04 // 94406.87.56 
Fax: 94.406.87.64 

 
 

www.bizkaia.net/kirolak  


