
 

 

BIZKAIA ADI, COVID-19AREN KRISIAREN AURREAN PREBENTZIOZKO ZAINTZA EGITEKO SAREA 

DATU PERTSONALEN BABESARI BURUZKO INFORMAZIOA 

EPIGRAFEA OINARRIZKO INFORMAZIOA  INFORMAZIO XEHEA  

Arduraduna Administraziorako eta Gizarte 

Sustapenerako Zuzendaritza Nagusia 

eta Autonomia Pertsonala Sustatzeko 

Zuzendaritza Nagusia. 

Administraziorako eta Gizarte Sustapenerako Zuzendaritza Nagusia eta 

Autonomia Pertsonala Sustatzeko Zuzendaritza Nagusia (Ugaskobidea 3 

bis - 48014 Bilbo). 

Datuak 

babesteko 

ordezkaria 

 Lege Aholkularitza, Informazioaren Segurtasuna eta Datu Babesa 

Bideratzeko Ataleko burua (Kale Nagusia 25 - 48009 Bilbo). 

Helburua Bizkaiko gizarte-zerbitzuen zentroetara 

sarbidea duten profesional eta bisitarien 

erregistro bat sortzea kontaktu-sareak 

azkar detektatzeko eta COVID-19az 

kutsatuta egon daitezkeen pertsonen 

jarraipena egiteko, pandemiaren eragina 

kontrolatze eta murrizte aldera, 

Bizkaiko egoitza-unitate 

soziosanitarioetan prebentzio- edo 

euste-neurriak hartzea erraztuz, 

egoitzan bertan edo hura txertatzen den 

komunitatean egon daitezkeen COVID-

19aren berragertzeen aurrean. 

Bizkaiko gizarte-zerbitzuen zentroetara sarbidea duten profesional eta 

bisitarien erregistro bat sortzea kontaktu-sareak azkar detektatzeko eta 

COVID-19az kutsatuta egon daitezkeen pertsonen jarraipena egiteko, 

pandemiaren eragina kontrolatze eta murrizte aldera, Bizkaiko egoitza-

unitate soziosanitarioetan prebentzio- edo euste-neurriak hartzea 

erraztuz, egoitzan bertan edo hura txertatzen den komunitatean egon 

daitezkeen COVID-19aren berragertzeen aurrean. 

Ez da hartuko zure datuetan oinarritutako erabaki automatizaturik, eta 

ez dira erabiliko zuri buruzko profilik egiteko. 

Interesdunak  Gizarte-zerbitzuen zentroetara sarbidea duten profesionalak eta zentro 

horien erabiltzaileei bisita egiten dieten pertsonak. 

Legitimazioa  Interes publikoaren izenean edo tratamenduaren arduradunari 

esleitutako botere publikoen izenean burututako eginkizun bat 

betetzeko (DBEOren 6.1.e art.) eta interesdunaren edo beste pertsona 

fisiko batzuen bizi-interesak babesteko (DBEOren 6.1.d artikulua). Datu 

pertsonalen kategoria berezien (osasun-datuak) tratamendua egiteko 

legitimazioaren oinarri izango da DBEOren 9.2 artikuluko g), h) eta i) 

letretan jasotakoa. Zehazki, hauek dira datuen tratamendua legitimatzen 

duten legeak: 

• 3/1979 Lege Organikoa, abenduaren 18koa, Euskal Herriaren 

Autonomia Estatutuarena. 

• 27/1983 Legea, azaroaren 25ekoa, Autonomia Elkarte osorako 

erakundeen eta bertako kondaira-lurraldeetako foruzko ihardutze-

erakundeen arteko harremanei buruzkoa, 7.c.1 art. 

• 3/1986 Lege organikoa, Osasun Publikoaren arloko Neurri Bereziei 

buruzkoa. 

• 33/2011 Lege Orokorra, urriaren 4koa, Osasun Publikoari 

buruzkoa, 5. eta 84. art.  

• 12/2008 Legea, abenduaren 5ekoa, Gizarte Zerbitzuei buruzkoa, 

6.1.d) eta 22.2 art. 

• 31/1995 Legea, azaroaren 8koa, Lan-arriskuen Prebentzioari 

buruzkoa. 

• 21/2020 Errege Lege Dekretua, ekainaren 9koa, COVID-19ak 

eragindako osasun-krisialdiari aurre egiteko prebentzio, geldiarazte 

eta koordinazioko premiazko neurriena, 10 art. 
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Datuak 

kontserbatzea 

 Helburua eta tratamenduaren ondorioz egon daitezkeen erantzukizunak 

preskribatzeko epea bete arte. 

Hartzaileak  Datu pertsonalak legez ezarritako mugen barruan komunikatu ahal 

izango zaizkie Eusko Jaurlaritzako osasun Sailari eta Osakidetzari, 

Fiskaltzari eta arloan eskumena duen eta datuak eskatzen dituen beste 

edozein agintaritzari. 

Profesionalen kasuan, proba diagnostikoen emaitza positiboa bada, 

datuak lan egiten duten zentroari jakinaraziko zaizkio, behar diren 

prebentzio-neurriak har ditzan. 

Ez da aurreikusten hirugarren herrialde batzuetara edo nazioarteko 

erakundeetara datu-transferentziarik egitea, pandemiaren nazioarteko 

izaeraren ondoriozko inguruabarrak direla eta beharrezkotzat jotzen ez 

bada. 

Eskubideak Zeure datuetan sartzea, datuak zuzendu 

edo ezereztea, eta haien tratamendua 

mugatzea edo tratamenduaren aurka 

egitea, horretarako idazki bat bidaliz 

Lege Aholkularitza, Informazioaren 

Segurtasuna eta Datu Babesa 

Bideratzeko Atalera, informazio xehean 

azaltzen den moduan.  

Interesdunak tratamenduaren arduradunaren aurrean balia ditzake bere 

datuetan sartzeko, datuak zuzentzeko, tratamenduaren aurka egiteko, 

datuak ezerezteko edo haien tratamendua mugatzeko eskubideak, eta 

erabaki indibidual automatizatuen helburu ez izan; horretarako, idazki 

bat bidali behar dio Lege Aholkularitza, Informazioaren Segurtasuna eta 

Datu Babesa Bideratzeko Atalari, bide hauetako bat erabiliz: 

• BFAren egoitza elektronikoa: https://www.ebizkaia.eus 

• Bizkaiko Foru Aldundiko Erregistro Nagusia (Erregistroa eta 

Herritarrenganako Laguntza Bideratzeko Bulegoa: Diputazio kalea 

7 - 48008 Bilbo)  

• Herritarrei laguntzeko Bizkaiko Foru Aldundiaren eskualde-

bulegoak 

• Bizkaiko Foru Aldundiaren sailetako erregistro nagusiak  

• 39/2015 Legean adierazitako lekuak  

Horrez gain, interesdunak eskubidea du erreklamazioa jartzeko dagokion 

kontrol-agintaritzan (Datuak Babesteko Euskal Bulegoan). 

Datuen 

kategoriak 

Identifikazio-datuak, bizilekuari 

buruzkoak, harremanetarako datuak, 

osasun-datuak (koronabirusa 

diagnostikatzeko probei dagozkienak) 

eta, profesionalen kasuan, horiez gain, 

laneko datuak. 

Identifikazio-datuak, bizilekuari buruzkoak, harremanetarako datuak, 

osasun-datuak (koronabirusa diagnostikatzeko probei dagozkienak) eta, 

profesionalen kasuan, horiez gain, laneko datuak. 

Jatorria Interesdunak eurak, zerbitzua ematen duten 

zentroak, eta Osakidetza (osasun-datuen 

kasuan). 

Interesdunak eurak, zerbitzua ematen duten zentroak, eta Osakidetza (osasun-

datuen kasuan). 

Segurtasuna  Informazio-sistemak kategorizatzea eta segurtasun-neurriak aplikatzea 

bat etorrita 2013/2010 Errege Dekretuarekin, zeinak Segurtasunaren 

Eskema Nazionala arautzen baitu Administrazio Elektronikoaren 

Esparruan. 

Informazio xehea https://www.ebizkaia.eus/eu/izapideen-

katalogoa, dagokion prozeduran. 
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